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Ujraiparositas és taylorizmus

KRISZTIAN BELA

Ujraiparositas €s taylorizmus

A foglalkoztataspolitika a munkahelyteremtések oldalarol (kozmunka-rendszer) tomegesitette
a munka tényleges érvényesité befolyasat. Azonban a modern gazdasag magas technikai szin-
ten épiilt és épiild szervezetek anyagi és szellemi miikodtetése hasonléan magas szinten sziik-
séges, hogy megvaldsuljon. Erre a kozmunka rendszer kevéssé alkalmas, igy a hazai folyamat
Osszetettségét mutatja a sokféle megkodzelités?, a munkéaval 6sszefiiggd aktuélis és stratégiai
kezdeményezések gyakorisaga. A gazdasag milkodtetésének feltételei az emberi eréforras tu-
dasanak, képességeinek magasfokl koncentraciojat igénylik. Ez a szakmai, elsésorban mii-
szaki képzés oldalat érinti, de nem nélkiilozheti azokat a tarsadalmi vonzatokat sem, amely az
oktatés, képzés teriiletével fliggnek dssze?.

Paradigmavaltas zajlik a hazai gazdasag, oktatés, képzés teriiletén®. A valtozatos folyamat-
ban egymast valtd, keresztez6 folyamatok 1éteznek. Egyrészt a mainstream gyakorlat mellett a
szokésostol eltéré megoldasok jelennek meg*. Néhany jellemzd elem: a kemény gondolkodast
felvaltja a puha gondolkodas, az ész logikajaban megjelenik a psziché logikéja, az ok-okozati
gondolkodas mellett erds a kolcsonhatdsokban valé gondolkodas. Az egyszerti és hierarchikus
rendszereket a komplex és halozatos rendszerek, a rendszerek zartsagat azok nyitottsaga, a
stabilitast az instabilitas, a reverzibilitast az irreverzibilitas, a linearitast a cirkularitas, a peri-
odikus folyamatokat a visszahatd folyamatok, a vonalszeriiséget az elagazas (a bifurkacio)
valtja fel. Az érzékelhetd valosag mellé felzarkozik a konstrualt valosag, a torvényszeriség
helyét a véletlenszerliség veszi at, az elvi elérejelezhetdség helyére az elvi elérejelezhetet -
lenség, a képviseleti demokracia helyére a résztvevoi demokracia, a jelenorientaltsag mellett
¢lo a vizidalkotas. A nagyivi tervek sora fogalmazddik meg, de ezek bevalasa egyenetlen —
egyediil a tomegtermeld beszallitas, az autdipari egyiittmiikodés mutat fel eredményeket®.

Eldtérben van a tudas, annak sokféle transzfere, a tudas feldolgozas és tanithatosag kér-
dése, a személyi képességek sulyanak névekedése, a kompetencia birtokanak koriilhatarolasa.
A tananyagok termelési folyamatokkal alkotott modularitasa (a dualis képzés) tartalmi, formai
valtozasokat indukal a képzési rendszerekben.

1 Csaba Lasz16 (2014) Atmenettan és kozgazdasagtan. Kozgazdasagi Szemle. 2014.1. 53-67.

2P1. K118 Janos, Kertesi Gabor (2005) A felsBoktatasi expanzidé munkaeré-piaci kovetkezményei, Budapest. Mun-
kagazdasagi Fiizetek, MTA KTI - Corvinus, Budapest, 2005.4., Semjén Andras (2005), A kdzoktatas hatékony-
saga: a gazdasag és a munkaerdpiac elvarasai (a magyar oktatasi rendszer kiils6 hatékonysaga) Kormanyzas, Koz-
pénziigyek, Szabalyozas 2005.1.74 - 93., Semjén Andras (2005) Az oktatasi rendszer kiilsé hatékonysaga: a gaz-
dasag és a munkaerdpiac elvarasai, in: Hermann Zoltan (szerk.) Hatékonysagi problémak a kozoktatasban, Tények
¢és érvek, Orszagos Kozoktatasi Intézet, Budapest. 11-34.

3 Novaky Erzsébet (2004) Oktatasi-szakképzési jovOalternativk (ij szemléletben. Budapesti Corvinus Egyetem
Jovokutatas Tanszék - a Magyar Szakképzési Tarsasag Kutatoi Tagozatanak 2004. junius 28-ai iilésén tartott eld-
adas irasos valtozata. Megjelent: Szakképzési Szemle 2005. 3. 290-316.

4 Radai Eszter (2015). Interji Bod Péter Akos kozgazdaszprofesszorral. Elet és Irodalom, 2015 majus 22.

5 F. Szabo Emese (2015) Igy nem lettiink nagyhatalom. Népszabadsag. 2015 Julius 11.6. Osszehasonlits a kiirt
elképzelések, fejlesztési célok és a megvaldsulas kdzott.

3



Krisztian Béla

Az objektiv folyamatok és a human szféra kiils6 erok hatasara és bels6 (endogén) fejlédés
kovetkeztében egyarant valtoznak. Az onfejlodés kovetkeztében 14j helyzetek alakulhatnak ki,
amelyeket viszonylag nehéz ,,kézben tartani”. Ehhez az sziikséges, hogy felismerjiik: van-e a
folyamatoknak valtozasi képessége, és ha igen, milyen, és felismerjiik a folyamatok valtozta-
tasdnak, azaz a folyamatok menetébe val6 beavatkozdsnak a lehetdségét.

A gazdasagfejlesztéssel kapcsolatban ezért egyrészt azt célszerii vizsgalni, hogy vajon a
folyamatok alakithatok, valtoztathatok-e (azaz — érzékenyen — reagalnak-e a hatasokra), mas-
részt azt, hogy milyen a kiilonb6z6 értékeket hord6 egyének és tdrsadalmi intézmények jovo-
alakito képessége. Vizsgalando a folyamatok stabilitdsa, valamint az egyének és az intézmé-
nyek jovoformalo ereje, mindez a hidnyzd kockazatbecslés rendszere hidnyaban. Mindez an-
nak fényében, hogy erdteljes az iparral vald foglalkozas termelés és foglalkoztataspolitikai
oldalrél egyarant.

Az 5. Vezetéstudomanyi Konferencia Szervezetek és vezetés Taylor utan 104 évvel szegedi
tematikaja is mutatja, hogy a taylori szemlélet valtozatlanul befolyasolja a kutatasok és a gaz-
dasag koreit. A sikeres gazdasagok, vallalatok, az emberi er6forrasok kezelése torténeti elem-
zése azt mutatja, hogy a modern gazdasagban csak a taylori elvek alkalmazésa jelent sikert.
Még akkor is igy van ez, ha kiilonb6z0, korok szerint valtozé megfogalmazasok fedik el az
egykori kifejezéseket. Egy, a sikeres vezetést bemutatd dsszefoglalasban® valamennyi eljaréast
kibontva, mindegyikben a taylori alapokhoz taldlunk vissza — az alkalmazok talan nem is tudva
errdl.

Az ipar (emberi eréforras tényez0i, szervezete, vezetése) szerepének jelentdsége minden
korszakban figyelem targya. A hazai gazdasagtorténetben szerepe kitiintetett. 1989 utan az ipar
atmenetileg szinte ,,kiesett” a gazdasagpolitikabol, am helyzete Gjbol a gazdasagpolitika targya
lett. Ma az Gjraiparositas fogalma nem egyedi magyar gondolat, széleskorii szakirodalma és
gyakorlati példai sorakoznak szerte a vilagban’. Az EU Ipari és Vallalkozasi Féigazgatosaga-
nak vezetdje 2012 oktoberében az ipar megerdsodésének sziikségességérol szolt. Az EU gaz-
dasagpolitikajanak hangsulyos eleme az ipari reneszansz, ami szamszerisitett célként 20%-0s
GDP-n beliili EU ipari részaranyt célzott meg®.

Eloljaroban megjegyezziik, hogy az ujraiparosodas egy tobbé-kevésbé spontan folyamatot
ir le, mig az Gjraiparositas a céltudatos (politikai) beavatkozast allitja a kozéppontba. Hazank-
ban az utobbi a jellemz6 — pl. a 2011-ben késziilt Novekedési Terv cimii dokumentum egy
egész fejezete szol az Ujraiparositasrol®. Az eddig e téren elértek egy szigetszerii rendszert
kérvonalaznak™,

6 PI. Steve Ten Have, Wouter Ten Have, Frans Stevens, Marcel van der Elst, Fiona Pol-Coyne: (2009). Legsikere-
sebb vezetési modellek. Manager. Budapest.

7 Barta Gyérgyi, Czirfusz Marton, Kukely Gyérgy (2008) Ujraiparosodas a nagyvildgban és Magyarorszagon
(Reindustrialization In The World And In Hungary). Tér és Tarsadalom 22. 2008.4. 1-20.

8 Ujraiparositas? GKI. Gazdasagkutaté Zrt. http://www.gki.hu/sites/default/files/users/ Petz%20Raymund/
ipari_reneszansz.pdf

% Magyar Novekedési Terv. Nemzetgazdasagi Minisztérium. Budapest. 2011. file:///C:/Users/feek/Downloads/
MAGYARNOVEKEDSITERVkonzultacio%20(1).pdf

10 Hajba Ferenc (2015) Interju Rechnitzer Janossal. Népszabadsag. 2015. Julius 16.4.
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Ujraiparositas és taylorizmus

A tobbféle értelmezésii Gjraiparositds kormany-programként szerepel'?, Az ipar szemszo-
gébdl a valsag egyik pozitiv hozadéka... hogy a pénziigyi, részben virtualis vildgrdl a figyelem
egy része a valo realfolyamatok felé terel6dott”*2. Folyik az ipari érdekérvényesités, mert a vir-
tudlis vilag mellett nagyobb a figyelem a valds redlgazdasagi folyamatok, igy az ipar felé is.

Az ujraiparosodas nem igazan megfeleld sz6 a folyamat atfogd megnevezésére, mivel nem
az iparosodas megallasarol, majd Gjraindulasardl, de még kevésbé a korabbi trendek visszafor-
dulasarol van szo, hanem egy olyan dsszetett folyamatrdl, amely egyrészt uj, innovativ ipari
fejlodésre, masrészt az ipar dgazati és térbeli atstrukturalédasara vonatkozik (1. abra).

1. abra: A szervezett Gjraiparositas jellemz6i'®

EOALIZAc Q\\XERZIFIKA'C »

Széles

Iparagon B . tudasbazis,
beldli . > magas
tulcsorduld “ > alkalmazkodé
hatasok % képesség §
p2 & % -3
M mad® s 4
ZACIOS BV GAZDASAN

— Fejlesztési modell
— Egyensuly a koncentracid eldnyeit kinald specializaciéo ¢és az alkalmazkoddképes
gazdasagszerkezetet eredményez6 diverzifikacié a tobb labon allas kozott
— Beavatkozasi teriiletek:
— koncentralt iparfejlesztés: ipari parkok, inkubacios kozpontok, stb. =» klaszterek
— komplex tényezokinalat: a tarsadalmi toke megujitasa és fejlesztése
— piacrajutas 6sztonzo feltételei
— ipar/foglalkoztatas

De valoban hoz-e érdemi elérelépést, tartds novekedési lehetdséget az ujraiparositas folya-

mata?
A nemzetk6zi 6sszehasonlitdsok nyoman a helyzet az, hogy
— A magyar gazdasagban nemzetkozi Osszevetésben az ipar stilya magasnak mondhatd, de

nem egyedi.

11 Mi azt gondoljuk, hogy a teljes magyar nemzeti dsszterméken beliil az iparbol szdrmazd dssztermék aranyat
novelni kell. Ezt nevezziik mi Gjraiparositasnak. Mig az Eurépai Unidban a teljes eurdpai nemzeti dssztermékhez
vald hozzajarulasa az iparnak 15 szazalék, addig Magyarorszagon 23 szazalék. Bar a szamitasi moédszerek mutat-
nak némi bizonytalansagot, példaul van olyan kalkulacio is, amely szerint a németeket megel6ztiik, mi dobogdsak
vagyunk Eurépaban. Ha igy folytatjuk, a 2018-as ciklus végére realis célkitlizésnek tiinik, hogy mi legyiink Eurdpa
legiparosodottabb orszaga." - nyilatkozta 2014 marciusaban Orban Viktor miniszterelnok. Madar Istvan (2014)
Ujraiparositas, de minek? 2014. aprilis 15. http://www.portfolio.hu/gazdasag/ujraiparositas_minek.197831.html
12 Botos Baldzs (2010) Az iparpolitika metamorfézisa. L’Harmattan Kiad6, Budapest, 2010, 315 oldal.)

13 Lux Gébor (2012) A gazdasag szerepe a nagyvarosi térségek fejlesztésében: Globalis kihivasok és alkalmazko-
dasi lehetéségek. Generacidk diskurzusa a regionalis tudomanyrol. Gyor, 2012. XI. 24. Konferencia-el6adas.
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— A magas ipari aranyu orszagok gazdasagi sikeresség szempontjabol meglehetésen vegyes
csoportot alkotnak.

— Vannak felzarkozo orszagok alacsony és magas iparosodottsagi szinttel, illetve a kevésbé
sikeresek csoportja is meglehetdsen heterogén e szempontbol.

— Nemigen talalunk olyan orszéagot, ahol az elmult évtizedekben novekedett volna az ipar
sulya.

— A fejlett orszdgokban az ipar szerepe inkabb visszaszorul, a régionkban ehhez képest
magasabb szinten stagnal.

A modern regionalis politika — a vallalatokkal kotott hazai stratégiai szerzédések mellett —
sem csak az ipari kozpontok 1étrehozasdban latja az elmaradott térségek felzarkozasanak kul-
csat. Az igy kialakul6é novekedési gocok a tapasztalatok szerint zarvanyként maradnak a gaz-
dasagban, nincs vagy egyenetlen a szétterjedd pozitiv hatasuk. A megoldast sokkal inkabb a
helyi kezdeményezések 6sztonzése, a stirt, kkv-kra és a mezdgazdasagi foglalkoztatasra ala-
poz6 gazdasagi kapcsolathalo kialakulasa jelenthetné. Ebben a felfogasban a gazdasagpolitika
szamara a feladat az informacionyujtas, a képzés, a helyi kezdeményezések és forrasok ossze-
kapcsolasa lehet, mint ahogy ezt egyes programok szorgalmazzak is. Ebben egyik kormanyzati
foirany a kis- és kozépvallalkozasok hatékonysaganak, a nemzetkdzi munkamegosztisban tor-
téno részvételiik erdsitése, a foglalkoztatas érdekében alakitando termelési rendszerek 1étreho-
zasa, fenntartasa.

Az Gjraiparositas fogalma nem egyértelmii. Egyrészt az angol ,,industry” kifejezés nem is
a hagyomanyos értelemben vett ipari tevékenységet, hanem olyan 6sszetartozé és helyettesito
tevékenységeket jelent, amit nalunk inkabb az ,,dgazat” szo6 jelol. Amikor a ,,manufacturing”
sz0 szerepel, itt mar feldolgozasrol, megmunkaléasrol, vagyis 1ényegében ipari tevékenységrol
van sz0. Ma az ipar és a szolgaltatas szembeallitasa meghaladt szemléletre utal, tekintve, hogy
a szolgaltatdsok sikerességét éppen azok ,.ipari” jellege donti el.

A vallalati strukturak atalakulasa valtozatlan. Mig a 20. szazadban a sokféle tevékenységet
kapun beliil végz6 nagyvallalatok voltak a sikeresek, a technoldgia fejlodése magaval hozta a
schumpeteri ,,a kicsi a sz&p” filozofiat, ami a lapos szervezet hasznossagat (a lean management,
a core competence és egyéb hasonlod vezetés-szervezési koncepciokat) terjesztette el. Vagyis a
vallalat csak azokra a tevékenységekre koncentraljon, amelyekben a legjobb, amelyek a bevé-
telt generaljak. A kiegészitd, kisegito tevékenységeket pedig inkabb vasaroljak meg a piacon.
Az iparvallalatoknal ez azt jelenti, hogy egyes szolgaltatasokat (javadalmazas, HR, kereske-
delem, PR, marketing, informatika, szallitmanyozas, jog, stb.) kiszervezik a vallalatbol**. igy
latszolag csokken a vallalati teljesitmény, de novekedést mutato statisztikai adatok jelennek
meg mas szektorokban.

Tendencia, hogy a szolgaltatisok jelentés része ipari tevékenység. A beszallitoéi progra-
mok, a befejezé miiveletek, az aru személyre, felhasznalora szabasa mar sokszor a keresked 6-
nél torténik (autd, szamitogép, gyogyaru, stb. vasarlas) vagy a raktarozas, kiszallitas soran
allitjak Ossze a vevo igényei szerinti konstrukciot (példaul a logisztikai bazison toltik fel az
adott nyelvii szoftvert és cimkézik fel a billentylizetet, stb.) Az informatikai vallalatoknal
szinte szétvalaszthatatlan a ,,termel6” és a ,,szolgaltatd” tevékenység €s termék. Vagyis tal sok
értelme nincs az ipar/szolgaltatas kategoriak megkiilonbozetésének.

14PL. K.B. (2015) Visszatér gydkereihez a GE. Eladjak a profilidegen agazatokat (finanszirozas és ingatlanrész),
az ligyletbdl 26,5 milli6 dollaros bevételre szamitanak. Népszabadsag. 2015. aprilis 11. 6.
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Az ipar (kitermel6-, feldolgozo- és energiaipar) részaranya egyébként az EU 28 tagallama
GDP-jében a 2000. évi 22%-r61 2013-ban 19,1%-ra mérsékl6dott, a feldolgozodiparé 18,5%-rol
15%-ra csdkkent. Mivel ek6zben az Gsszesitett GDP 17%-kal n6tt — az ipari 8%-kal, a feldol-
gozoipari 11%-kal —nem abszolut visszaesésrdl, csak a ndvekedési litemekben levd kiilonbség-
16l van szo®.

Az tjraiparosodas azt a képzetet kelti, mintha az ipar a korabban elvesztett terét foglalna
vissza. Ezt a képzetet erdsiti, hogy egyes volt ipari teriileteken valoban jelentds (1j) iparositas
torténik (jellemzden a kordbbi I-es ipari tengely mentén).

De nem errdl van sz6. Az Gjraiparosodas Osszetett folyamat, amelynek kiilonb6zo elemei
vannak:

— A technologiai fejlodés eredményeképpen 11j ipardgak jelentek meg. Az informacios és
kommunikacids technoldogia (IKT) egy része a statisztika szerint a feldolgozdiparba sorolodik.
Ezt akar az ,,uj gazdasag” fogalmahoz kotddve ,,4j iparnak™ is nevezhetnénk. Az IKT mas része
— az informacids és kommunikacios technologiai szolgaltatasok — viszont a tercier tevékeny-
séghez tartoznak. Az informacios gazdasagot tdgabban is lehet értelmezni: magaban foglalja
azt az 1j technologiat, amely gydkeresen athatja a gazdasag tobbi tevékenységét is, sot, lehe-
tové teszi a gazdasagi/ipari tevékenység novekvo fizikai és foldrajzi fragmentalodasat, vagyis
alapvetéen befolyasolja a gazdasag/ipar térbeli atrendez8dését.

— Folytatodik az ipari szerkezetvaltasi folyamat, a valtozas soran a nagyobb hozzaadott
értéket termeld dgazatok kiszoritjak a kisebb hozzaadott értékii 4gazatokat. Atmenetileg a jar-
miipar'/, a gyogyszeripar, az elektronika stb. a nagyobb stlyu a fejlett ipari szerkezetben.
Visszaszorul, egyes helyeken nem ritkan el is tlinik a banyészat, a tdmegtermeld konnytiipar,
a vas- és acélipar, az épitéanyag-ipar, st az élelmiszeripar is.

— A gazdasagi/ipari atstrukturalodashoz tartozik a bonyolultabb tevékenységre, a korszer,
high-tech termékek gyartasara, illetve a stratégiai elemek erdsitésére valo torekvés. Ugyanak-
kor az endogén feltételek nyoman egyszerii tevékenységekre alapulod rendszerek éltetése is tor-
ténik.

— Az Ujraiparosodas egyik 1ényege a novekvo termelékenység, amely egyarant koszonhetd
az uj technologianak és az 4gazati, tevékenységi, illetve termékszerkezeti valtozasoknak.

Az Gjraiparosodas tehat jelenti 1j agazatok, tevékenységek, termékek megjelenését ott, ahol
eddig ilyesmivel nem foglalkoztak. Ennek térbeli kdvetkezményei sem lebecsiilendéek (pl. az
ipari parkok, a beszallitok rendszere és mikroszervezetek /kkv-k/ megjelenése). Jelentds az a
szerkezeti valtozas, amikor tradicionalis ipari tevékenységek megsziinnek vagy jelentGsen
visszaszorulnak és helyiiket mas ipari tevékenységek veszik at’e,

Az tjraiparosodas nem 1j trend a gazdasagi fejlédésben. Olyan ismert ipari folyamatok
jelenleg is fontos szerepét allapitjuk meg, amelyek innovativitasuk, illetve térbeli kihatasaik
kovetkeztében a figyelmet Gjra az iparra terelték.

15 Ujraiparositas? GKI. Gazdasagkutatd Zrt. http://www.gki.hu/sites/default/files/users/Petz%20Raymund/
ipari_reneszansz.pdf

16 Csatari Balint, Kanalas Laszl6 (2003) Bevezetés. Az informécids agazat silya a nemzetgazdasagon beliil. In:
Kanalas Lasz16, Nagy Gabor (szerk.) Régiok az informacids tarsadalomban. MTA RKK ATI, Kecskemét. 5-7.
V. Beszallitoi kézikdnyv. Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal. Budapest.

https://ieonline.microsoft.com/#ieslice

18 Barta Gyorgyi, Czirfusz Marton, Kukely Gydrgy (2008) 3.

7



Krisztian Béla

A vilagban elemzett kormanyzati politikakbol, vallalati stratégiakbol az a kép tinik eld,
hogy az Gjraiparositas kapcsan a jelent6s hozzaadott értéket eldallitd, versenyképes ipar fej-
lesztésérol van szo, és nem altalaban az ipar, mint agazat preferalasarol. A kelléen diverzifi-
kalt, azaz tobbféle szektort és tevékenységi kort feloleld gazdasag az iizleti ciklusok ingado-
zésaival szemben ellendllobb, mint az, amelyik tulsagosan fiigg egy vagy csupan néhany gaz-
dasagi ag eredményeit6l. A hazai Ujraiparositas megitélésében is ezt tartjuk szem el6tt, bar
egyoldalusagrol és olyan kockdzatokrol is beszéliink, amelyek megoldasara nincs vagy kevés
a megeldz6 stratégia.

Az Gjraiparosodas — tartalma szerint — tobb fontos valtozast jelez:

Egyrészt a technoldgiai fejlédéssel 1) dgazatok jelennek meg, amelyek részben a feldolgo-
zoipar részét képezik, és innovativva teszik a gazdasdg (tradiciondlis) dgazatait. Az innovativ
ipar bizonyos orszagokban jelenleg a gazdasagi novekedés egyik meghatarozoja.

Masrészt atstrukturdlodasi folyamat zajlik az iparban. A dezindusztrializacids folyamatban
eltlinnek a tradicionalis ipar alacsony hozzaadott értékii agazatai, és helyiiket a high-tech vagy
mas, magasabb termelékenységii agazatok foglaljak el.

Tovabba erdteljesen érvényesiilnek a sikeres ipari tevékenység feltételei, a bevalt taylori
szervezesi, vezetési elvek, rendszerszinten befolyasolva a vallalatok miikodését.

A korabbi szerkezetvaltasi folyamatokhoz képest ennek legfontosabb mozgatéi a multina-
cionalis vallalatok. Beruhazasaik révén korabban nem létez6 tevékenységek, és/vagy maga-
sabb termelékenységli agazatok keriilnek gazdasdgba. Befolydsuk a kapcsolatrendszeriikbe (pl.
beszallitok) 1ép6 vallalatoknal, intézményeknél kozvetve vagy kdzvetleniil valtoztatasokat in-
dukal.

Megemlitjiik, hogy sehol sem =zajlottak ¢s zajlanak ,tiszta" folyamatok: a
dezindusztrializacid, a delokalizacio, az 01j innovativ ipar és a multinacionalis vallalatok ipari
beruhazasai mindeniitt kozel egy idoben, egymassal parhuzamosan, egymast kiegészitve €s
keresztezve jelennek meg.

Az ipar teriileti tipusait a dominans folyamatok hatarozzak meg: a fejlett vilagban az ipar
visszahtizodédsa mellett nagy az innovativ agazatok jelent6sége. A fejlett és a fejlodo vilag
hataran 1évo kelet-(kozép)-eurdpai orszagokban a versenyképtelen szocialista ipar a rendszer
0sszeomlasat kdvetden nem birta a nemzetkdzi konkurenciat, viszont vonzo terepe lett a fejlett
vilagbol szarmazo mitkkodotoke-befektetéseknek, amit ezek az orszagok maig kedvezo feltéte-
lekkel 6sztondznek.

A hazai iparfejlesztés —iparositas fontos eszkdze a stratégiai szovetség rendszere. A valla-
lati szdvetségek rendszere nem 0j'°, az allam és vallalat viszonylatt alkalmazas 1ényegi eleme
az iparositasi folyamatnak?.

Az Ujraiparositas kozvetett értelemben, hosszu tavon az ipari versenyképességet noveli a
térségi tényezokinalat (lizleti kornyezet) innovativ fejlesztésével.

A harom f6 beavatkozasi pont:

— Az emberi ¢és tarsadalmi toke, amely kiterjed a népesség szakképzettségére, munkakulta-
réjara és az lizleti vagy mas tarsadalmi kapcsolatokban megnyilvanul6 bizalom szintjére.

A térségi munkaerOpiac atalakitasa a szakképzési és felséoktatasi intézményeken keresztiil

19 P1. Tari Ernd (1996) Vallalati stratégiai szovetségek. Kozgazdasagi Szemle, XLIIL. évf., 1996. aprilis (363 -.380.
20 Byzady Zoltdn (2000) Stratégiai szovetségek Magyarorszagon. Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigaz-
gatasi Egyetem. Vezetési és Szervezési Tanszék. Budapest.
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valosul meg. Eszkozei kozott szerepel a dualis képzés kiterjesztése, a tanulmanyi szerzo-

dések bevezetése, a felnottképzés, a rehabilitacid és a munkaerdpiaci reintegracid tdmoga-

tasa, a készségfejlesztés.

— Az ipar mikodését tamogato szervezetrendszer és a szervezetekben jelenlevé tudas; olyan
rendszer, amely képes az eréforrdsok hatékony mobilizacidjara, a kozos gazdasagi érdekek
képviseletére, a regionalis innovacids rendszer milkodtetésére. Az intézményrendszer in-
novalod csomopontjai lehetnek az egyetemek?, a fejlesztéspolitikai intézmények, a kamarak,
egyes lizleti szolgaltatasok, a fejlesztés-koordinaciot folytato, aktiv klaszterszervezetek.

— A térségi tudasbazis, amely az ipar szamara értékes (akar kiemelkedd versenyeldnyt bizto-
sit6 ritka vagy egyedi) képességek és termelési hagyomanyok megalapozdja, egyben koz-
vetitdje és folyamatos megujulasanak letéteményese®.

Ez 6sszefiigg az endogén fejlodéssel, amely elsddlegesen egy teriilet belsd erdforrasaira
épit. Ezek magukban foglaljak a természeti er6forrasokat és nyersanyagokat, a szakképzettsé-
get, know-how és innovacios kapacitast, a sajatos helyi termékeket (mez6gazdasag, erdészet,
kézmiivesipar, helyi el6allitas), valamint a lakofunkciot kiszolgald gazdasag €s a turizmus sza-
mara vonzo tényezdket (idojarasi feltételek, természeti és kulturalis 6rokség, vonzo taj és
egyéb komfort-tényezok).

Az endogén fejlodés ellentétben all az exogén fejlodéssel (vagy kiegésziti azt), mely kiil-
fo1di vallalkozasok befektetésein alapul (masik allambol vagy régiobol)?,

A szervez6 folyamatban a MKIK szerepe jelentds. Bar a magyar kamarak a német modell-
nél lényegesen alacsonyabb szervezderdvel birnak a kapcsolati és tarsadalmi toke (jra)terme-
1ésében, a hazai feltételek kozott a teriileti gazdasagi érdekek legfontosabb kifejezdiként? a
kereskedelmi es iparkamarak rendelkeznek azokkal a kapcsolatrendszerekkel, tudaskészlettel
¢és képességekkel, amely lehetové teszi szamukra az Gjraiparositas iranyitd szerepének vallala-
sat. A kamarak szerepét hangsulyozza, hogy a fragmentalt, egyenként kicsi és tékehianyos
egységekbol allo vallalkozdi haldzatok szerepldi csak kozos képviseleten keresztiil képesek
érdemi erd kifejtésére; a kamardk pedig ezeket az érdekeket valamennyire egyensulyozni ké-
pesek a multinacionalis nagyvallalatok joval erdsebb érdekképviseletével. Ezt az érdekképvi-
seleti, egyben iranyitd szerepet pedig a fejlesztéspolitikai intézmények is kiegészithetik a ko-
zOsségi (eurdpai uniods) tervezésben megszerzett szaktudasukkal?,

2l Varga Attila, Parag Andrea (2009) Egyetemi tudéstranszfer és a nemzetkdzi kutatdsi halozatok szerkezete. Koz-
gazdasagi Szemle. 2002.4. 343-358.

22 L ux Gabor (2013) Az ujraiparositas lehetéségei: Fejlesztési egyiittmiikddés a periférian. Eszak-magyarorszagi
Stratégiai Fiizetek. X. évfolyam 1. szam.4-14. http://www.strategiaifuzetek.hu/files/64/EMSF_2013_1_vegem.pdf
23 Spatial development glossary European Conference of Ministers responsible for Spatial/Regional Planning
(CEMAT)

24 Pola Péter (2006) Gazdasagi kamaréak a globalizacioban economic chambers and globalisation). Tér és tarsada-
lom. 20. évf. 2006.3. 19-30.

2% Barta, Gydgyi (2005): The role of Foreign Direct Investment in the spatial restructuring of Hungarian industry.
In: Hungarian spaces and places: Patterns of transition .Centre for Regional Studies, Pécs,143—-160., Barta Gyorgyi
(2010): A kiilfoldi miikodétoke-beruhazas fejlédést generald és megosztd szerepe a magyar gazdasag teriileti fo-
lyamataiban. In: A teriileti kutatasok csomoépontjai (szerk.: Barta Gyorgyi és masok). Magyar Tudomanyos Aka-
démia Regionalis Kutatasok Kozpontja, Pécs, 336-358.
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A stratégiai szovetség, mint a taylori rendszer tovabbéltetdje

A stratégiai szovetség a két vagy tobb szervezet kozott 1étrejovo kdlesondsen eldnyds egylitt-
mitkddés, amelynek soran megmarad a felek szervezeti, jogi €s stratégiai 6nallosaga. Rendsze-
rint bizonyos iizletagakban, vagy funkcionalis részteriileteken meghatérozott tevékenységeket
integralnak és a szovetség rendelkezésére bocsatanak bizonyos mennyiségii anyagi, vagy mas
jellegli tékét is%. Id6horizontja rendszerint hosszabb tavi, azonban eléfordulhatnak meghata-
rozott iddre szol6 szovetségek is.

Lehetséges célok:

— munkahelyteremtés,

— piaci jelenlét megteremtése,

foglalkoztatasbovités,

— anagysagrendbeli kiillonbségekbdl fakado elénydk szerzése,

a technologiai, vagy menedzsment ismeretek tovabbfejlesztése, vagy 0jak szerzése,
— 1j piacok szerzése,

— versenyeldnyok megtartasa és/vagy szerzése,

— jogi, politikai téren hatékonyabb egyiittmiikddés.

Lehetséges tipusai, iranyai:

1.Horizontalis szovetségek: azonos iparagban miikodo vallalatok kozott.

Additiv szovetség: egy kozos termék fejlesztése, melyre megszinik a felek kozti verseny.

Versenyt megdrzo szovetség: tobbnyire egy optimalis sorozatnagysag elérésére jon létre,
de a verseny megmarad a késztermék tekintetében.

Komplementer szovetség: kiegészité eszkdzok, ismeretek szerzése, a késztermékek rend-
szerint nem konkurensek egymassal.

2.Vertikalis szovetségek: ilyenek lehetnek példaul a beszallitoi egylittmikodések.

3.Diagonalis szdvetségek: kiilonbdzd iparagban miikodé vallalatok egyiittmiikodése?”.

Az ujraiparositasi folyamatban megjelennek az egyéni (kisvallalkozo6i) teljesitmények is,
pl. a Distinction, LogMeln vagy a Prezi vallalatok, melyek messzemenden a korszerii vezetési
tulajdonsagok birtoklasanak kdszonhetik eredményeiket. A stratégiai szerzodések nagyvalla-
latai mellett az Gjraiparositasra idealis az 50-200 f6s, jol kézben tartott, atlathato, tartalékokkal
is rendelkez6 cég. HR altalanos feltételei: A vezetési, iizleti és piacismeret, a stratégiai épitke-
zés igénye; a képzett munkaerd, felnéttképzési (andragogiai tudatossag), lehetoségek a sajat
képzésbe valo invesztalasra, és fenntartasra; a management altalanos és szakmai szinvonala; a
cég és vezetOi képessége a megfeleld miiszaki és gazdalkodasi kommunikacidra, adatszolgal-
tatasra. A nyelvtudas és elérhet6ség szintje. A vallalat novekedési stratégiaja. A vallalat ,,bi-
zalmi tokéje”. Szakmai szdvetségi tagsag (ok). A mindség €s felelosségbiztositas megléte. A

% Lux Gabor (2012) A gazdasag szerepe a nagyvarosi térségek fejlesztésében: Globalis kihivasok és alkalmazko-
dasi lehetdségek. MTA KRTK Regionalis Kutatasok Intézete. Dunantili Tudomanyos Osztaly. Eldadas. Genera-
ciok diskurzusa a regionalis tudomanyrol. Gyér, 2012. XI. 24. Kézirat.

27 http://ecopedia.hu/strategiai-szovetseg
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beszallitova valas iddigénye (el6késziilet, bevethetdség)?®. Fentiek egyiitt és kiilon-kiilon be-
folyasoljak a gazdasag hatékonysagat, kozvetve-kozvetleniil alakitjdk az ipari tevékenységet.
Befolyésoljak a kkv-kat is, ezzel novelve azok hatékonysagat®.

A taylori elvek érvényesitése, ez alapon mitkddod szervezeti és vezetési kultura hatékony-
saga bizonyitott. Az Ujraiparositasban ezek a tényezdk egyre tobb helyen gydkereznek meg, az
egyes eredmények halozatosodasa hozzajarul ahhoz, hogy a gazdasag és kornyezete is ered-
ményesebb legyen. A dudlis képzés érvényesitésének kikényszeritése emellett a fontos andra-
gogia kiiktatasa, amelyet aligha valthat ki a k6zosségszervezés-szak, kritikus helyzetet teremt,
a szakképzési centrumok létrehozasa, a felsdoktatas kiterjesztési lehetdségei kedvezd esetben
azonban segithetnek az Gjraiparositas céljai elérésében. Mindehhez nagy szakmai felkésziiltség
és felelOsség sziikséges.

Még 2011-ben fogalmazddott meg, hogy Magyarorszag 0j ndvekedési terve rendkiviil
hangsulyosan épit az Gjraiparositasra®® —ebbdl nem maradhat ki a folyamatos képzés, tovabb-
képzés sem. A vallalatok szamara rendelkezésre all6 tAmogatott egyetemi és tlizleti vezetokép-
zési lehetOségek megfeleld hatteret nytjtanak ahhoz, hogy a taylori felfogas fenntarthato le-
hessen a megfelel? teljesitmények és eredmények érdekében. A rendkiviil valtozé szamu kkv-
k kozott kevés a taylori elvek maradéktalan érvényesitésére alkalmas szervezet. A gyengék
megerdsitése, a teljesitményképesek fejlesztése sziikségszeriien egyiittes feladat a kellé mér-
legelés €s szelektivitas figyelembevételével.

B A magyar kis és kozépvallalatok beszallitoi szerepének erdsitésérdl szolo stratégia kidolgozasa a gép- €s gép-
jarmiipari agazatban: a jelenlegi helyzet tanulsagai és a lehet6ségek kihasznalasanak eszkozei. Kopint Konjunk-
tara Kutatdsi Alapitvany, Commerzbank, Noerr és Tarsai Iroda, a Német Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara
(DUIHK) és tagvallalatai. Budapest.
2011.http://www.ahkungarn.hu/fileadmin/ahk_ungarn/Dokumente/Bereich_CC/Publikationen/Zulieferer/Foanya
g_beszall_04_12.pdf

29 Krisztian Béla (2015) Hianyzo hatékonysag a kis- és kozépvallalkozasoknal. Mi lehet az ellenszer? Munkatigyi
Szemle. 2015.3. 39-55.

30 Matolcsy Gydrgy nemzetgazdasigi miniszter Budapesten, a Wekerle Sandor Uzleti Fdiskola konferencidjan, a
Siker a  Kéarpat-medencében cimli  eléaddsdban. MTI. 2011. november 19. http://mandi-
ner.hu/cikk/20111119_matolcsy_ujraiparositassal_kell_novekedni
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KENDERFI MIKLOS

Az érett felndtt kort diplomas ndékkel folytatott
munka- és palyatanacsadas tapasztalatai

2012 az aktiv iddskor és a generacidk kozti szolidaritds eurdpai éve. Nem véletlen, hogy ez a
téma jelentds hangsulyt kap, hiszen a kutatdsok, a népesség 0sszetételének vizsgalatai soran
egyértelmuen latszik, hogy 6regedd tarsadalomban éliink. A fejlett orszagokban az elmult év-
tizedekben a népesség atlagos élettartama fokozatosan meghosszabbodott, egyre tobben élik
meg egészségesen az idos kort.

Az egész életen at tartd tanulas programja az Eurdpai Unid orszagaiban €10, id6s és id6sodo
korosztaly szamara szamos részteriileten kinal j lehet6ségeket. Az unidban a 90-es évektdl
kezd6dden probalnak reagalni az idos6do tarsadalmakbol kovetkezd problémakra a felnottkép-
zés, és altalaban a felnéttkori tanulas teriiletén. Az ezredfordulotol, a lisszaboni stratégia ré-
szeként kezdték kialakitani az élethosszig tarto tanulés és a tevékeny iddskor stratégidit. Ebben
a folyamatban az egyes allamok intézményeinek, a szolgaltatoknak, a nonprofit szféranak, a
munkaerdpiacnak és a lakossagnak az egyiittmiikodésére van sziikség. Az id6s6d6 korosztaly
képzettségével Osszefiiggd munkaerdpiaci helyzetének javitdsara vonatkozé intézkedések kii-
lonbozoek az egyes tagallamokban. A legtobb allamban a felndtt- és idoskori tanulasi leheto-
ségek kiboviilésével probaljak elérni, hogy az id6s6do korosztalyt a munkaerépiacon probaljak
tartani, illetve a nyugdijasoknak szamos lehetdsége legyen arra, hogy megnovekedett szabad-
idejét hasznosan és tartalmasan tudjak eltolteni.

Az idéskor fejlodéselméleti megkozelitése

Az id0sodés altalaban felveti azt a kérdést, hogy egyaltalan mikortol beszélhetiink id6s korrol.
A szakirodalom tanulmanyozasa soran kiilonféle életpalya szakaszolasokkal talalkozhatunk,
melyek kozott erre a korosztalyra vonatkozoan is talalunk besoroldsokat. Ezek koziil az alab-
biakban kivanunk bemutatni néhanyat.

Franz Poggeler (id. Vehrer, 2011) példaul egy 1950-es évek végén sziiletett tanulmanyaban
a fiatal felndttkorba a huszonéveseket, a kozép-felnottkorba a 30-45. év kozott éldket, az érett
felndtt korba a 45-60. év kozottieket sorolta, korai dregkortiaknak mindsitette a 60-70. év ko-
zOtt éloket, a kései oregkort, a bolcsesség korat pedig a 70. életévtdl szamitotta.

Durko Matyas 1990-ben a felndttkor négy szakaszat kiilonitette el: a felndttség korai sza-
kaszat (21-25 év), a felnbttség kozEépso stadiumat (25-40 év), a felndttség késoi szakaszat (40-
55 év), valamint a nyugdijas kor el6tti és utani szakaszt (55-65 év).

Az ENSZ Egészségiigyi Vilagszervezete, a WHO altal elfogadott megkdzelités szerint a
megélt életkor alapjan szakaszokra bonthatd az 6regedés. Eszerint a 45-59 év kozottiek a ko-
zépkoruak, utanuk kovetkeznek az ,,6reged6” személyek (60-74 év), majd a 75-89 év kozotti
»oregek”, a 90 év feletti ,,a0g” emberek, valamint a matuzsalemi kora (100 év felett) szemé-
lyek.
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Az érett feln6tt koru diplomas nékkel folytatott munka- és pdlyatanacsadas tapasztalatai

A tarsadalom strukturalis valtozasai kapcsan az Eurdpai Bizottsag ,,Z61d konyve” (2005) a
csalad szerkezetének atalakulasara is kitér. Itt emliti, hogy emelkedik az ,,id6s6d6 munkaval-
lalok™ (55-64 évesek), az idések (65-79 évesek) és az aggok (80 év felettiek) aranya (mig a
munkaképes kort fiatalok szdma csokken).

Az életszakaszokra és a benniik megoldando életproblémdkra, az azokhoz sziikséges, meg-
szerzendd tudasokra és képességekre szamos variacio sziiletett. Ezek koziil talan a két leggyak-
rabban idézett korszakolast ismertetjiik a kovetkezdkben.

Erik H. Erikson (1963) modelljében az ,,én-azonossag” alakuldsanak és egészséges miiko-
désének korszakai kozott kitér az érett felndttkorra (51-65. év kozott), melynek kapcsan nagy
jelentdséglinek tartja a méltanyld hatdst munkahely (ha még van), az ép csalad, a barati ko-
z0sség szeretd elfogadasat és a pozitiv hatast szocidlis kornyezetet. Ennek az életszakasznak
az elején megjelenik a palyahanyatlas félelme, melyet tobben a tiilekedés, a minden aron valo
elébbre jutas korszakanak nevezik. Erikson elméletében az idéskori személyiségfejlédés nagy
hangstllyal szerepel. A szerz6 azért hivja a kovetkezo életszakaszt az integritas koranak, mert
ebben a korban (6regkor a 65. életévtdl) torténik meg az élet szamvetése. Az emberek ekkor
probaljak megtalalni sajat életiik értelmét, kisérlik meg multjuk dontéseit értelmes és 6nmaguk
szamara elfogadhatdé modon értékelni és elrendezni, vagyis ez a kor a bolcsesség kora. Elonye
az egyre kevesebb kotelezettség és a passzivabb életvezetés lehetésége, negativ velejardja az
érdeklodés beszikiilése és a gyakori elmaganyosodas. Az emlitett szakaszok az utébbi idében
egyre jelentdsebbé valnak. A varhat6 életkor kitolodasaval egyre tobben élik meg ezt a kort,
ugyanakkor igen sokan nem késziilnek fel ennek elérevivd megélésére. 1dds korban szembe
kell nézni a korabbi szerepek valtozéasaival, a testi gyengeséggel €s a torvényszerli egyéb vesz-
teségekkel. Ezzel szemben éppen az idés emberek adhatjak tovabb a bolcsességet, az élet ér-
telmébe vetett hitet, célokat és mintakat a fiatalabb generacioknak.

Donald E. Super (1963. id. Szilagyi, 2000) egyéni palyafutas modelljében leirja a szakmai
személyiség fejlodését. Az elmélet 6tvozi a klasszikus palyaalkalmassag pszichologia eredmé-
nyeit a fejlodéslélektani szemlélettel. ElIméletében a palyafutas-alakulas 1ényeges stadiumai-
nak és fazisainak a kidolgozasa a cél, ahol a palya felfedezési, valasztasi, beilleszkedési folya-
matoknak az egész életen at tartd egymasutanisagat és egymasra épiilését elemzi a szerzo.
Super 6t f6 stadiumot kiillonboztet meg, amelyeket tovabbi alfazisokra 0szt. Az alabbiakban a
témank szempontjabol érdemleges két stadiumot kivanjuk réviden bemutatni. Az 6t szakaszbol
anegyedik a fenntartas stadiuma (45-64 éves kor). Ekkor, miutan sikeriilt alland¢6 helyet talalni
a munka vilagaban, felmeriil megtartasanak igénye. Ehhez jabb teriilet most mar csak kevés
jon hozza, sokkal inkabb uralkod6 a kialakult irdanyba torténd folytatasa a szakmai munkanak.
Itt a tartds pozicid megtartasa a 6 cél, és az 0j feladatok csakis ugy léphetnek be, ha azok
Osszefliggnek az eddigi szakmai életpalyaval. Az 6todik szakasz a hanyatlas stadiuma (65 éves
kort6l), amikor a fizikai, szellemi er6 csokkenésével megvaltozik a munka aktivitasa, illetve
végiil teljesen megsziinik. Ekkor 0j szerepeket kell kifejleszteni, el6szor a szelektiv résztve-
v6ét, majd a megfigyeldt. Altaldban a fizikai és pszichikai eré gyengiilése motivalja azt a pil-
lanatot, amikor feladjak a munka vilagdban vald aktiv létet. Ennek az idészaknak az elsd
alfazisa a lelassulas (65-70 év), ahol a munka aktivitasanak tliteme valtozik, sziikségessé valik
a kotelességeket redukalni, és érdemes a munka modjat a csékkend teljesitmény képességhez
igazitani. A 71 éves kortdl bekdvetkezd visszavonulds soran az egyéni beallitottsagnak meg-
felelden torténik a szakmai életbdl valo kihatralas. Ebbe az életkorba keriilok gyakran hirtelen
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dontés kovetkeztében adjak fel a szakmai tevékenységet. Super elmélete minden kétséget ki-
zardan a palyavalasztas és a palyan tanusitott magatartas atfogd pszicholdgiai koncepciodjat
képezi. Mindenekel6tt egy szélesen megalapozott modellt szolgaltat, amellyel a kiilonb6z6
¢letszakaszokban a személyiség szervezddése 0sszekapcsolhato az erre jellemz6 szakmai fej-
16dési feladatokkal ¢és magatartasformaval. Azt az alapfelismerést egyértelmiisiti, hogy a szak-
mai fejlédés életre szo616 folyamat, amely a személyiséggel €s a palyaval kapcsolatos kovetel-
mények egymasra hatasat dinamikus egységben kezeli.

Munkaerépiaci szempontbdl hatranyos helyzetii csoportok

A hatranyos helyzet fogalmat hazankban tobben tobbféle mddon hatdrozzdk meg, eltérd as-
pektusbdl kozelednek hozza (Gazsd, 1976; Kozma, 1985; Andorka, 2000). A kiilonb6z6 defi-
nicidk kapcsan elmondhatjuk, hogy Osszességében ez egy rugalmas és relativ kategoria. Jel-
lemzden a szerzOk masokkal valo 0sszehasonlitasban, valamint idoben valtoz6 kategoriaként
beszélnek errdl a jelenségrol. Vizsgalatunk témajanak szempontjabol a legkdnnyebben értel-
mezhet6 Tibori (2007) megallapitasa, miszerint az tekinthetd hatranyos helyzetlinek, akinek a
munkaerdpiaci helyzete eltér az atlagtol.

A teljesség igénye nélkiil kivanunk bemutatni néhany foglalkoztatasi aspektusbol hatra-
nyos helyzetli réteg csoportositasara vonatkoz6 megkdozelitést.

A hazai szakirodalomban Halmos (2005) hatranyos helyzetiinek tartja a munkaerépiacon a
palyakezdd- és a tartés munkanélkiiliek, valamint a ndk, a romak és az egészségkarosodottak
csoportjat, valamint az idésebb koruakat.

Az ,,id6sebb koru” relativ meghatarozassal szemben Cserné ¢s munkatarsai (2006) konk-
rétabban fogalmaznak, amikor a 45 év feletti személyeket soroljak ide (az alacsony iskolai
végzettségliek, a tartosan munkanélkiiliek, a megvaltozott munkaképességtiek, a gyermekgon-
dozasi ellatdsban részesiilok és a munkaképes korhatar alatti nyugdijas személyek mellett).

Eurdpai kitekintésként az Eurdpai Bizottsag 800/2008/EK rendeletének fogalom-meghata-
rozasat idézziik. E szerint ,,hatranyos helyzetii munkavallalé” az a személy, aki

— az el6z6 6 honapban nem allt rendszeresen fizetett alkalmazasban,

— nem szerzett kozépfokl végzettséget vagy szakképesitést (ISCED 31),

— 50 éven feliili személy,

— egy vagy tobb eltartottal egyediil é16 felndtt,

— valamely tagallam olyan agazataban vagy szakmajaban dolgozik, amelyben 25%-kal na-
gyobb a nemi egyensulyhiany, mint e tagallam valamennyi gazdasagi agazatara jellemz6
atlagos egyensulyhiany, és ezen alulreprezentalt nemi csoportba tartozik,

— egy tagallam etnikai kisebbségéhez tartozik, és akinek szakmai, nyelvi képzésének vagy
szakmai tapasztalatanak megerdsitésére van sziiksége ahhoz, hogy javuljanak munkaba
allasi esélyei egy biztos munkahelyen,

— szakmai, nyelvi képzésének vagy szakmai tapasztalatinak megerdsitésére van sziikség.

1 Az ISCED egy olyan rendszer, amelynek révén lehetévé vélik az egyes orszdgokban kialakult eltérd felépitésii
nemzeti oktatasi rendszerek szerkezetének leirdsa, sszehasonlitasa és elemzése. Az ISCED 3 a kdzépfoku oktatas
fels6 szintje, mely tobbnyire a tankdtelezettség teljesitését kovetden kezdddik. Ide torténd belépés altalaban 15
vagy 16 éves korban torténik, s a belépés eléfeltétele 9 éves oktatas eredményes befejezése. In: Szakképzésrol
Sziiléknek — Magyarorszagi Sziil6k Orszagos Egyesiiletének szakképzési honlapja. http://www.mszoe.hu/in-
dex.php?oldal=alap.php&fid=36&id=13
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Az érett feln6tt koru diplomas nékkel folytatott munka- és pdlyatanacsadas tapasztalatai

A hazai jogszabalyok koéziil a 2003. évi CXXV. torvény (az egyenlé bandsmodrol és az
esélyegyenléség elomozditasarol) 36. §-at érdemes hivatkozni, miszerint az 6tven f6nél tobb
munkavallalot foglalkoztatd koltségvetési szervek és a tobbségi allami tulajdonban 4ll6 jogi
személyek kotelesek a Munka Torvénykonyvérdl szold 1992. évi XXII. torvény 70/A. §-a sze-
rinti esélyegyenldségi tervet elfogadni. Ennek bekezdése (2) szerint az esélyegyenldségi terv-
ben megfogalmazott intézkedéseknek ki kell terjednie a munkaltatoval munkaviszonyban allo,
hatranyos helyzetii munkavallaloi csoportokra, azaz:

— a nokre,

— anegyven évnél idésebb munkavallalokra,

— aromakra,

— a fogyatékos személyekre, és

— a két vagy tobb, tiz éven aluli gyermeket neveld munkavallalokra.

Mayer (2008) a veszélyeztetett tanulok szociookonomikus statusza kapcsan beszél arrdl,
hogy a gyerek csaladjanak gyenge a munkaerépiaci pozicidja. Az idesorolt tizenkét csoport?
kozott szerepelteti a 45 év feletti ,,idos munkanélkiilieket”.

A munkaerdpiaci szempontbol hatranyos helyzetii rétegek értelmezhetéek egy mas aspek-
tus alapjan is, az EU altal kiirt palyazatok tiikkrében. Ezt egy civil szervezet programjainak
célcsoportjain keresztiil illusztraljuk. A Kontakt Alapitvany az alapité okirataban megfogal-
mazott célkitiizéseinek megfeleléen hatranyos helyzetli személyek munkaerdpiaci integracio-
jaért tesz, immaron tébb mint 10 éve. Az altaluk tdmogatott csoportok kdzott szerepelnek

— az aluliskolazott rétegek (lemorzsolodottak, szakképzetlenek, legfeljebb 11 osztalyt vég-
zettek, elavult szakmaval rendelkezok, altalanos iskolai végzettséggel (vagy azzal sem)
rendelkezdk),

— a masodgeneracios munkanélkiiliek,

— a tartosan allaskeresok,

— a hajléktalanok,

— a kis telepiilésen vagy telepszerii lakokornyezetben €16k,

— aromak,

— a GYES-16l visszatérni kivané anyak, valamint

— az életkoruk miatt hatranyban 1évo

- 40 év feletti nok
- 50 év feletti allaskeres6 nok
- 50 év feletti férfiak

Megallapithatjuk, hogy nehéz eligazodni a ,,felnétt”, ,.érett felnétt”, ,,id6s” korti emberek
meghatarozasanak utvesztdjében a kiilonbozé megkdzelitések és csoportositasok alapjan.
Nincs egységes allaspont abban a tekintetben, hogy mikortdl szamithatjuk azt a kort, melyt6l
kezdve munkaerdpiaci szempontbol hatranyos helyzetiieknek tekinthetjiilk a munkat véllalni
kész személyeket.

2 Alacsony iskolazottsaguak; palyakezdd munkanélkiiliek csaladja; id8s (45 feletti) munkanélkiili, vagy veszélyez-
tetett; n6i munkanélkiili (nagycsalad, gyermekiiket egyediil nevel6k); szocialis konfliktusos; hatranyos helyzetl
térségben, telepiilésen €16k; depresszids ipari 6vezetben él6k; megvaltozott munkaképességlick, egészségkaroso-
dottak, fogyatékosok; romak; allami gondozottak; borténb6l szabadultak; tarsadalmi beilleszkedési zavarokkal
kiizddk (drog, depresszid, szociopatia)
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A vizsgalat bemutatasa

A Decentralizalt Foglalkoztatasi Alap (DecFA) hazai forrasabol finanszirozott ,,Damil” (Dol-
gozom a Munkaért, Intenziven, Lendiiletesen) Programot a Kontakt Alapitvany munkatérsai
végzik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalattal vald egyiittmiikodésben. A vizsgdlat modszeré-
nek valasztott dokumentumelemzés targya a munka- palyatanacsadoéi tevékenység alapdoku-
mentuma, a tanicsadd napld. A naplok, a févarosi Palyakezdk és Diplomas Allaskeresdk
Kozvetité Iroddjaban, negyven év feletti diplomds ndkkel folytatott egyéni tanacsaddsok le-
nyomatai. Jelen tanulmanyban arra vallalkozunk, hogy kozel negyven naplo tiikrében képet
adjunk az allaskeres6k palyajarol, elképzeléseirdl. Itt jegyezziik meg, hogy a naplok bejegyzé-
sei (dolt betlivel szedve) eltérd nyelvezetiiek (egyik tanacsado szé szerint jegyzi le a tanacskérd
altal elmondottakat, masok egyes szam, harmadik személyben ir az allaskeresorol).

A tanacsadod naplok elemzésének eredményei azt mutatjak, hogy a diplomas nék tanulasi
igénye differencialt. Az informatikai tudasuk alatta marad a fiatalokénak és ennek korrekcio-
jara kevés a hajlandosaguk. Van azonban ezzel ellenkez6 példa is.

., Miivelodésszervezo, szakmajaban még nem dolgozott. Legnagyobb hatranya az életkorat
tartja, nyelvtudasat és szamitdstechnikai ismereteit volna érdemes fejlesztenie.”

Néhany személy szamara az életen at tartd tanulas eszmeisége nem csupan lozung.

., Elelmiszeripari mérnokként sose dolgozott. Adé-referens, pénziigy-szamviteli menedzser,
ingatlangazdalkodadsi menedzser szakmai tapasztalat. Szamos képzésen vett részt, most ingat-
lanforgalmazadssal kapcsolatban.”

Tobb olyan diplomassal is alkalom nyilt a talalkozasra, akik sajat végzettségiiknek megfe-
lel teriileten nem dolgoztak. Ennek oka lehet a val6saghoz nem kelléen igazitott korabbi pa-
lyavalasztas. Gondolhatunk itt az egyéni érdeklddés definidlasanak, vagy a munkaerdpiaci
helyzet realis elemzésének hianyara.

., Szocidlpedagogus, szakmdajaban nem dolgozott. 18 év renddrség utan masszorként dolgo-
zik otthon. Hosszu tavi megoldas érdekli. Vallalkozashoz tamogatasra van sziiksége. ”

Jol jelzik az idézetek a vallalkozasra valo nyitottsagot, azonban az elképzelés a realizala-
sanak nem kedvez az ehhez elengedhetetleniil sziikséges sajat kezd6toke hianya.

, Felmeriilt a vallalkozova valas lehetosége, de anyagi helyzetem miatt nem tudok azza
valni.”

Jelzéértéklt még a ,,hosszu tavi megoldas” igénye, mely mogdtt minden bizonnyal a biz-
tonsagra valo torekvés sziikséglete all.

., Szeretnék nyugodt kornyezetben értékteremtd munkat végezni, ahol nyugdijig tudok ma-
radni.”

Osszességében kisebbséget képeztek azok a személyek, akiknél megjelent a célallas, mely
nélkiil nehezen elképzelhetd a tudatos dontés, ¢letpalya-épités.

A vallalkozoi igazolvanyt akarja kivaltani, hogy ingatlanokkal foglalkozhasson. Ezzel
kapcsolatos képzésre jar.”

Gyakran talalkozhatunk célallas hianyaban a ,,minden hirdetésre jelentkezem” €s a ,,barmit
megteszek” kijelentésekkel.

., Barmilyen adminisztrativ dallast elfogadok” — mondja egy szakvizsga nélkiili orvos.

A ,,barmilyen” sz6 hasznalata nem utal a racionalis dontéshez sziikséges relevans informa-
ciok meglétére. Ertelmezhetjiik ezt az ondefinicié és a munkaerépiac szempontjabél egyarént.
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Az érett feln6tt koru diplomas nékkel folytatott munka- és pdlyatanacsadds tapasztalatai

Megjelenik gyakran a tanacsadasok soran az embereken valo segités, az emberekkel vald
foglalkozés igénye, melynek magvalositasa érdekében tobben hajlanddak wjra tanulni, vagy
végzettségiikhoz képest alacsonyabb szakmai végzettséggel is betoltheté munkakdrt vallalni.

,Orvos nd, akinek sose volt munkaviszonya 5 gyermekének nevelése miatt. Szivesen fog-
lalkozna idbsebbekkel, karitativ szervezeteknél ételosztas, elvégezne egy Szocialis gondozo tan-
folyamot.”

Altalanos orvos végzettséggel trénerként szeretne dolgozni.’

,,Orosz nyelv- és irodalom tandar: 8 év APEH utdn iskolaban, vagy magdntandrként tani-
tana.”

,, Tanitokeént 6 év, konyvtarosként 10 év munkaviszony. Onkéntes munkat végez, gyerekeket
korrepetdl. Szocidalpedagogus végzettségével szeretne elhelyezkedni, amiben még nem dolgo-
zott.”

,,Magyar-latin tanar: jatszohdazban dolgozott, babysitter képzés gyakorlati oktatojakent,
jatékboltban animatorkeént.”

Ebben a témakorben taldlkozhatunk a kornyezet élhetobbé tételének, megtisztitasanak,
vagy az esélyegyenldtlenség felszamoldsanak értelmiségi igényével.

., Kénnytiipari végzettséggel (papiripari szak) 15 évet dolgozott szakmdajaban,
ahova nem szeretne visszatérni. Szivesen dolgozna teriileti képviseloként, de olyan ter-
mékek értékesitésével foglalkozna, amiben hisz.”

,,Jogaszként legszivesebben uj szakdolgozatanak (szociologia) témajaban kutatna
tovabb, hatranyos helyzetii rétegek korében.”

’

s

tapasztalja, hogy személyiségének értékei megcsappannak. Angyal Andras fogalma a
,»Ssziikségeltségi sziikséglet”, amely ebben a korban kielégitetlen maradhat. A személyiség ter-
mészetes tendencidja, hogy az ,,utoljara fiatal korosztaly” az ,,én”-t6l elmozdul a ,,masok” ira-
nyaba, azaz a kozosségnek valo segités keriil az elétérbe. Az individuumtol eltavolodva kozelit
a spiritualitashoz, vagyis a vilaghoz szeretne valamit hozzatenni, amikor a ,,hogyan segithetek
masoknak” kérdés foglalkoztatja.

., Onkéntes munkat is vallalnék, mert fontos, hogy legyen elfoglaltsagom. ... Szeretnék mar
valami hasznosat tenni.”

,, Olyan szervezeteket is felkerestem, ahol segiteni tudnék masoknak.”

., Szeretek segiteni mdsokon, masok szamdra hasznos tevékenységet folytatni.’

,, Kiilkereskedelmi végzettség, sokrétii tapasztalat, 10 éve nem dolgozik a teriileten, tudasa
mdr nem naprakész. A természetgyogyaszat felé fordult (reflexologia, magnesterapia)”

A szakirodalom (Ritookné, 2002) a palyaalakulds harom tipusat kiilonbozteti meg. Az im-
mobil palyak jellemzdje, hogy a palyakezdés idején valasztott palyairanyon nem valtoztatott a
személy. Ide tartozik a valasztott palyairanyon beliili palyafejlédés, palyaszint-emelkedés, be-
leértve a palyairanyon beliili vallalkozova valast is. A mobil tipushoz tartozok a palyajuk alap-
iranyat megvaltoztattak életiik soran, mig a hanyatlo palyak jellemzdje, hogy a palyakezdés
szintj¢hez viszonyitva alacsonyabb palyaszintre keriilt, esetleg inaktivva valt. A tanacsado
naplo bejegyzései arrdl tantiskodnak, hogy az immobil palyak jellemzik a célcsoportot. lgé-
nyilik van a hasznos szakmai tevékenységre, amelyen beliil erésen kotddnek személyes meg-
el0z6 tapasztalataikhoz, nehezen szakadnak el szakmajuktol. Sokan koziiliik munkat ugyan-
azon munkakorben vallalnak, mint amelybdl elbocsatottak dket.

>

17



Kenderfi Mikldés

., ...aztan az autoiparban helyezkedtem el, ahol 15 évig dolgoztam, mint logisztikai vezeto,
tervezési és piacelemzési manager, kereskedelmi és marketing képviseld, majd marketing
brand manager... ezeken a teriileten keresek allast.”

,,Csak a biztonsagot jelentd allami szféraban dolgoztam... — mondja egy leginkdbb admi-
nisztrativ beosztasokban dolgozo, de bérszamfejtési faladatokat is ellatd 57 éves n6 —, ...csak
személytigyi allasokat nézek.”

| Attekintettiik azokat a tapasztalatait és tudasat, amiket akar mas teriileten is tudna alkal-
mazni.”

A bejegyzések tanubizonysaga szerint a hanyatld palyak is megjelentek.

Korabban pedagogusként is dolgozd tanitond mondja: ,, Adminisztracioval foglalkoznék
(megrendelések rogzitése, arajanlat készitése, tigyfélkapcsolatok) miiszaki, épiiletgépészeti te-
riileten.”

Egyre tobb szakirodalom hangstlyozza a szabadido jelentdségét, mely a hivatalos foglal-
koztatas szempontjabol inaktiv élet értelmes eltoltésének egyik lehetdségét adja.

,, Korusban énekel, amellyel gyakran fellépnek.”

,Szabadidomben leginkabb a kreativitast igénylé feladatok kotnek le (varras, ékszerek,
jaték készitése az unokaknak)... elkészitett dolgaimat értékesiteném is.”

Super azt az embert tartja palyaérettnek, ha gy tetszik felndttnek, aki képes egy vilagosan
meghatarozott cél elérése érdekében dontéseket hozni. Ezekhez a dontésekhez sziikséges a
megfeleld mennyiségili és mindségl (valdosaghoz igazitott) informacio, melyekre aktiv médon
tesz szert, vagyis tevékenyen vesz részt azok felkutatasaban, feldolgozasaban. Vajon palya-
érettnek tekinthetdek-e az alabbi személyek?

., Gazdasagi biintetd szakjogadsz tigyvédi iroddba nem menne vissza szivesen, kozszféraba
nem tud visszamenni. Hosszutavra keres munkat, ezért multinacionalis céget keres.”

Nem mutat realitdsorientalt gondolkodast tartés foglalkoztatast ,,multitél” varni. Valoszi-
ntsithetd, hogy kevés valddi tapasztalata, informacidja van pl. egy tavol keleti vallalat multi-
kulturalis kornyezetének sajatossagairol.

., Teologus né 5 év svédorszagi tartozkodas utan itthon az idegenforgalom, turisztika terii-
letén szeretne elhelyezkedni.”

Célallasa nincs, de homaly fedi azt is, hogy melyik szakteriilet érdekelné (pl. ifjusagi,
gasztro, konferencia, lizleti, szabadidd, wellness), milyen teriileten dolgozna (pl. belfold — kiil-
f6ld, csoportos, tolmacsolas, telepitett idegenvezetd), vagy milyen rejtett allasinformacios for-
rasokat lehetne hasznalni (pl. magyar — svéd utazasi irodak, kamarak, svéd érdekeltségii cégek,
fels6oktatasi intézmények).

Jellemz0 a feln6tt diplomas allaskeresd tanacskérdk tobbségére, hogy nem ismerik a kor-
szerli allaskeresés technikait.

., -..30 évig dolgoztam tanarként... mindig csak dolgoztam, nem tudom igazdan, hogyan ke-
ressek allast, milyen legyen az énéletrajz.”

Az dllaskeresés modern formdit és technikdit nem ismeri.”

A legtobb idét az interjus kényes — provokativ kérdésekkel toltottiik.”

Munkaerdpiaci helyzetiikkel tobbnyire nincsenek tisztaban, a kordbban felhalmozott kap-
csolati tokéjiikre kivannak tamaszkodni helyzetiik megoldasaban.

., Munkdja soran rengeteg szakmai kapcsolatra tett szert, melyeket az allaskeresésben meg-
probal felhasznalni.”
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Az érett feln6tt koru diplomas nékkel folytatott munka- és pdlyatanacsadas tapasztalatai

Az 50 év feletti korosztalyban jelentds az egészségi allapotbol adodd, vagy a csaladi sta-
tuszbdl kovetkezd negativ élet helyzet. Az 6 szamukra fontos az orvosi és/vagy pszichés ta-
mogatas ahhoz, hogy munkavallalasra kész allapotba keriiljenek. Hazankban a kedvezdtlen
munkaerdpiaci lehetdségek kovetkezménye, hogy sokan megoldast latnak a korai nyugdijba
vonulasban, vagy egyéb, biztonsdgot jelentd allando ellatdshoz igyekeznek jutni, példaul
egészségkarosodas alapjan.

Volt kdnyvesbolti eladé mondja: ,, Nehéz bejarni abba a vdrosrészbe, ahol konyvesboltok
vannak.”

., Egészsegiigyi nyugdijazast szeretnék.” — mondja egy adoszakérto.

., 1dosebb, nyugdijas férjét 6 latja el.”

Nem kedvez a foglalkoztatdsnak az a részben tapasztalatbdl taplalkozé beallitddés, melyet
nagy szamban fogalmaznak meg a tanacskérok:

,, Korom miatt nem vesznek fel.”

Osszefoglalas

A statisztikdk és az eldrejelzések alapjan folyamatosan ndvekszik a fels6foku végzettséggel
rendelkez6 munkanélkiiliek szama. Hazankban kevés tapasztalat all rendelkezésre a velilk
folytatott tanacsadasi tevékenységrol. Hagyomanyos megkdzelitésben 6k a szakmai képzés
szakaszabol a hasznos szakmai tevékenység szakaszaba 1épnek at. Szociodkondmiai mutatodik
igen Osszetettek. A szakirodalommal egyez6en megallapithatjuk, hogy a fels6foku végzettség
szintje szerint nehezebb helyzete van a munkaerdpiacon a fdiskolai végzettséglicknek, mert
hatranyban vannak a hasonld szakos egyetemi diploméval rendelkezdkkel szemben, ezért sza-
mukra tobb tAmogatast sziilkséges nyujtani.

A vizsgalat eredményeinek Gsszefoglalasaként elmondhatjuk, hogy az érett feln6tt kora
munkanélkiili diplomas ndk gyakran nem tudjak, hogy mit akarnak, nincs konkrét elképzelésiik
palyajuk vonatkozasaban (célallas hianya). Kiterjedt munkatapasztalatuknak megfelelo tertile-
ten keresnek hosszutavon biztonsagot jelentd allast. Ezzel szemben a munkaerdpiac masik sze-
repldje, a munkaado elvarja a rugalmassagot, specialistat keres adott poziciora. Esziinkbe jut-
hat Karinthy (1925) népszerti gondolata, miszerint ,,Férfi és n6 hogy érthetnék meg egymast?
Hisz mind a ketté mast akar - a férfi a n6t, a n6 a férfit.”

A tanacsado naplok elemzése azt mutatja, hogy a felséfokt végzettséggel rendelkez6 al-
laskeres6 holgyek nehezen alkalmazkodnak a megvaltozott koriilményekhez. Az 6tven év fe-
letti nék életének szocializacios mintai nagymértékben kétddnek a szocialista Magyarorszag
munkaerdpiaci viszonyaihoz, palyaviteliikre a statikussag a jellemzd. E csoport sajatossaga,
hogy meg0rizték a palyavalasztasi dontés irreverzibilitasat és nem keresik a valtas lehetdsé-
geit. Mind nyelvi képzettségiik, mind informatikai tudasuk alatta marad a fiatalokénak, ennek
korrekcidjara kevés a hajlandosaguk. Szamukra a rovid ideju, frissitd képzések jelenthetnek
esélyt, amelyek egyértelmiien a munkavégzést tamogatjak.

A személyes jellemzok elemzése adhat kiinduldpontot a valtozasra/valtoztatasra, amelyhez
jol kapcsolodhat a konfliktusmentességre torekvo dontési stratégia. Tandcsad 61 tAmogatas te-
rilletének nevezhetjiik még a dependens dontés helyett a megfontolt dontés kimunkalasat,
melynek a diplomas, értelmiségi statuszhoz kotott megléte csupan hiedelem. A tanacsado te-
vékenységben 1) elemekkel bovitett dndefinicio kialakitasara kell torekedni, mellyel a korabbi
tapasztalatokhoz valo kotodés feloldhato. Az egyén szamara idealis palya megtalalasa megko-
veteli a személyiségtulajdonsagok és a valaszthatd foglalkozasok széles korii ismeretét, vagyis
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az Oondefinicio formalasa mellett a palyaismeret bovitése is tanacsadoi feladat. Az allaskeresési
technikdk megismertetése szintén elengedhetetlen, hiszen ez adja a munkaltatoval vald kap-
csolatfelvétel feltételét.

Irodalom

Barakonyi Eszter: Iddspolitika és az idGsek jogai az Eurdpai Unidban . In.: Gazdasagi kannibalizmus, hat-
ranyos helyzetli csoportok a munkaerdpiacon és az emberi eréforrds menedzsment. Szretyk6d Gyorgy
szerk. Comenius Kiad6. Pécs, 2012.

Cserné és munkatarsai: A felndttek foglalkoztathatosaganak novelésére iranyuld komplex képzési model-
lek, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzetli csoportokra. Felnéttképzési Kutatasi Fiizetek. 2006/13. sz.
Nemzeti Felndttképzési Intézet. Budapest, 2006.

Durké Matyas: Az andragogiai sajatossagok értelmezése, {0 stratégiai, taktikai konzekvencidi a kors zerii
felnéttnevelésre. In: A felnbttkori nevelés sajatossagai €s tarsadalmi funkcioi. Durkd Matyas — Sz.
Szabd Laszlo szerk. Debrecen, 1990.

Halmos Csaba: A felndttképzésben résztvevok elhelyezkedése, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzeti ré-
tegekre, régiokra. FelnOttképzési Kutatasi Filizetek. 2005/3. sz. Nemzeti Feln6ttképzési Intézet. Buda-
pest, 2005.

Mayer Jozsef: Az iskolafokozatok kozotti atmenet néhany problematikaja. In: Adaptacios kézikonyv.
Szerk. Mayer Jozsef. OFI. Budapest, 2008.

Ritook Palné: A palyafejlédési folyamatok fobb tendencii a *90-es években. In: Palyaorientaci6 — Uj to-
rekvések. Orszagos Modszertani Konferencia. 2002. junius 4-5. G6dollé. Kontakt Alapitvany. Buda-
pest, 2002.

Suhajda Csilla Judit: Az iddsek és az idOsek helyzetének jogi aspektusai. Az idéskor jogi szabalyozasa. In:
Id6sek és idésodés a mai magyar tarsadalomban. Konferenciakotet. 2012. november 8. G6do6116. SZIE.
GTK. PTI. Godolls, 2013.

Szilagyi Klara: Munka-palyatanacsadas mint professzio. Kollégium Kft. Budapest, 2000.

Szilagyi Klara és munkatarsai: A palyaorientacié folyamatanak korszerii értelmezése a feln6ttképzésben.
Palyaorientacio — korszeriien I. kotet. Nemzeti Feln6ttképzési Intézet. Budapest, 2005.

Vehrer Adél: Az id6s6do tarsadalmak és a felndttképzés kihivasai. In: Népesedés humangazdasag és tarsa-
dalompolitika. A népesedés szocioldgiai és tarsadalom-gazdasagtani problémai a XXI. szazad elején.
Szretyko Gyorgy szerk. Comenius Kiado. Pécs, 2011.

Szakképzésrol Sziiloknek — Magyarorszagi Sziilok Orszagos Egyesiiletének szakképzési honlapja.
http://www.mszoe.hu/index.php?oldal=alap.php&fid=36&id=13. 800/2008/EK (2008. augusztus 6.) bi-
zottsagi rendelet 2. cikk 18. pont

Az Eurépai Unio Hivatalos Lapja. 2008.8.9. L 214/16 http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:214:0003:0047:hu:PDF

Z61d konyv: ,,A demografiai valtozasok kihivasa, a nemzedékek kozotti szolidaritas j formai” Eurdpai Ko-
z0sségek Bizottsaganak kozleménye, Briisszel, 16. 3. 2005. http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ/site/hu/com/2005/com2005_0094hu01.pdf.

20


http://www.mszoe.hu/index.php?oldal=alap.php&fid=36&id=13
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:214:0003:0047:hu:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:214:0003:0047:hu:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ/site/hu/com/2005/com2005_0094hu01.pdf.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ/site/hu/com/2005/com2005_0094hu01.pdf.

Tanar szakos hallgatdk idegen nyelv ismeretének vizsgdlata

LANGERNE BUCHWALD JUDIT

Tanar szakos hallgatok idegen nyelv ismeretének vizsgélata

Bevezetés

Az idegennyelv-ismeret és idegen nyelvi kompetencia napjainkban nagyon fontos kérdéssé
valt, mivel szamos vizsgalat eredménye ravilagitott arra, hogy Magyarorszagon az idegen nyel-
vek ismerete a lakossag korében az eurdpai atlag alatt van: nem ismeriink és nem hasznalunk
idegen nyelveket megfeleld mértékben, sem a mindennapi kommunikacioban, sem a szak-
nyelvi kommunikacioban. Ebbdl a helyzetképbdl kiindulva fogalmazddott meg a kérdés, hogy
a pedagogusok/pedagogus jeloltek milyen idegen nyelvi kompetencidkkal rendelkeznek az al-
talanos idegennyelv-ismeret és a szaknyelv teriiletén, mivel felfogasunk szerint a tanari szakma
az értelmiségi szakmak korébe tartozik, kovetenddé mintat kell nytjtaniuk tanitvanyaik sza-
mara, ezért elvarhat6 az idegen nyelv(ek) ismerete a hétkoznapi kommunikacioban és a szak-
mai kommunikécioban is.

A vizsgalati minta és a vizsgalat mdédszerei

A vizsgéalatot 50 f6 levelezds képzésben résztvevd pedagogia szakos tanarjelélt hallgato ko-
rében végeztiik el. A minta ¢letkor szerinti megoszlast tekintve 23-59 év kozotti jelenleg is
tanarként dolgoz6, gyakorlo pedagdégusokbol, valamint elsd tanari diplomajukat megszerzo ta-
narjeldlt hallgatokbol all. A vizsgalt pedagogusok a pedagodgia szak mellett mindannyian ren-
delkeznek vagy valamilyen mas tanari szakkal (biologia, testnevelés, ének-zene, torténelem,
matematika, magyar, kémia, konyvtar, technika, angol és német) egyéb pedagogus végzettség-
gel (tanito, fejlesztépedagogus, szocidlpedagdgus) illetve egyéb tanari végzettséggel (mérnok-
tanar, miiszaki tanar, hittanar). A végzettséget tekintve volt kozottiik foiskolai és egyetemi
végzettségli pedagogus, valamint a Bologna rendszerii tanarképzésben jelenleg résztvevd hall-
gato is, aki eldzetes pedagodgus végzettséggel nem rendelkezett.

Az eredmények elemzése soran kiilon kitériink azokra a pedagdgusokra (10 f6), akik
idegennyelv-szakos tanari diplomaval rendelkeznek vagy a pedagogia szak mellett idegen
nyelv a masik szakjuk a tanarképzésben. Ennek oka, hogy az 6 esetiikben az idegennyelv-szak
megléte mar egy magas szintli idegennyelv-tudast feltételez, hiszen az idegennyelv-szakos dip-
loma egyenértékii a komplex C tipust nyelvvizsgaval.

A pedagogusok idegen nyelvi kompetencidira vonatkozdan vizsgaltuk az altalanos idegen
nyelvi kompetenciaikat és az idegen nyelvii szaknyelvi kompetenciaikat egyarant. Az altalanos
idegen nyelvi kompetenciakat illetéen arra kerestiink valaszt, hogy a vizsgalt pedagogusok
rendelkeznek-e nyelvvizsgaval, milyen és milyen szintli, nyelvvizsgatol fiiggetlen idegen
nyelvi kompetenciaval rendelkeznek sajat megitélésiik szerint; rendelkeznek-e szaktargyuk-
hoz, jelen esetben a pedagdgidhoz kapcsoloddan idegen nyelvii szaknyelvi nyelvvizsgaval és
hasznaljak-e szaktargyuk szaknyelvét idegen nyelven.

Az dltalanos idegen nyelvi kompetencidkra vonatkozdéan tobb szempontot vizsgaltunk.
Nem csak a nyelvvizsga megléte, annak szintje, megszerzésének ideje illetve a nyelv, amibol
nyelvvizsgaval rendelkeznek képezte a vizsgalat targyat, hanem arra is kivancsiak voltunk,

21



Langerné Buchwald Judit

hogy sajat megitélésiik szerint milyen nyelvi képességekkel rendelkeznek a beszédértés, az
olvasas, a beszélgetés, az 6sszefiiggd beszéd és az iras kompetenciateriileteken abbol a nyelv-
bol, amibdl nyelvvizsgaval is rendelkeznek, azaz kimutathaté-e pozitiv vagy negativ iranya
valtozas a nyelvtudas alakulasaban a nyelvvizsga szintjéhez képest, illetve sikeriil-e megérizni
a nyelvvizsga altal igazolt nyelvtudas szintet. Ehhez a K6z6s Eurdpai Referenciakeretben (a
tovabbiakban KER) meghatarozott szintleirasokat hasznaltuk. A magyar nyelvvizsgaztatasi
gyakorlatban alapfoku (B1), kdzépfoku (B2) és fels6foku (C1) nyelvvizsga letételére van le-
hetdség, ezen beliil lehet valasztani, hogy csak szobeli vagy csak irasbeli vizsgat kivan tenni a
nyelvvizsgazo, vagy komplex (szobeli-irasbeli) vizsgat. A KER azonban nem csak harom, ha-
nem Osszesen hat szintet kiilonboztet meg: az alapszintli nyelvhasznald, az 6nalld nyelvhasz-
nalo és a mesterfoku nyelvhasznalo szinteket egyenként még két szintre osztja. Ennek megfe-
leléen az alapszintii nyelvhasznalo szint az Al és A2, az 6nallé nyelvhasznalo szint a B1 és
B2, a mesterfoku nyelvhasznal6 a C1 és C2.1

A pedagogia szaktargy szaknyelvének idegen nyelven térténd hasznalatanak vizsgalatahoz
a KER-hez hasonlo szintleirast készitettiink a szaknyelvhasznalatra vonatkozdan, melynek
szintjei azonban csak a B2, C1 és C2 szintek a beszédértés, az olvasas, a beszéd, az 6sszefliggd
beszéd és az iras teriiletén, mivel ezen nyelvi szintek alatt nem lehet értelmezni a szakmai
nyelvhasznalatot. Ezen kiviil vizsgaltuk, hogy milyen tevékenységeket végeznek idegen nyel-
ven az adott szaknyelvhez kapcsoldddan: idegen nyelvii szakszdvegeket olvasnak, idegen
nyelvii szakmai eléadasokat hallgatnak, idegen nyelvii szakmai szovegeket irnak, idegen
nyelvii szakmai eléadasokat tartanak, folytatnak parbeszédet szakmai témakrol idegen nyel-
ven, valamint forditanak és tolmacsolnak idegen nyelvrdl magyarra, illetve magyarrdl idegen
nyelvre.

Az dnbevallason alapuld kérddivet kiegészitettiik olyan kérdésekkel, amelyekkel arra ke-
restiink valaszt, hogy ténylegesen milyen tevékenységekre hasznaltak az elmult egy évben ide-
gen nyelvii szaknyelvi tudasukat. A kérdés és feladatsor Gsszeallitasnal abbol indultunk ki,
hogy a legvalosziniibb az, hogy a szaknyelvet idegen nyelven a pedagdgusok elsé sorban arra
hasznaljak, hogy idegen nyelvii szakirodalmat olvasnak és/vagy idegen nyelvii el6addsokat
hallgatnak, ezért a kérdéssor tovabbi része arra iranyult, hogy képet kapjunk arrél, hogy tény-
legesen mit olvasnak, hallgatnak a valaszad6 pedagdégusok, milyen folyoiratokbol, milyen in-
ternetes oldalakrol szerzik a szovegeket, milyen szaktudomanyos szerzéket ismernek, és mi-
lyen pedagogiai szakszoveget olvastak, hallottak legutoljara. A kérddivet pedig egy konkrét
gyakorlati feladattal zartuk, ahol az volt a valaszadd pedagogusok feladata — amennyiben Ggy
nyilatkoztak, hogy szaktargyuk szaknyelvét hasznaljak idegen nyelven —, hogy egy a sajat
maga altal meghatarozott nyelvi szintii idegen nyelvi szoveget olvassanak el és annak tartal-
mat foglaljak 6ssze magyar nyelven.

A vizsgalat eredményei

Altalanos idegen nyelvi kompetencidk vizsgdlata

A nyelvvizsgdk szamat tekintve megdllapithatjuk, hogy a vizsgalt pedagogusok fele (26) ren-
delkezik osszesen 38 nyelvvizsgdaval. A nem idegennyelv-szakos megkérdezettek esetében
nyelvvizsga szinteket tekintve a legtobben (60%) alapfoku (B1) nyelvvizsgaval rendelkeznek,

L A szintek részletes leirasat 1asd: North, Brian [et al.]: Nyelvvizsgdk szintillesztése a Kozos Eurdpai Referencia-
kerethez. 35-38.p. Forras: http://www.nyak.hu/nyat/doc/Nyelvvizsg%C3%A1k%20KER%202006.pdf Utolso
megtekintés: 2015.09.15.
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a kozépfoku (B2) nyelvvizsgaval rendelkezok aranya 30%, fels6foku (C1) nyelvvizsgaval pe-
dig a vizsgalt személyek 10%-a rendelkezik. Az idegennyelv-szakos tanarok szaktargyukbol
mindannyian rendelkeznek felséfoku (C1) nyelvvizsgaval. Ezen kiviil 80%-akuk nyilatkozott
arr6l, hogy a szaktargyuk tanitdsdhoz sziikséges nyelven kiviil is tettek nyelvvizsgat: ketten
alapfoku nyelvvizsgat, ketten kézépfoku nyelvvizsgat, 1 6 pedig fels6foka nyelvvizsgat.

A nyelvek tekintetében megallapithato, hogy az angol és a német nyelv dominancidja a jel-
lemz6. Német nyelvb6l 11-en, angol nyelvbél 10-en tettek nyelvvizsgat, az orosz nyelv 4, az
olasz nyelv 2, az eszperant6 pedig egy alaklommal fordult el6. Az idegennyelv-szakos tanarok
esetében pedig hatan angol szakosak, négyen pedig német szakosak. A vizsgalt pedagogusok
¢életkori megoszlasat tekintve megallapithatjuk, hogy kozel 70%-uk 40 év feletti, akiknek az
esetében feltételezhetd volt, hogy altalanos és kozépiskolai éveik alatt az oroszt tanultak, mint
kotelezo nyelvet. Ez azonban nem mutatkozik meg az orosz nyelvbdl tett nyelvvizsgak szama-
ban, hanem ez a korosztaly is mar a német és az angol nyelveket részesitette elonyben a nyelv-
vizsga nyelvének megvalasztasanal, mely okainak feltarasa tovabbi vizsgalatot igényel.

A nyelvwvizsgdval nem rendelkezé pedagogusok (24 £6) ugy nyilatkoztak, hogy annak elle-
nére, hogy nyelvvizsgaval nem rendelkeznek egy idegen nyelvbdl sem, valamilyen szinten hasz-
nalnak, illetve ismernek idegen nyelvet/nyelveket. Ezen kiviil valamint a nyelvvizsgaval ren-
delkez6 valaszadok koziil 6t esetben a valaszadok nyelvvizsga nélkiili idegennyelv-tudasrdl is
beszamoltak. Annak feltarasara, hogy a valaszadok altal magnevezett idegen nyelveket milyen
szinten képesek hasznalni a KER leirasokat alkalmaztuk gy, hogy a vizsgalt pedagogusok-
nak/tanarjeldlteknek ugy kellett a beszédértés, az olvasas, az 6sszefiiggd beszéd, a beszélgetés
¢és az iras képességteriileteken a sajat képességszintjiiket meghatarozni, hogy a szintleirasnak
megfeleld szintet nem ismerték, igy reményeink szerint nem lehetett befolyassal a dontésiikre,
hogy valamely allamilag elfogadott nyelvvizsgaszintet figyelembe véve adjak meg sajat nyelvi
képességszintjiiket.

Az Onbevallas eredményét tekintve megallapithatjuk, hogy a nyelvvizsgaval nem rendel-
kez6 valaszaddk 46 esetben nyilatkoztak idege nyelv-ismeretrdl, ami azt jelenti, hogy nem
csak egy, hanem kettd nyelv ismerete is elofordult. 4 nyelvismeret szintjét vizsgalva jellemzben
az allamilag elismert B1-es alapfokli nyelvvizsga szint alatti szintekre, azaz az A1 és A2-es
alapszintii nyelvhaszndlé szintre soroltdk be a vdlaszadok idegen nyelvi képességeiket. EZ a
szamok tiikrében a kovetkezdképpen alakult:

13 esetben nyilatkoztak tigy, hogy megértik és hasznaljak az ismerds mindennapi kifejezé-
seket és nagyon alapvetd fordulatokat, amelyeknek célja a konkrét sziikségletek kielégitése.
Be tudnak mutatkozni és be tudnak mutatni masokat, meg tudnak valaszolni és fel tudnak tenni
olyan kérdéseket, amelyek személyes jellegliek. Képesek egyszerii interakciora, amennyiben a
masik személy lassan és vildgosan beszél és segit6kész.? 23 esetben az alapszintii nyelvhasz-
nalat magasabb szintjét hataroztdk meg, amely szerint megértenek olyan mondatokat és gyak-
rabban hasznalt kifejezéseket, amelyek az 6ket kozvetleniil érintd teriiletekhez kapcsolodnak.
Tudnak kommunikalni olyan egyszeri és begyakorolt feladatok soran, amikor egyszeri és koz-
vetlen informacidcserére van sziikség ismerds és begyakorolt dolgokra vonatkozéan. Tudnak
egyszerl nyelvi eszkozoket hasznalva beszélni sajat hatteriikrdl, sziikebb kornyezetiikrol és a

2 North, Brian [et al.]: Nyelvvizsgdk szintillesztése a Kozos BEurépai Referenciakerethez. 38.p.
http://www.nyak.hu/nyat/doc/Nyelvvizsg%C3%A1k%20KER%202006.pdf 2015.09.15.
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kozvetlen sziikségleteikkel kapcsolatos dolgokrol.® Ennek alapjan lathatd, hogy csak az alap-
vetd, legegyszeriibb kommunikacios helyzetekben tudjak hasznélni az adott idegen nyelvet, és
az is csak a betanult nyelvi fordulatok alkalmazasara vonatkozik elsddlegesen.

Tovabbi 10 esetben a megkérdezettek ugy nyilatkoztak, hogy az adott idegen nyelvet B1-
es szintnek megfelelden tudjak hasznalni, tehat képesek az 6nallo nyelvhasznalatra alapfokon:
Megértik a fontosabb informacidkat olyan vilagos, standard szévegekben, amelyek ismert té-
makrél szolnak, és gyakori helyzetekhez kapcsoldodnak a munka, az iskola, a szabadidé stb.
terén. Elboldogulnak a legtobb olyan helyzetben, amely a nyelvteriiletre torténd utazas soran
adodik. Egyszerl, Osszefliggd szoveget tudnak alkotni olyan témakban, amelyeket ismernek,
vagy amelyek az érdekl6dési koriikbe tartoznak. Le tudnak irni élményeket és eseményeket,
almokat, reményeket és ambicidkat, tovabba roviden meg tudjdk indokolni és magyardzni a
kiilonb6z6 allaspontokat és terveket.

A nyelvvizsga nélkiili nyelvtudas esetében a megnevezett nyelveket tekintve az angol nyelv
dominanciaja a jellemzd, és mig a nyelvvizsgak esetében az angol és a német nyelvbdl tett
nyelvvizsgak aranya szinte egyforma volt, addig a nyelvismeret esetében ez nem mutathato ki:
angol nyelvtudasrol 23 esetben nyilatkoztak, mig német nyelvtudasrdl csak 11 esetben. Ennek
hatterében valdszintileg az all, hogy alapszinten az angol nyelvii kommunikaci6 joval hama-
rabb sikerélményhez juttatja a nyelvhasznalot, igy batrabban is nyilatkozik ugy, hogy képes a
nyelv hasznalatara ezen a szinten. Mig a német nyelv esetében ez a szintli nyelvhasznal6i ma-
gabiztossag késdbb tapasztalhatd. Fontos itt kiemelni azt is, hogy a német nyelvvel egyenld
mértékben jelent meg a megnevezett nyelvek kozott az orosz nyelv, tehat figyelembe véve a
valaszadok korat, itt kimutathaté az, hogy az orosz nyelvet kotelezo jelleggel tanulok korosz-
talya hasznalja alapszinten valamilyen képességteriileten az oroszt. Az el6zdekben emlitett
nyelveken kiviil még két nyelv, a francia és a gérég volt kimutathaté egy-egy esetben.

A nyelvismeret és a nyelvvizsga meglétére vonatkozoan vizsgaltuk azt a szempontot is,
hogy a valaszadd személy életkora és a nyelvvizsga megléte kézott kimutathato-e dsszefiiggés
és arra a megallapitasra jutottunk, hogy az életkor elérehaladtival csékken a nyelvvizsgaval
rendelkezok szama. A valaszadok koziil 23 éves volt a legfiatalabb, aki rendelkezett nyelvvizs-
gaval és 55 éves a legidGsebb, a nyelvvizsgaval nem rendelkez6k koziil azonban 38 éves volt
a legfiatalabb. Ebbdl azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le, hogy a vizsgalati minta is visszatiikrozi
az oklevélszerzés és a nyelvvizsga-kotelezettség szabalyozasat: a fiatalabb korosztalyhoz tar-
tozo6 pedagdgusok és tanarjeldltek esetében nem fordul eld, hogy ne rendelkezzen valaki nyelv-
vizsgaval, mivel mar az oklevél — jelen vizsgalatban az alapszakos diploma — megszerzésének
a feltétele a nyelvvizsga megléte volt. Szintén kell rendelkezniiik nyelvvizsgaval azoknak a
hallgatoknak, akik a nyelvvizsga megszerzése alol nem kapnak életkorukra vald tekintettel
mentességet, azaz a pedagogia tanari képzés megkezdésekor még nem toltotték be 40 életévii-
ket. Ebbe a csoportba elsdsorban azok a valaszadok tartoznak, akik mar rendelkeznek tanari,
tanitdi diplomaval és ezt még azeldtt szerezték, hogy az oklevél megszerzését nyelvvizsga
meglétéhez kototték volna. A valaszadok kozott egyetlen olyan pedagogus volt, aki annak el-
lenére nem rendelkezett nyelvvizsgaval, hogy életkorara valo tekintettel nem mentesiil a nyelv-
vizsga-kotelezettség aldl, a 40 év felettiek mar mentesiilnek ez aldl.

3U.0.
4U.0. 37.p.
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Tanar szakos hallgatdk idegen nyelv ismeretének vizsgdlata

Az altalanos idegen nyelvi kompetenciara vonatkozdan azt is vizsgaltuk, hogy a nyelv-
vizsga altal igazolt nyelvismeret szintjében a vizsga megszerzésétol eltelt id6 alatt bekdvetke-
zett-e valamilyen valtozas: meg tudtak-e 6rizni a nyelvvizsga letételekor elért szintet vagy
valamilyen eltérés — pozitiv vagy negativ irdnyl — mutathato ki. A jelenlegi nyelvi szint vizs-
galata szintén Onbevalldson alapult, ugyanannak a kérdéssornak a felhaszndlasaval, mint ami
a nyelvvizsgaval nem igazolt nyelvtudas felmérésénél alkalmaztunk. Az idegen nyelvi kompe-
tenciak szintjének felmérésére nem alkalmaztunk a valos idegen nyelvi kompetencidk mérésére
alkalmas eszkdzt.

Az idegennyelv-szakos tanarok esetében a jelenlegi nyelvi szint 6nbevallason alapuld
elemzése alapjan megallapithatd, hogy 2 {6 esetében a nyelvi szint csokkenése mutathato ki a
kompetenciateriiletek felénél (beszédértés, beszélgetés és irds), itt a valaszadok megitélése
alapjan csak az 6nalld nyelvhasznalo B2-es szintjének megfeleld képességekkel rendelkeznek,
a tobbi teriileten (olvasds és 0sszefiiggd beszéd) megorizték a fels6fokt nyelvvizsgdnak meg-
felel6 mesterfokt nyelvhasznald Cl-es szintjét. Két valaszadé megoérizte minden kompeten-
ciateriileten a nyelvvizsganak megfeleld C1-es szintet, ketten a beszédértés, beszélgetés és iras
teriiletén mar a mesterfoku nyelvhasznal6 C2-es szintjére soroltak be 6nmagukat, ami megfelel
az anyanyelvi beszél6 szintjének. Tovabbi négy pedagogus ugy nyilatkozott, hogy idegen
nyelvi képességei mindegyik teriileten megfelelnek az anyanyelvi beszélé nyelvi kompetenci-
ainak (C2). Ez alapjan megallapithatjuk, hogy az idegennyelv-szakos tandarok esetében inkabb
a kompetenciaszint megtartdasa és javulasa a jellemzd, ami feltételezhetOen a tanitds és a kép-
zés soran torténd mindennapi alkalmazasnak kdszonheto.

A nem idegennyelv-szakos valaszadok esetében azonban ennél rosszabb helyzettel szem-
besiiltiink az eredmények alapjan: a nyelvvizsga szintjéhez képest a nyelvvizsgadk 28%-dnak
esetében tartottik meg a valaszaddk azt a nyelvi szintet, amilyen szinten a nyelvvizsgat letet-
tek, 15% esetében egyes részképességek teriiletén megtartottak a nyelvvizsga altal igazolt szin-
tet, mas részképességek esetében azonban a szint csokkenése volt megfigyelhetd, legalabb egy
szinttel. 57% esetében viszont minden részkompetencia-teriileten a kompetenciaszint egy szint-
tel valo csokkenése figyelhetd meg. A kompetenciaszint emelkedése egy esetben sem volt kimu-
tathato. Fontos kiemelni azt is, hogy annak ellenére, hogy azt feltételeztiik, hogy a szintcsok-
kenés elsésorban akkor lesz kimutathatd, ha a nyelvvizsga megszerzése régebben tortént, ezt
az eredmények azonban nem tdmasztottak ald. A nyelvvizsga letételének idopontjatol eltelt
1dotol fiiggetlen volt, hogy csokkent-e a nyelvi képességek szintje vagy sem.

A nyelvi képességek szintcsokkenése elsdsorban az 6nallo nyelvhasznalé B1 és B2 szinti
nyelvvizsgak esetében figyelhetd meg, a mesterfoku nyelvhasznald C1 szintli nyelvvizsgak
esetében nem. Ennek oka valdsziniileg az, hogy a mesterfokll nyelvhasznalok mar stabil, ne-
hezebben felejtheté nyelvtudassal rendelkeznek, igy a nyelvi képességszint kevésbé csokken
még abban az esetben is, amikor a nyelv gyakori hasznalatara hosszabb ideig nem keriil sor.
Az 6nallo nyelvhasznalo B1 és B2 szint esetében a nyelvi képességek még nem rogziiltek any-
nyira, hogy akkor is megmaradjanak, ha hosszabb ideig nem hasznaljak az adott nyelvet.

A pedagodgia szaknyelvének hasznalata idegen nyelven

Az altalanos idegen nyelvi kompetenciak vizsgalata mellett célul tiztiik ki, hogy felmérjiik azt
is, hogy azok a valaszadd pedagogusok, akik rendelkeznek megfeleld szintii idegennyelv-tu-
dassal, hasznaljak-e szaktargyuk, azaz a pedagdgia szaknyelvét idegen nyelven. A felmérés
eredményei alapjan megallapithatjuk, hogy a pedagogia szaknyelvéhez kapcsolodo szaknyelvi
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nyelvvizsgaval egyik megkérdezett pedagogus sem rendelkezik, de pedagogiabdl szaknyelvi
nyelvvizsgat az Oktatdsi Hivatal Nyelvvizsga Akkreditaciés Kézpontja honlapjan talalhato in-
formaciok® szerint nem is lehet jelenleg tenni. Mivel arra vonatkozoan nem talaltunk adatot,
hogy korabban lehetett-e, célszeriinek lattuk ezt megkérdezni a valaszadoktol.

A kérdo6iv tovabbi részében — mivel feltételeztiik, hogy szaknyelvi nyelvvizsgaval egy va-
laszadd sem fog rendelkezni — arra vonatkozoan kértiink informaciot, hogy hasznaljak-e szak-
targyuk szaknyelvét valamilyen idegen nyelven. A nyelvvizsgéaval rendelkez6 és nyelvvizsga-
val nem igazolt nyelvtudéassal rendelkez6 valaszadok esetében egy valaszado sem nyilatkozott
ugy, hogy a pedagogia szaknyelvét hasznalna idegen nyelven: nem olvasnak szaktargyukhoz
kapcsolodd idegen nyelvii szovegeket, nem hallgatnak idegen nyelvii el6addsokat, hogy csak
azokat a részteriiletek emlitsiik, amelyek esetében nagyobb mértékben valdszinisithetd volt az
idegen nyelv hasznalata.

Az idegennyelv-szakos valaszadok esetében mindenki gy nyilatkozott, hogy szaktargya
szaknyelvét haszndlja egy idegen nyelven: kettd valaszado kivételével mindannyian idegen
nyelvil szakszovegeket olvasnak. Az § esetilkben azonban ennek alatamasztasa a kérddiv to-
vabbi kérdéseinek megvalaszolasaval és a konkrét gyakorlati feladat megolddsaval nem tortént
meg: nem adtak meg a szaknyelvi képességeikre vonatkozd nyelvi szinteket, illetve nem ne-
veztek meg olyan médiumokat, ahol szaktargyahoz kapcsoldédoan idegen nyelvi szovegeket
olvastak vagy el6addsokat hallgattak, nem neveztek meg olyan szerzoket, akik szaktargyukhoz
kapcsoloddan idegen nyelven irnak, nem tudtak felidézni, hogy legutoljara mit olvastak vagy
milyen el6adast hallottak. fgy az & esetiikben feltételezhetd, hogy szaktargyuk szaknyelvének
idegen nyelven torténd hasznalat inkdbb esetleges, mintsem rendszeres.

Két valaszado esetében azonban elmondhatjuk, hogy rendszeresen hasznaljak a pedagdgia
szaknyelvét idegen nyelven. Nemcsak olvasnak és eléadasokat hallgatnak, hanem irnak, for-
ditanak és szakmai beszélgetéseket folytatnak, és ezt a tovabbi kérdések megvalaszolasaval is
megerositették.

Osszegzés

A fentiekben leirtak alapjan elmondhatjuk, hogy a valaszadé pedagogusok koziil egyetlen pe-
dagdgus sem nyilatkozott igy, hogy nem ismer egyetlen idegen nyelvet sem, de azt is megal-
lapithatjuk, hogy az idegennyelv-szakos pedagogusok/tanarjeldltek kivételével az
idegennyelv-tudas szintje nem magas, még a nyelvvizsgaval rendelkez6k esetében sem. Tény,
hogy az oklevél, igy a tanari oklevél megszerzése nyelvvizsgahoz kotott, és lassan a korenged-
mény is megszinik, igy a nyelvvizsga megléte nem lesz kérdés a jovoben a tanarok korében.
Ez a vizsgalat azonban rairanyitotta a figyelmiinket az idegen nyelv hasznalatanak és az idegen
nyelvi kompetenciak fejlesztésének fontossagara hétkdznapi szituacidkban és szaknyelvi kom-
munikacioban egyarant a képzésbe beiktatott idegen nyelvi és szaknyelvi orak segitségével,
hogy a megszerzett idegennyelv-tudas ¢é16 és a gyakorlatban is hasznalhat6é tudas maradjon.

5 http://www.nyak.hu/doc/akk_vizsgakp.asp
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Akciékutatds az intézményfejlesztésért

BALAZS EVA — CSILLAG SARA — KOCSIS MIHALY —

OROSZ ATTILA — UDVARHELYI TESSZA — VAGO IREN

Akciokutatas az intézményfejlesztésért

Bevezetés

Tanulmanyunk egy olyan, tobb szinten €s helyszinen végzett akcidkutatas folyamatat és ered-
ményeit mutatja be, amelyet egy, az autizmussal® €16k életminéségének javitasat célzé eurdpai
uniods projekt keretében bonyolitottunk le.? A 2014 februartol 2015 januarig zajlé egyéves in-
tézményi akcidkutatas soran 27, az autizmus ellatas kiilonboz6 teriiletein (példaul egészség-
ugy, koz- és felnottoktatas, foglalkoztatas, lakhatas) tevékenykedo intézmény dolgozoi tervez-
ték meg, hajtottak végre és értékelték az ellatas minéségét javitd fejlesztéseiket. E 27 helyi
tatas biztositotta, amely 2013 novemberében kezdédott és 2015 tavaszan zarult.®

Az érintett csoportok részvételén alapuld akciokutatasok fontos célja olyan gyakorlati tu-
das elérése, amelynek megszerzése és gyakorlatban valé alkalmazasa fontos tarsadalmi, ko-
z0sségi célokat szolgal. A Nyolc Pont projektben zajlo akciokutatas egyik célja is az volt, hogy
az autizmussal ¢é16 emberek érdekében, az autizmus ellatas szamara fontos gyakorlati tudast
hozzon létre tudomanyos kritériumoknak megfelelé6 mindségben. Természetesen itt, mint aho-
gyan az akcidkutatasok céljaiban is megjelenik az elméleti eredmények l1étrehozasanak, illetve
a korabban felhalmozott tudomanyos tudashoz valo alkotd hozzéajarulasnak a szandéka, de az
elméleti jellegli eredményeknél is fontos, hogy azok a gyakorlatban is relevansak legyenek.
Kiilonboz6 akcidkutatasok mintegy 15 éve vannak jelen a kiilonféle k6zszolgaltatasok fejlesz-
tésének nemzetkozi gyakorlataban, de Magyarorszagon, ezeken a teriileteken viszonylag kevés
projektrél tudunk; hasonld komplexitasu, az autizmus ellatas teriiletére koncentral6d akcidoku-
tatasi projektrél a nemzetkodzi gyakorlatban sem tesznek emlitést.

Néhany elméleti megfontolas

A részvételi paradigma és akciokutatads

Kutatasunk elméleti alapvetéseként akciokutatason olyan demokratikus, részvételen alapul6 folya-
matot értiink ,,amelynek célja az emberek és az emberiség javat szolgald gyakorlati tudas létreho-
zasa... ¢és amely egyesiti magaban a cselekvést és a reflexiot, elméletet és gyakorlatot, célja az
emberek szamadra jelent6séggel bird problémak kozos megoldasa, tagabb értelemben pedig az
egyének és kozosségeik felviragoztatasa, fejlédésének tamogatasa” (Reason és Bradbury, 2001:2).

Az ilyen kutatdsok lényege, hogy a tudomanyos megismerés és az ehhez kapcsolodo fej-
lesztések az emberekért és az érintett egyének és csoportok (,,]laikusok™) aktiv részvételével

! Az autizmusrél 1asd példaul Vermeulen, 2014. Az idézett projektben késziilt definicidt 1asd Baldzs et al, 2015.

2 Nyolc Pont — Az autista személyek ellatérendszerének orszagos szintii, komplex innovécidja szakmai tanacsado
hélézat és koordinaciés kdzpont kialakitasaval (TAMOP 5.4.11-12/1-2012-0001, Fogyatékos Személyek Esély-
egyenldségéért Kozhasznti Nonprofit Kft)

3 A projektben végzett akciokutatas zard beszamolojat lasd Baldzs et al, 2015.
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torténnek (ezért részvételi kutatasnak is nevezik az ezen paradigma irant elkotelezett kutataso-
kat, igy az akciokutatast is), szemben azzal a hagyomannyal, amely az embereket a kutatas
passziv, megfigyelt targyaiva teszi. A részvételre valo torekvés eltér a hagyomanyos tudoma-
nyos célkitlizésektdl, amelyek dontden intellektualis probléméak megolddsaval, technikai jel-
legli tudas felhalmozaséaval foglalkoznak, illetve megéallnak az 0j ismeretek feltarasanal; hat-
térbe szoritva (vagy éppen elfelejtve) az alkalmazast, kiilondsen az emberi jolét elosegitését,
mint fontos feladatot. A részvételi paradigmaban a hangsuly a ,,bolcsesség filozofiajara” kertil
at, és az emberi fejlédés tdmogatasa elsddlegessé valik (Reason, 1988).

Az akcidkutatasban a szakirodalomban leirt négy tudasforma (a tapasztalati, a prezenta-
cios, az elméleti jellegii (propozicios) és a gyakorlati tudds) az elkotelezett résztvevok kozos
akcioi, reflexidi és dialogusai alapjan, a kritikai nézdpontot szem el6tt tartva valik valodi és
igazi tudassa (Heron, 1996:164). Mig a hagyomanyos kutatasok tobbségében a 1étrejott Gj tu-
das sziik korben érvényesiil, a részvételi kutatasokban t6bb szinten is létrejon tudds: a részt-
vevo egyének tapasztalatai mellett a kutatd-kozosségben is keletkezik (akar mind a négy for-
maban), ami aztan a kutatok szandéka szerint szervezeti, illetve tarsadalmi tudassa valhat.
Egyik oldalrél az egyéni (€s csoportos) tapasztalatokra épiild relevans elméleti felfedezések
tovabbadhatok — ez lényegében hasonld a tradicionalis kutatasok tudastermeléséhez. Masik
oldalrol az elméleti tudasra épiil6 egyéni és kiscsoportos szemlélet és magatartas-valtozas idealis
esetben adott szervezeten beliil tovabb tud gyliriizni, és hosszabb tavon, tarsadalmi szinten akar az
uralkodo szemlélet atalakulasahoz, az érintettek viselkedésének megvaltozasahoz vezethet.

Az akcidkutatas harom 6 jellemzdje a részvételi jelleg, az érintettek felhatalmazasa, eman-
cipdlasa és a cselekvés. Ezek koziil az els6 kettd szorosan Osszekapcsolodik: fontos feltétel,
hogy a bevont egyének és csoportok elkdtelezettek legyenek, illetve (képességeikben, készsé-
geikben, attitiidjiikben) képesek legyenek arra, hogy érdekeiket képviseljék, és aktivan részt
vegyenek a kutatasi folyamatban. Nem kevéssé fontos a cselekvés: az akciokutatasokban a
helyzetfelmérés, tervezés — beavatkozas/cselekvés — mérés, értékelés — reflexio ciklikusan, egy-
masra épiilve, egymas kiegészitve és egymast erésitve koveti egymast. A kutatds minden sza-
kaszaban jelen 1év6 (On)reflexid nyoman torténd visszacsatolas — az akcidoban szerepld tevé-
kenységek folyamatos megerésitése és/vagy korrekcidja, a gyakorlatban bevalas probéja — te-
szi lehetévé, hogy a kutatas targyat jelento tevékenységet a kovetd ciklusban magasabb ming-
ségben, eredményesebben, hatékonyabban végezze az érintett kozosség.

Az intézményi gyakorlatokat, praxist fejleszté akcidkutatdsokban tobb olyan probléma
van, amelyek megoldasa minden kutatasban egyedi, annak sajatos koriilményeitdl, a kontex-
tustol fiiggd feladat. Ezek kozill a teljesség igénye nélkiil néhany olyat sorolunk fel, amelyek-
kel kapcsolatban az akciokutatas megkezdése elott kell dontést hozni:

— Az eredményes akciokutatashoz bizalom és nyilt kommunikacios tér sziikkséges, ami fiigg
a szervezeti jellemzOkt6l, kontextustol. Egy hierarchikus intézményben példaul a ha-
talmi tdvolsagok akadalyozhatjak a fejlodést.

— Az akciokutatas egyes alapértékei (példaul nyitottsag, reflektivitas, 6szinteség) konflik-
tusba keriilhetnek mas szervezeti vagy egyéni értékekkel (példaul az intézmény felé vald
lojalitas), ami kihathat mind az egyéni, mind az intézményi fejlédésre.

— Problémat jelenthet az egyensuly megtaldldsa, illetve a vélasztas a szélesebb kort (tobb
érintett személyt vagy tobb érintett csoportot magaban foglald) kisebb 1éptékii célt érintd
bevonas vagy pedig a kevésbé széles korii, de mély, fundamentalis valtozast generalo
bevonas kozott.
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— Az egyes bevont érintettek motivaltsaga, elkotelezettsége, tanulasra és valtozasra vald
nyitottsaga eltérd lehet, és a kutatds folyaman valtozhat.

— Szintén problémat jelenthet az egyensuly megtalalasa a nyitottsag, a kreativitas szintje,
illetve a kutatas hatékonysaga, valamint a kontroll szintje kozott.

— Az intézményi kontextus, szervezeti kultura, a vezetdi tamogatds vagy az anyagi, humadn
erdforrasok hianya gatolhatja a kutatast.

Az akcidkutatasok kiilénb6zd fajtai nagyon sok teriileten megjelennek a nemzetkdzi gya-
korlatban (Reason—Bradbury, 2001). Jelen akciokutatasunk szempontjabol fontos, hogy az
utolsoé tiz évben egyre nott azoknak az akcidokutatasi projekteknek a szdma, amelyek a fogya-
tékkal €16 emberek helyzetének javitdsara fokuszaltak, egyes esetekben a fogyatékkal éloket
kozvetleniil bevonva a kutatasba. Erdekes modon ezeknek a projekteknek és tanulmanyoknak
jelentds része a fogyatékkal é16k munkaerdpiaci helyzetének feltarasahoz és/vagy javitasahoz,
vagy a fogyatékkal é16k munkavégzéséhez kapcsolodik. Yeager és tarsai (2006) példaul rész-
vételi akciokutatas segitségével azonositottak a fogyatékkal é16k foglalkoztatasat akadalyozo
tényezoket, illetve vizsgaltak a gyakorlatban alkalmazott, a fogyatékkal él0k munkavégzését
tamogato technologiakat. Shaw és munkatarsai (2010) munkahelyi balesetekben tartos sériilést
szenvedett munkavallaloknak a jovébeli munkavallalashoz kapcsolédd dontéshozatali folya-
matait vizsgaltak részvételi akciokutatas segitségével. Rebiero és munkatarsai (2012) sulyos
szellemi sériiltek munkavallalasi lehet6ségeit kutattak egy konkrét foldrajzi régioban, a helyi
kozosség érintettjeinek bevonasaval. A harom kutatds kdzos tanulsaga az akcidkutatasi folyamat
kozben kialakult magas mindségii kommunikacios tér €s bizalom Kkitiintetett szerepe, amelyre
épiilve komoly problémakra tudtak a gyakorlatban mitk6do és innovativ megoldasokat adni.
Kutatasunk szempontjabol ugyancsak fontosak a komplex szocidlis ellatorendszerek fej-
lesztését célzo akcidkutatasi projektek. Ottman és munkatarsai (2011) egy olyan ausztral pro-
jektrdl szamoltak be, ahol egy, az idds emberek Oniranyito ellatasat célzé komplex fejlesztési
projektben egylitt dolgoztak az id6s emberek, a szocidlis munkasok és a fenntartd képviseldi.
Kalliola (2003) akciokutatasaban az ellatdas minGségének fejlesztésére és a szervezeti hierar-
chia laposabba tételét célozva dolgoztak egyiitt kiilonb6z6 érintettek. Chang és munkatarsai
(2012) kutatasaban szocialis munkasok és gyogypedagogusok kézosen dolgoztak ki és tesztel-
tek fejlesztési programokat fogyatékkal ¢16 gyermekek szamara. A kutatasok kozos tanulsaga,
hogy kiilonb6z6 érintett csoportok és szakmak képvisel6i kozosen fejlesztették a komplex el-
latérendszerek egy vagy tobb elemét.
Bar az akcidkutatas Magyarorszagon joval kevésbé elterjedt, mint mas, hagyomanyos vagy
ujabb modszertanokat alkalmazo kutatasi eljarasok, az utolso 25 évben azonban kétségtelenil
hazankban is szamos teriileten zajlottak a tarsadalmi problémak megoldasara, illetve a szakmai
tevékenység, a praxis szisztematikus, részvételen alapuld fejlesztésére iranyulo akciokutata-
sok. A teljesség igénye nélkiil ide sorolhatok az alabbiak:
— a tanuldk, illetve a tanarjeldltek kompetenciainak szélesebb korii kimiivelodését célzod
nevelési és pedagdgiai témaju akcidkutatasok mar az 1970-es évektdl kezdve (Zsolnai,
1983, Vago et al., 1990)

— a marginalizalt helyzetli csoportok, kozdsségek felemelését célzd kutatdsok: mint
Akciokutatasok a tarsadalom peremére szorult szegedi cigany kézosségekkel (Malovics

29



Baldzs Eva — Csillag Sara — Kocsis Mihaly — Orosz Attila — Udvarhelyi Tessza — Vagoé Irén

etal., 2011; A Varos Mindenkié csoporthoz kapcsolddo, hajléktalan emberekkel folyta-
tott kutatas (4 Vdros ..., 2012) vagy a fogyatékkal é16k foglalkoztatasahoz kapcsolodo
kutatasok (Csillag—Hidegh, 2011);

— a kornyezetvédelmi, illetve vidékfejlesztési célu kutatasok, példaul részvételi akcidku-
tatas a Mezdcsati Kistérségben (Pataki et al, 2011);

— a szervezet- vagy kozosségfejlesztd akciokutatasok (Gelei, 2005, Csillag, 2012).

Kevéssé alkalmazzdk még hazdnkban az akcidkutatdst, mint fejleszté mddszertant a szoci-
alis szféraban vagy egészségiigy teriiletén (a nemzetkozi gyakorlattal ellentétben).

crer

Mint a bevezetében utaltunk ra, a tanulmanyunkban bemutatasra keriilé akciokutatas human
ellatast végzo intézmények gyakorlatanak fejlesztéséhez kapcsolodott. Azt, hogy a projekt
szakmai megvalositashoz hozzajarulhat az akcidkutatds mint modszer, tobb ok is magyarazza.
A projekt céljai kozott mind az autizmus-ellatas* gyakorlatarol valo tudasok hianyat csokkentd
tényfeltards, mind az intézményrendszer mikodésének fejlesztése, a szerepldk
professzionalitasanak erdsitése, azaz a gyakorlati életben érzékelhetd, valodi valtozas elérése
szerepelt. A cél nem kizarolag egy tanulmany megirasa volt, hanem tudomanyos megismerés
a hazai autizmus-ellatas részteriileteinek intézményi praxisarol és az intézmények gyakorlata-
nak pozitiv valtozasat biztositd akciok (beavatkozas) kidolgozasa és megvalositasa is.

A Nyolc Pont projekt kiemelt célja volt az autizmus-ellatas hazai gyakorlataban sziikséges
tudasok bovitése, amelyet tobb alprojekt kozvetleniil is szolgalt (példaul képzések, miithelyek).
Az akcidkutatas modszertana masféle, de éppugy sziikséges szakmai tudasok atadasara és ki-
probalasara latszott alkalmasnak; ilyenek az dnreflektivitas, a team munka, az elemzés képes-
sége, a tervezéstdl a megvalodsitott fejlesztés eredményességének méréséig terjedd iv végig
vitele, kiillonb6z6 kutatasmodszertani és mérdeszkozok készitése és hasznalata. Az autizmussal
élokkel foglalkoz6 intézményekben dolgozdk szamara az akcidkutatas lehetdséget nyujtott sa-
jat, relevans mindennapi tuddsaik magasabb szintre emelésére, a szamukra leginkabb sziiksé-
ges modszertani repertoar bovitésére. Az intézményi szinten foly6 27 6nallé intézményi ak-
ciokutatas és az ezeket 6sszefogd, egyben szintén 6nallo projekt szintli akcidokutatas kiilonosen
alkalmasnak latszott a kolcsonds, tapasztalati tanulasra, ahol az elmélet, az akciokban végzett
gyakorlati tevékenység és a reflexio egymast erésitve miikodik (Kolb, 1984).

Az eredmények széleskori nyilvanossaganak megteremtése mellett, amelyhez az akcidku-
tatas igen adekvat volt, fontos érv lehet, hogy az akcidkutatas normai és modellje — a felmérés,
tervezés, cselekvés, megfigyelés, reflektalas tevékenységeinek korfolyamata — valdjaban meg-
egyezik a mindségi autizmus ellatas szakmai normaival és modelljével. Mind az akcidkutatas,
mind a mindségi autizmus ellatas folyamatainak komplexitasa ¢és tarsadalmi beagyazottsaga
interdiszciplinaris megkdzelitést igényel €s a problémakezelésben a tarsadalomtudomanyok
szemléletét, modszereit és eredményeit egyarant felhasznalja. Ahogy az akcidkutatas elméleti
alapjainal is megjegyeztiik, az akciokutatas kimondottan jo eszkoz lehet, ha a kiilonb6z6 tudo-
manyteriileteket kell szintetizalni. Hasonloképp a részvételre, k6zos cselekvésre épiil6 akcio-
kutatashoz a mindségi autizmus ellatas is mindenkor kooperaciot jelent a koz6s munkéaban
résztvevo szakemberek, vezetdk €s az érintett sziilok, gyermekek, felndttek kozott. Mindkét

4 Az autizmus-ellatas valojaban eddig nem egyértelmiien definidlt fogalom; erre a tanulmany szerz4i a mar idézett
zardtanulmanyban tettek kisérletet (Baldzs et al, 2015).
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teriileten fontos, hogy az egyiittmiikodésben a gyakorlati tapasztalati relevans tudas éppugy
hasznosul, mint az elméleti ismeretek.

Az akcidkutatas iranyitoiként meg voltunk gydzédve arrdl, hogy a modszer biztositja az
intézményi gyakorlat sokoldali megismerését, megértését. Ez kiemelt jelent6ségli, hiszen ez
volt az els6 tervezett, tudatos autizmus szemponti megismerd tevékenység a hazai autizmus
ellatorendszer intézményi szolgaltatasaiban. A nemzetkozi példak €s a korabbi sajat tapaszta-
tok alapjan megalapozottnak lattuk, hogy az akcidkutatds biztositja a szakteriileten meglévo
autizmus tudés- és tapasztalatitadas folyamatdnak megismerését és fejlesztését, a gyakorlatban
dolgozo szakemberek sajat tevékenységeinek mélyebb, elemzébb megismerését, vagyis a szak-
mai tudatossag, a szakemberek kozotti egytittmiikodések és a halozati tanulas erdsitését is. Az
akciokutatas kiilondsen eredményes lehet olyankor, amikor a kiilonféle elszigetelt szakmai és
résztudasok megosztasara, egyesitésére van sziikség az adott helyzet jelentds javitasa érdeké-
ben. Tipikusan ez a helyzet az autizmus-ellatas esetében, ahol a kliensek teljes életpalyajuk
soran kiillonb6z6 agazatok, intézmények szakembereinek szolgaltatasaira tartanak igényt.
Ugyanakkor az autizmussal éloket kozvetleniil segité szakemberek rendszeresen és tudatosan
gondolkodnak szakmai tevékenységiikon, gondolataikat munkatarsaikkal, szakértokkel, veze-
tokkel is megosztjak és a sajat tevékenységiikre torténd szisztematikus reflektalas maradando
eredményeket biztosit az intézményi gyakorlat-fejlesztésben, ezaltal valdoban javithatja az au-
tizmussal ¢l6k helyzetét. Ez konkrét forméaban az akcidkutatasban egy olyan, az autizmus-spe-
cifikus ellatds szakmai elvéarasait megfogalmazo kovetelményrendszer (K12)° tjan valdsult
meg, amelynek létrehozasa a projekt egyik feladata volt. Az akcidkutatas tevékenységeit az
autizmus-szakértok altal a projekt egy korabbi fazisaban létrehozott pilot kovetelmények in-
tézményi kiprobalasahoz, s annak alapjan megtervezett intézményi fejlesztéshez kapcsoltuk.

A Nyolc Pont projekt akciokutatas jellemzdi

Az akciokutatads célja

A Nyolc Pont projektben két parhuzamos, egymassal szoros kdlcsonhatasban all6 szinten folyt
a kutatas: a 27 bazisintézményben folyd intézményi fejlesztést célzo akcidkutatas mellett egy
atfogd projekt szintii kutatas is zajlott. Mivel a palyazati utmutatoban az akcidkutatas céljaként
az intézményfejlesztés alprojekt tamogatasa volt megjeldlve, azonban a pontos feladatok nem
keriiltek részletes kidolgozasra, a két szinten folyd akcidkutatas céljait a tamogatod kutatok
(szerepiikre késébb visszatériink) dolgoztak ki. A projekt-szintii akciokutatas szamara a tamo-
gatd kutatok a kovetkez6 hadrom célt hataroztak meg:

— arésztvevo intézmények magas szinvonall és tudatos mitkddésének tdmogatasa;

— az akcidkutatas mint intézményfejlesztési modszertan kidolgozasa;

— az akcidkutatas mint intézményfejlesztési modszertan hatasossaganak és eredményessé-
geének vizsgalata.

A 27 intézményi akciokutatasnak az alabbi harom célja volt:

— a szakmai tudatossag és onreflexio: az intézményi €s tarsadalmi kontextust figyelembe
vevo, elére megtervezett és tudatos tervezés gyakorlatanak bevezetése, illetve a mar
meglévo gyakorlat mindségének javitasa;

5 A projektben az autizmus ellatds 7 szakteriiletére (ldsd 1. dbra) és 5 horizontalis teriiletre (példaul kommuniké-
cid) dsszesen 12 féle kovetelménycsalad késziilt és keriilt kiprobalasra.
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— az intézményi gyakorlat fejlesztése: az egyes intézmények napi munkajanak és intézmé-
nyi szintli rendszereinek olyan fejlesztése, ami kozvetleniil javitja az autizmussal élok
ellatasnak szinvonalat;

— nyomon kovetés és elemzés: az intézményi gyakorlatok fejlesztési folyamatanak és ered-
ményének tarsadalomtudoméanyos modszerekkel torténd nyomon kovetése, elemzése és
értékelése./

Az akciokutatasban részt vevé intézmények

Az akcidkutatas fokuszaban allo intézmények kivalasztasanal két f6 szempont érvényesiilt: a
tevékenysegi és a foldrajzi teriiletek sokfélesége, amelyek mar a palyazati Utmutato eldirasa-
ként is megjelentek. Eszerint régionként harom bazisintézmény kivalasztasa (azaz harom szak-
tertileti kovetelménycsoport) volt sziikséges ugy, hogy a kdznevelési és a szocialis ellatas/lak-
hatas szakteriileteket minden régidéban legalabb egy-egy bazisintézménynek kellett képvisel-
nie. A bazisintézményeknek a projekt megvalosulasa soran kialakult szervezeti és foldrajzi
megoszlasat az 1. abra mutatja be.

1. abra: A bazisintézmények foldrajzi elhelyezkedése és szakteriiletei
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Forras: A szerzok szerkesztése (Balazs et al., 2015:25)

A 27 intézmény 6t tarsadalmi iranyitasi agazatot képviselt; ezek: az egészségiigy, a kozne-
velés, a felndttképzés, a szocialis ellatas és a lakhatés, valamint foglalkoztatas. Ezen kiviil két
szakteriilet, a krizisellatds — amely valamennyi autizmussal é16 személyekkel foglalkoz6 intéz-
ményben eléfordulhat —, valamint a sziirés-diagnosztika (amelyre az egészségiigy és a kdzne-
velés keretében is sor keriilhet) 6nalloan is megjelent. Tiz intézmény a feladatellatas tekinte-
tében tobbfunkcids, azonban ezek is csak az egyik olyan — a projektgazda FSZK 4altal kivalasz-
tott — funkcidjukkal és/vagy funkciot ellatd egységiikkel vettek részt a projektben, amely au-
tizmus ellatast végez. A tamogatd kutatok javaslatara — az akciokutatas mint fejlesztési mod-
szertan vizsgalata és akciokutatasi eredményeink lehetd legszélesebb kori terjeszthet6sége ér-
dekében — a bazisintézmények kivalasztasanal tovabbi fontos szempont volt a meglévé ellatas
szinvonaldnak soksziniisége. Igy a projektbe nemcsak a legmagasabb ellatasi szinvonalat kép-
viseld szervezetek keriiltek be, hanem olyanok is, amelyeknek jelentds fejlesztési igényeik
voltak.

Szerepek és feleldsségek az akciokutatasban

Az akcidkutatasban kozvetleniil és kdzvetve résztvevd szereplOk igen tag €s szines szakmai
kort jelentettek (lasd 2. abra).

A projekt szintli akcidkutatast a tamogato kutaték a Nyolc Pont projekt szakmai vezetdjé-
vel egyiittmiikodve valositottak meg, €s az intézményi akcidkutatasokat is 6k tamogattak mod-
szertani szempontbol. Az intézményi szintli akcidokutatdsokat minden intézményben egy ott
dolgozé szakember, vagyis az adott intézményhez tartozo tdrskutato koordinalta. A résztvevd
intézményekben a tarskutatok a kozponti kutatasi célok és a projekt szakmai szempontjai alap-
jan, de sajat intézményi gyakorlatukra fokuszalva €s sajat alcélokat kijelolve hajtottak végre
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az akciokutatast. A tarskutatd fogta 6ssze a helyzetfelmérés—tervezés—beavatkozas/cselekvés—
mérés/értékelés—reflexio ciklusait.

2. abra: Az akciokutatas szerepldinek kapcsolatrendszere
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Forras: A szerzok szerkesztése (Balazs et al., 2015:26)

A tars- és tamogato kutatok folyamatos, elektronikus és személyes kapcsolatban alltak egy-
massal az intézményi szintli akcidkutatasok folyaman, s a kutatast tobb k6zos, projekt szintii
program is segitette. A tarskutatokat autizmus-specifikus szakmai szempontbodl a szakmai ta-
pasztalataik alapjan az adott intézmények mellé rendelt autizmus szakértok tamogattak. Ezen
kiviil az intézményi helyzetfelmérésében és a fejlesztések megvaldsitasaban fontos szerepet
jatszottak a Nyolc Pont szakmai megvalésitoi, valamint a projekt soran megvaldsult szakérto-
képzés résztvevdi az intézményeknél végzett gyakorlatuk soran. Az egyes szereplok feladatait
¢és kapcsolatrendszerét a 2. abra szemlélteti.

A projekt soran 6sszesen hét tamogato kutato allt a projekt alkalmazasaban, akik mindany-
nyian kiilonb6z6 tarsadalomtudomanyi teriileteket képviseld szakemberek (kdzgazdasagtan,
szociologia, kulturalis antropologia, pszicholdgia, pedagdgia) voltak. Koztiik egy f6 kivételé-
vel mindenkinek volt tapasztalata akciokutatasok megvalositasaban. A kezd6 csapat szinte val-
tozatlan maradt, 6sszesen egy f6 cserélodott ki a kutatas folyaman.

A tamogato kutatok legfontosabb feladata a kovetkezokben foglalhato Gssze:

— szempontok kialakitasa a bazisintézmények kivalasztdsdhoz;
— a projekt szintii és az intézményi akciokutatas szakmai-modszertani tartalmanak, felépi-
tésének és részletes menetrendjének kidolgozasa;
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— az akciodkutatas ciklusainak és a reflexids folyamatok biztositasa;

— elméleti, modszertani és tapasztalati tudasatadés, valamint tAmogat6 szakmai anyagok
készitése az intézményi akciokutatasban dolgoz6 szakemberek szamara,

— aterepen dolgozd tarskutatdok folyamatos tdmogatasa;

— a projekt szintli és az intézményi kutatasi folyamatok 6sszehangolasa, és

— a projekt szintli akcidokutatas megvalositasa.

Egy tdmogato kutatd 3-5, legalabb két szakteriiletet képviseld intézmény munkajat kovette.
Az egyes tamogatd kutatokhoz tartozé intézmények elsdsorban a kutatd szakmai multja, érdek-
16dése és tapasztalata, masodsorban pedig foldrajzi szempontok alapjan keriiltek kivalasztasra.

A tdmogatd kutatdok team-ként miikodve rendszeresen (legalabb havonta egyszer) szemé-
lyes talalkozot tartottak, amelyen rendszerint részt vett a projekt szakmai vezetdje és az akcio-
kutatas alprojekt koordinatora is, aki kés6bb tamogato kutatd szerepben is dolgozott. A talal-
kozok kozott e-mailben és telefonon tartottak a kapcsolatot, illetve végezték az adott iddszakra
betervezett munkat. A megbeszéléseken a tamogato6 kutatok visszajelzést adtak egymdasnak az
akciokutatas menetérol, az intézményi latogatasok tapasztalatair6l, valamint megbeszélték az
esetlegesen felmeriilo kérdéseket, nehézségeket és egyeztették a tovabbi feladatokat és fele-
16sségeket. Ezeken a taldlkozokon gyakran keriilt sor a projekt egészére torténd visszajelzésre
is a projekt szakmai vezetdje, illetve esetenként mas jelenlévé képviseldi felé. A fentieken
kiviil a tAmogato6 kutatok harom alkalommal k6z06s talalkozon vettek részt az autizmus szakér-
tokkel is, amelyek célja az intézményfejlesztést érintden kdzos feladatok tisztazasa és megol-
dasa volt.

A tarskutatok Kulcsszerepet jatszottak az akciokutatasban. Kivalasztasuk fontos szem-
pontja volt, hogy a bazisintézményeket képviselve a terepen, kozvetleniil az autizmussal él6k-
kel dolgozzanak. (Ez a feltétel végiil minden bazisintézmény esetében megvalosult.) Noha né-
hany intézményben az akciokutatdé személye a kutatds sordn kiillonb6z6 okok miatt megvalto-
zott (példaul leterheltség, egészségiigyi okok, gyermeksziilés, foglalkoztatas megsziinése), a
fenti feltétek tovabbra is igazak maradtak. Néhany helyen az intézmény vagy az adott részleg
vezetdje lett a tarskutatd (vagy vette at a tarskutatd egyes tevékenységeit), amely egyszerre
jelentett elényt (példaul az intézmény alapos ismerete) és hatranyt (példaul szerepkonfliktusok,
leterheltség) is. Az intézmények dont6 tobbségében az akciokutatast teamben valdsitottak meg,
vagyis az intézmény tobb munkatarsa szoros egyiittmiikddésben tervezte meg, dolgozta ki és
értékelte az egyes akcidkat és tevékenységeket.

Az intézményi akcidkutatasokban a munka jelentOs részét a tarskutatok végezték. Felada-
taik a kovetkezok voltak:

elkészitették az intézményi helyzetfelmérést;

munkatarsaikkal egyiitt azonositottak az ellatasi teriiletiikre vonatkozo fejlesztendd ko-
vetelményeket;

— két korben kidolgoztak a kutatasi terveket;

— végrehajtottak — legtobbszor team-ben — az akciokat;

— kutatasi naplot vezettek;

— részt vettek harom mithelymunkan, az akciokutatas végén tartott mini-konferencian, ha-
l6zati rendezvényeken és azok, akik helyszint biztositottak mithelymunkara, vendégiil
lattak mas bazisintézményeket, valamint
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— elkészitették az akcidkutatas soran sziikséges anyagokat (példaul a helyzetelemzést két
verzioban, a kutatas idokozi és zarobeszamoloit, sajat prezentacioikat stb.).

A tarskutatok az akcidkutatasban kiprobalt és megvalositott fejlesztéseik egy részét ugy-
nevezett jo gyakorlatként is megirtdk — a bazisintézményi alprojektben ez az egyik kiemelt
feladatuk volt —, ezzel biztositva széles korben a tudasmegosztast.

A tamogat6 kutatok és a tarskutatok személyesen legalabb négy alkalommal talalkoztak:
elészor a kutatas elején lezajlott latogatason, amikor a projekt szakmai koordinétorai €s a ta-
mogatd kutatdok ismerkedtek meg a bazisintézményekkel és az ott dolgoz6 szakemberekkel.
Ezt kdvetden a 2014 marciusaban tartott felkészité képzésen, majd a juniusi, illetve legkésébb
az oktdberi mithelymunkék soran tortént személyes talalkozas valamennyi tarskutatd és tAmo-
gato kutatd kozott. Ezen kiviil a tAmogatd kutatdk tobbsége — esetenként az autizmus szakér-
tével egyltt — tobb alkalommal is ellatogatott az altala tdmogatott bazisintézményekhez és
személyesen konzultalt a tarskutatoval, a team mas tagjaival, illetve sziikség szerint az intéz-
ményvezetdvel vagy az altala kijelolt személlyel is. A tdmogatoé kutatatok az intézményi igé-
nyektol és a kutatas altaluk megitélt helyzetétdl fiiggden eltérd intenzitassal, de Iényegében
folyamatosan tartottdk telefonon és e-mailben a kapcsolatot a tarskutatokkal.

A kutatds soran a legszorosabb kapcsolat — jellemzden — a tdmogat6 és a tarskutatok kozott
alakult ki, de szamos intézmény esetében az autizmus szakérto €s a tarskutatd kdzott is szoros
és bizalmi viszony fejlodott ki. A szamos tarskutato altal vezetett kutatasi naplé — ahol volt,
illetve érdemben hasznaltak — bizalmas kutatasi dokumentdcioként miikodott, amelyet csak a
tamogato kutatok olvastak el (illetve bizonyos esetekben a szakértok is, ha ezt a tarskutatok
igényelték). A kutatdsi naplo alapjan dolgozta ki a tamogato6 kutatd és a tarskutatd az akcidku-
tatas részleteit, valamint ennek segitségével kovették nyomon az eseményeket és azonositottak
az esetleges problémakat.

A tamogatd kutatokon és az autizmus szakértokon kiviil a tarskutatokat szinte minden in-
tézményben €s szamos teriileten az autizmussal ¢lok ellatasban résztvevé munkatarsak (gyogy-
pedagogusok, szocialis munkasok, asszisztensek, korhazi apolok, dajkak stb.), tovabba a Nyolc
Pont projekt keretében szervezett szakértéképzésben résztvevo és a bazisintézményekhez be-
osztott gyakornokok is tdmogattak. Egyes esetekben eldfordult, hogy az akcidk kidolgozasa-
ban, valamint az akciokutatas végén szervezett mini-Konferencian maguk az autizmussal élok
is részt vettek.

Az akciokutatasban kozvetett, de nélkiilozhetetlen, s a projekt egészében meghatarozo sze-
repet jatszottak az autizmus szakértdk. A projekt szakmai megvalositasan mintegy 15 f6 autiz-
mus szakértd dolgozott az alabbi feladatkdrokben, tobbnyire parhuzamosan tobb szakmai te-
vékenységet is ellatva:

— képzésfejlesztés, oktatas szakemberek és autizmussal é16 személyek, sziilok és csaladta-
gok szamara;

— autizmus-specifikus kovetelményrendszer (K12) és a kovetelményekhez ugynevezett ta-
mogatd dokumentumok kidolgozésa, valamint részvétel a mindsitési eljarasok kidolgo-
zasaban;

— a bazisintézményi alprojektben az intézmények szakmai tamogatasa: az autizmus-Speci-
fikus gyakorlatfejlesztések ¢és a fejlesztésekhez kapcsolodo akciok megvalositasanak au-
tizmus-specifikus szemponti tamogatasa, segitség a jo gyakorlatok gyiijtéséhez és meg-
irasahoz (ez a szakértdi szerep kapcsolddott legszorosabban az akcidkutatashoz);
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— konzultacios tamogatas a projekt keretén beliil 1étrejovo orszagos tanacsado haldzat tag-

jai szdmara;

Az autizmus szakértok koziil néhanyan az akcidokutatasban is kozvetleniil részt vettek és a
tamogato kutatdkkal egymadst kiegészitve dolgoztak. Mig a tamogatd kutaték feladata a
kutatasmodszertani hattér, valamint az akcidkutatasbol adodd tudasszerzés- és atadas biztosi-
tasa volt, addig az autizmus szakérték a kutatas soran a tarskutatokat abban tamogattak, hogy
az intézményekben folyo fejlesztések autizmus-specifikus tartalma az intézmény szamara
megfeleld, szakmailag magas szinvonala legyen és a ma 4ltalanosan elfogadott, korszert au-
tizmusra vonatkozo szemlélet és tudas szerint valosuljon meg.

Az autizmus szakértOk és a tarskutatok kozotti kapcsolat mindsége €s intenzitdsa valtozo
volt, a kommunikacio 4ltaldban az intézménylatogatisok és személyes konzultaciok soran, va-
lamint e-mailen és telefonon valdsult meg. Az adott intézményre fokuszald személyes tamo-
gatas és konzultdcid mellett az autizmus szakértOk a bazisintézményi alprojekt keretében kii-
16nb6z0 témdaban, illetve egy nagyobb foldrajzi térségben vagy egy meghatdrozott szakmai
teriileten dolgozok szamara mihelybeszélgetéseket és eldadasokat is tartottak, amelyeken a
bazisintézmények dolgozoi, koztiik a tarskutatok vettek részt. Végiil az autizmus szakértdk egy

Az akcidkutatas utolsé szakaszaban néhany intézmény esetében szakértdvaltasra keriilt sor,
amelynek oka az autizmus szakértok tulterheltsége, illetve a folyamatosan jelentkezd kapaci-
tashidny volt. Az autizmus szakértdk szerepét tobb helyen a szakért6képzés ezzel egy idoben
véget éré gyakorlatan részt vevé gyakornokok vették at, akiknek az alkalmassaga a feladatra
minden tekintetben megfeleld volt és addigra mar szoros munkakapcsolatuk alakult ki fogado-
intézmények szakembereivel.

A Nyolc Pont projekt keretében megvaldsitott 18 akkreditalt képzés koziil a legnagyobb
volument autizmus-specifikus szakértoképzés 36 résztvevdje fél éven at 60 dranyi gyakorlatot
toltott a projektben részt vevo bazisintézményekben. Koziiliik tobben — a képzés intézmények-
ben zajlo gyakorlati részében, gyakornoki mindségben — nem csupan a szakértoképzéshez tar-
tozo feladataikat végezték el, de bekapcsolodtak a bazisintézményi alprojekt akciokutatasaiba
is. Szerepiik az intézményi kutatd teamekben végzett, kiilonb6z6 intenzitastt munka volt, va-
lamint tamogatas az intézmények jo gyakorlatainak létrehozasaban.

rrrrr

rrrrr

zis-intézményeket. Ezen a latogatasoknak a célja egyrészt az volt, hogy személyes megismer-
kedési lehetdséget biztositson a jovoben eldrelathatéan szoros egyiittmiikodésben dolgozo sze-
repléknek (példaul tamogatd kutatok és tarskutatok). Masrészt, ez adott lehetéséget a projekt
koordinatorainak arra, hogy egy eldre megirt szempontsor alapjan felmérjék az intézmények
helyzetét. A latogatasokat kovetéen mind a projekt koordinatorok, mind pedig a tamogaté ku-
tatok Osszegzést készitettek a 27 intézményben szerzett els6 tapasztalatokrél, amelyek alapot
adtak az akcidkutatas menetének kidolgozasahoz.

Az akciokutatas megvalositasa

Az akcidkutatas folyamatat, valamint a projekt szintii és az intézményi akcidkutatisok viszo-
nyat a 3. dbra mutatja be, amelyen jol latszik, hogy az intézményi és projekt szintii akciokuta-
tas 0sszesen négy, egymassal szorosan 0sszefiiggd ciklusban bontakozott ki.
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3. dbra: Az akcidkutatas korfolyamata és ciklusai
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Forras: A szerzok szekesztése (Balazs et al., 2015:33)

Az akcidkutatas eldkészité fazisaban a projektben alkalmazott autizmus szakérték kidol-
goztak az autizmus-specifikus kovetelményrendszert, a timogat6 kutatok pedig az akcidkuta-
tas altalanos modszertanat és szemléletét a konkrét helyzetre alkalmazva megtervezték a pro-
jekt szintli és az intézményekben zajlo akcidkutatasok menetrendjét, €s az eldkészités — akcio
—reflexio ciklusainak tartalmat és id6zitését. A bazisintézmények kivalasztasa utan megtortént
az elsé intézményi helyzetfelmérés, amelyet a tarskutatok a tdimogatd kutatok altal kidolgozott
szempontsor alapjan végeztek el, ugyanakkor lezajlott az intézmények szakmai onértékelése
is, amelyben az autizmus-specifikus kovetelményrendszer (K12) volt a viszonyitasi pontjuk.

Az intézmények a helyzetfelmérés és az intézmény napi milkddése soran megfogalmazodo
igények alapjan valasztottak ki az ellatasi gyakorlatuk szempontjabol legfontosabbnak itélt
és/vagy a kutatasban kozremiikodést vallalo helyi kollégak szamanak, leterheltségének, invol-
valtsaganak és nem utolsé sorban kompetenciainak fliggvényében leginkdabb megvaldsithato-
nak itélt fejlesztendo szakteriileti és horizontalis kovetelményeket az autizmus szakértok €s a
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tamogato kutatok kozremikodésével. A tarskutatok részt vettek a tamogatd kutatok altal szer-
vezett el6készité mithelymunkan, ahol a kutatasi tervek véglegesitése mellett modszertani ta-
mogatast is kaptak (példaul az interjizashoz, kérdéivezéshez, adatfeldolgozashoz stb.), majd
az intézmények team-jei vagy csak az akcidkutatok két iddbeli szakaszban (korben) 6sszeélli-
tottak a kutatasi tervet a kivalasztott kovetelmények felmérésére, bevezetésére és értékelésére.

Az elsé koros akciok megtervezése a fejlesztésre kivalasztott kovetelmény alapallapotanak
felmérésével kezdddott, amelynek mddszertana intézményenként eltérd volt, bizonyos helye-
ken kvalitativ, mashol pedig kvantitativ modszereket hasznaltak. Ezt az els6 korben megvalo-
sitando akcio(k) részletes megtervezése kovette. Az akcidok szama elsdsorban a kivalasztott
kovetelmények szamatdl fiiggdtt, de sok helyen az intézmények humdanerdforras kapacitasa is
szempont volt.

Az akciok tervezésének alapja a tamogatd kutatdk altal kidolgozott kutatasi terv sablon
volt, amelyet minden intézmény a maga igényei szerint toltott ki, illetve alakitott at. A végleges
kutatasi terveiket az intézmények tobb-kevesebb pontossaggal megvalositottak. Ebben a térs-
kutatokat a tamogato kutatok és az autizmus szakérték tamogattak, a reflexiot szamos helyen
sajat belso kutatasi eszkozokkel, példaul kutatasi naploval segitve.

Az els6 koros akceidk szinte mindenhol a konkrét fejlesztés eredményeinek mérésével za-
rultak, igy sok helyen lehetség volt arra, hogy kimutathato legyen a fejlodés vagy esetleg
stagnalas. A megvalosulas folyamatanak értékelésére a tAmogato kutatdk altal szervezett mii-
helymunka szolgalt, ahol minden szervezet bemutatta az els6 kords akcidé menetét, eredményeit
és tanulsagit, amit irasban is rogzitettek.

A masodik koros akcio tervezése és megvalositasa az els6hdz hasonlé mdédon zajlott, azon-
ban itt mar minden intézmény épiteni tudott a korabban megszerzett tapasztalatokra. Ennek
kovetkeztében sok helyen a masodik koros akcidk sokkal kidolgozottabbak voltak és megva-
lositasuk is magabiztosabb volt.

Az els6 akciokor tapasztalataibol kiindulva a tarskutatok — a tamogato kutatok és az autiz-
mus szakértok kozremiikodésével — felmérték az adott kdvetelmény alapallapotat, megtervez-
ték a masodik kords akcid(ka)t, majd végrehajtottak a tervezett fejlesztéseket. Az elsé koros
akciohoz hasonldéan a masodik korben is szamos helyen alkalmaztak valamilyen mérést az
eredmények megallapitasara. A tarskutatok a masodik koros akcidk utan kozos mithelymunkan
szoban, valamint irasban is dsszefoglaltak az akcid folyamatat és az azonositott eredményeket,
tanulsagokat.

Az értékelés gy tortént, hogy a két akciokor lezarulta utan minden tarskutato irasban 6sz-
szefoglalta az intézményi akciokutatas folyamatat és eredményeit, valamint a kutatashoz kap-
csolddo személyes és szakmai reflexiokat.

Egy tamogato kutato esetében az akciokutatas soran zajlé intézményi €s személyes tanulasi
folyamatokat segitette az is, hogy kozben kiépitésre keriilt egy regionalis autizmus-specifikus
szakmai halozat. Ebben a halozatban a dél-magyarorszagi bazisintézmények egy része rend-
szeresen megosztotta egymassal az akcidokutatas soran szerzett tapasztalatokat.

A tamogatd kutatok kezdeményezésére egy szakmai mini-konferencia keretében az erre
vallalkozo tarskutatok szélesebb kozonségnek is bemutattak a fejlesztések folyamatat, ered-
ményeit is tanulsagait. A tamogato kutatok ezekre és a kutatas soran sziiletett egyéb dokumen-
tumokra alapozva Osszegezték és elemezték az dsszegyllt adatokat és megfogalmaztak az al-
talanos kovetkeztetéseket €s tanulsagokat. A projekt zard szakaszaban a tamogat6 kutatok 6sz-
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szegyljtotték és rendszerezték sajat, illetve a tarskutatok altal a K12-r61 megfogalmazott visz-
szajelzéseket, értékeléseket, megjegyzéseket, és ezeket atadtak a K12 véglegesitésével megbi-
zott munkacsoportnak.

Kutatasi dokumentumok

A kutatas soran szdmos dokumentum keletkezett, amelyek egy része az alprojekt megvaldsu-
lasat kovette nyomon, illetve tovabbi adatokkal szolgalt a bazisintézményekrdl (példaul intéz-
mények havi beszamoloéja, bazisintézményi felmérés). A kdvetkezokben azokat a dokumentu-
mokat soroljuk fel, amelyek az intézményi vagy a projekt szintli akciokutatas soran keletkeztek
a folyamatok kovetése és értékelése céljabol:

— altalanos intézményi helyzetfelmérés: ezt a dokumentumot a tarskutatok irtdk meg az
akciokutatas elején az altaluk képviselt intézmény szakmai programjardl és autizmus-
specifikus jellemz6ir6l;

— a kovetelményrendszer intézményi onértékelése: az autizmus-specifikus szakmai kove-
telmények elsé gyakorlati alkalmazasa soran a bazisintézmények a megadott szempon-
tok alapjan sajat magukat értékelték (,,megvalosult”, ,,bevezetése folyamatban™, ,,nem
valosult meg” opcidkkal), illetve ekkor volt lehetdségiik arra is, hogy visszajelzéseket
adjanak a kovetelmények értelmezhetdsége és alkalmazhatosaga szempontjabol;

— az elsd és masodik koros kutatdsi tervek a horizontalis és szakteriileti kovetelményekre:
a tarskutatok — jellemzden a bazisintézmények mas dolgozdival egyiitt — kutatasi tervet
készitettek az els6é és a masodik kords akcidkhoz is, amelyben leirtak a kivalasztott ko-
vetelmény(eke)t, a kitlizott célokat, valamint a megvalositas, a nyomon kovetés és az
értékelés részletes tervét;

— a kutatasi naplo: a tarskutatok egy része kutatasi naplot vezetett, amelyben dokumental-
tak az akciokutatas megvaldsult és tervezett 1épéseit, illetve reflektaltak az akcidkuta-
tasra személyes és szakmai szempontbol. Egyesek elektronikus forméban, masok papir-
alapon vezették a kutatasi naplot;

— a mithelymunkakra készitett eléadasok, prezentdciok: a tarskutatok szamara szervezett
harom k6z6s mithelymunka és a 2014 6szi mini-konferencia soran a tarskutatok is elo-
adast tartottak az akciokutatas menetérdl, eredményeirdl és tanulsagairol;

— az intézményi kutatdsi beszamolok: a tarskutatok 6sszesen harom atfogd beszamolot irtak
az akciokutatas menetérol: az elsé és masodik koros akciok folyamatarol és eredménye-
ir6l, valamint az akciokutatas végén a kutatas és a fejlesztések altalanos tanulsagairol.

Az akciokutatas eredményei és ezek értékelése

Ervényesség és minbség

A kvalitativ kutatasok érvényességén Maxwell (2005) nyoman a kutatas leirasainak, magyara-
zatainak, értelmezéseinek, interpretacioinak, kovetkeztetéseinek, eredményeinek korrektségét
¢s hitelességét érthetjiik; ennek megfelelden az érvényesség vizsgalatanal ezeket a kérdéseket
gondoljuk végig. Bradbury és Reason értelmezésében az akciokutatasokban kiterjesztettebb
értelemben jelenhet meg ez a fogalom, szorosan kotddve a minéség kérdéséhez: akciokutato-
ként errél a témarol gondolkodva azt kell megvizsgalnunk, hogy jo munkat végeztiink-e a Ku-
tatas folyaman.
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Ennek végiggondolasahoz tampontként a szerzOparos 6t témakor vizsgalatat ajanlja, ame-

lyek mentén végiggondolhatjuk a kutatisi folyamatot és kontextusat, a kutatas el6tt/koz-
ben/utan hozott kutatoi dontéseket, illetve a kutatas eredményeit. Ezek a szempontok:

— areszvetel foka és mindsege;

— a kutatas tényleges eredményei, hasznossaga;

— a kutatasban létrejévo tuddsok/eredmények sokszintisége és a kiilonbozo tudasok integ-
racidja;

— a kutatas relevanssaga;

— a kutatas jovébeli hatasai.

A kovetkezokben a Bradbury és Reason altal ajanlott 6t kérdéskort értelmezve tekintjiik at

és foglaljuk 0ssze a projektszintii akcidkutatas, illetve a 27 intézményi akcidkutatas el6tt, fo-
lyaméan €s utana tett eréfeszitéseket, kiemelve az altalunk legfontosabbnak tartott gondolatokat.

A részvétel foka és mindsége

Tobb szempontbdl is végiggondolandé a kérdés. Példaul részt vehettek-e ténylegesen az érin-
tettek a kutatdsban? Megtettiink-e mindent azért, hogy minél teljesebb legyen ezen csoportok
felhatalmazasa és részvétele, hogy minél tobbet profitdljanak a kutatasbol? Létrejottek-e a
résztvevok kozott olyan kapcsolatrendszerek és kapcesolati halok, amelyek a tovabbiakban ta-
mogathatjak a résztvevok gyakorlatanak fejlodését, a kritikai reflexiot? A Nyolc Pont projekt
akciokutatasa(i) alapjan az alabbi valaszok fogalmazhatoak meg a fenti kérdésekre:

A kutatasban résztvevd bazisintézmények kivalasztdsaban fontos szempont volt, hogy ne
csak kivalo intézmények, hanem fejlodo, esetleg stilyos nehézségekkel kiizd6 intézmények
is keriiljenek be a kutatasba, azaz az intézményi részvétel (a foldrajzi és szakteriileti sok-
féleség mellett) minél szinesebb legyen.

A kutatasban a résztvevo intézmények és a kutatassal plusz terheket vallald tarskutatok is
kaptak anyagi juttatast. Az egyik oldalrél megvolt a kutatasban meghatarozott akciok
anyagi hattere (eszkozbeszerzések, infrastruktura-fejlesztés, stb.), emellett az intézményi
akciokutatasi team-ek vezetdi is kaptak (a tervek szerint) szerény juttatast, azaz szdmukra
is megteremt6dott fizikai/id6beli részvétel lehetésége. Fontos azonban megjegyezni, hogy
a valésagban nem minden tarskutat6 kapta meg a plusz-forrast, vagy felosztotta sajat team-
jének tagjai kozott, illetve nagyon sok tarskutatdé napi munkdja (és jellemzden tulterhelt-
sége) mellett, szabadidejében (egyes esetekben szabadnapjan vagy nyari szabadsagat fel-
aldozva) foglalkozott az akcidkutatassal, ami nincs aranyban a plusz-javadalmazas mérté-
kével. Ez egyfeldl a mindségi munka gatja lehetett, masfeldl viszont — a belsé motivaciok
eredményeként — segithette is azt. Raadasul az akcidkutatas nem csak a tarskutatonak oko-
zott tobbletterhet, hanem mas, az intézményben tevékenykedd szakembereknek is (a kuta-
tas megvalositasaban kozremiikodo team tagjainak, az autista személyeket ellatd mas szak-
embereknek, vezetéknek stb.).

A tarskutatok és a bazisintézmények szakemberei részére a kutatas alatt folyamatosan vol-
tak olyan révidebb és hosszabb Iélegzetii szakmai képzések, amelyeken gyarapithattak, fej-
leszthették autizmus-specifikus tudasukat. A tarskutatok szamara szervezett kutatasi mii-
helyeknek egyik oldalrol a kutatasi folyamathoz és az eredmények bemutatdsdhoz sziikse-
ges kompetenciak fejlesztése, az dnbizalom és tudatossag fejlesztése, masik oldalrol a kap-
csolati hald erdsitése volt a célja — ezekkel a lehetdségekkel a szakmai felhatalmazast és
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részvételt szerettiilk volna tdimogatni. A tamogato kutatok és a tarskutatok folyamatos kap-
csolata, a kutatasi naplé vezetése, illetve a személyes latogatasok, az e-mailes kapcsolatok
szandékaink szerint a modszertani felhatalmazast és a bizalmi kapcsolatok kialakulasat ta-
mogattak.

— Az intézmények és tarskutatok (a tdAmogatd kutatok és az autizmus szakértok tdmogatasa
mellett) sajat maguk tervezték meg az intézményi szintli akciokutatast a megadott kerete-
ken beliil; 6nalloan donthettek a megvalositott akciokrdl, és ezek részleteirdl — ez a dontési
szabadsag az 0 specialis, lokalis tudasuk elismerésére épiilt.

— Az akciok tervezésénél és kivitelezésénél folyamatosan jelen 1évo szempont volt, hogy az
egyes intézményekben az autizmussal €10k, a sziil6k és a munkavallalok is minél teljeseb-
ben legyenek bevonva a folyamatba; ne csak az 6 érdekeik jelenjenek meg, hanem az ¢
hangjuk is. Erre tobb jo gyakorlat sziiletett, hiszen szamos intézményben ekkor kérdezték
meg el0szor ténylegesen az autizmussal éloket és/vagy sziileiket bizonyos témakordkben.

— Az akciokutatas egyik kritikus pontja volt a hatalmi viszonyokkal valé megkiizdés. Egyik
oldalrol torekedtiink arra, hogy az intézményekben potencialisan jelen 1év6 (példaul intéz-
ményvezetd—tarskutatd, finanszirozo—tarskutatd) és az intézményi akciodkutatas folyaman
esetlegesen kiélez6do hatalmi fesziiltségekben (példaul intézmény felé iranyuld lojalitas
kontra intézményi gyakorlatra iranyul¢ kritikai észrevételek) tamogassuk és segitsiik a tars-
kutatokat, ez a tamogatas azonban csak korlatozottan tudott miikddni. Masrészrol toreked-
tliink arra, hogy a tamogato kutatéi csoport és az intézményi tarskutatok kozti kapcsolat
hosszl tavu, egyenrangu, bizalmon alapuld €s tamogato partnerség legyen.

A kutatas tényleges eredményei és hasznossaga

A Bradbury és Reason altal javasolt masodik szempontot illetéen nem csak azt kell megnéz-
niink, hogy teljesiiltek-e a kutatasban altalunk kitlizott célok, hanem meg kell kérdezniink ma-
gunktol: a kutatasban érintettek, az autizmussal é16 gyerekek, fiatalok és felnéttek, csaladjaik
és az ellato intézményekben dolgozok tapasztaljdk-e az intézményi ellatas fejlodését, a kuta-
tasban érintettek mashogy gondolkodnak, viselkednek-e ezutan? Hasznosul-e a tudas a koz-
vetlen érintettek korén tal is, azaz az eredmények Osszességlikben hatassal lehetnek-e az au-
tizmussal €lok helyzetére, az intézmények gyakorlatara, mas fejlesztési projektek tervezoi és
végrehajtoi tanulhatnak-e beldle?
Valaszaink a fenti kérdésekre a kovetkezok:

— A kutatasban az intézmények és tarskutatok onalloan donthettek arrdl, hogy milyen kuta-
tasi kérdéseket tesznek fel €s milyen fejlesztéseket valositanak meg. Ez a megfontolas min-
denképpen azt szolgalta, hogy helyi szinten hasznos eredmények sziilessenek. A tarskutatoi
beszamoldk alapjan mind az intézményi gyakorlatban, mind a résztvevok szakmai praxisat,
s a konkrét koriilményeket illetden (példaul protetikus kdrnyezet biztositasa) jelentds és
hasznos eredmények sziilettek.

— A kutatasban tobb szinten is megjelent a reflexid és a visszajelzés: a tarskutatok és az in-
tézmények sajat maguk reflektaltak sajat akcidjuk sikereire és problémaira, nehézségeire.
Masik oldalrél a tdimogatd kutatoktol, illetve az autizmus szakértoktol is kaptak visszajel-
zést formalis és informalis modon egyarant. A tematikus mithelyeken egymasnak is adtak
a résztvevok sajat intézményi helyzetiikr6l informaciokat, a mini-konferencian egymas
munkéjara is reflektaltak. Azt gondoljuk, hogy ez a folyamatos dnreflexi6 a kutatas soran
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tamogatta, és remélhetdleg utana is tamogatni fogja a gondolkodasmod valtozasat, a szak-
mai kozosségek €s az intézmények gyakorlatdnak folyamatos fejlesztését és fejlodését.

Az egyes intézmények Gsszefoglalot irtak sajat kutatasi folyamataikrol és eredményeikrol,
amelyek egy része hozzaférhetd, mas intézmények altal is haszndlhatd. A kutatds soran
tobb alkalommal volt olyan férum, ahol a jelenlévOk megosztottdk egymassal tapasztala-
taikat, otleteket kaptak és onbizalmat, megerdsitést nyertek. A tarskutatok és intézmények
beszamoldi alapjan ezek tevékenységek is az eredmények tovabbi terjedését szolgaltak.

Az eredmeények soksziniisége, a kiilonbozo tudasok integrdacioja

E szempont mentén arra kell felelni, hogy a kutatasban kiilonbozo tipusu, egymast kiegészito
és erositoeredmények jottek-e 1étre. A kutatasi céloknak és kérdéseknek megfeleld modszer-
tanokat valasztottunk-e és alkalmaztunk-e a kutatds folyaman? Az egyes eredményeket meg-
felelden Gsszegyljtottiik-e és megfeleld modszerekkel validaltuk-e? Néhany tekintetben van-
nak érdemi valaszaink a fentiekre.

Az intézményi akcidkutatasban kiillonboz6 tudasokkal rendelkezd résztvevok dolgoztak
egyiitt: a gyakorlati tudassal bird, a konkrét helyszint ismer6 gyakorlati szakemberek cso-
portjai az akciokutatas elméletében, illetve — mas szakteriileten — akcidkutatasban tapasz-
talt szakemberekkel, valamint az autizmus egy-egy szakteriiletét jol ismeré szakértékkel
dolgoztak egyiitt. A kutatas egyik implicit kérdése volt, hogy tudnak-e ,,egy nyelvet” be-
szélni ezek a kiilonb6zo szakemberek, ki tudjak-e egésziteni egymast, tud-e egymast ero-
sitve fejlodni a tobb fajta tudas. A kutatas alapjan elmondhatd, hogy nem konnyl megte-
remteni azt a kommunikacids teret, ahol egymast timogatjak ezek a tudasok. Egy-két eset-
ben a bazisintézmények — kiilondsen kezdetben — inkabb korlatként, semmint lehetdségként
¢élték meg az akcidkutatast mint keretrendszert (é€s nem feltétleniil érezték hozzaadott ér-
téknek az ,,akadémiai” modszertani tudast). Mashol az autizmus szakértd nem tudott annyi
1dot a bazisintézményben tolteni, hogy ténylegesen segiteni tudja az intézményi gyakorla-
tot. A multidiszciplinaris egyiittmiikdés ,,kényszere” és nehézsége mindenképpen a kuta-
tas egyik fontos tanulasi pontja.

Az intézményi szintl akcidkutatas eredményeit a 27 intézményben tevékenykedo tarskuta-
tok gyujtotték ossze és értelmezték sajat kontextusukban, amit a timogatd kutatok foglaltak
Ossze és elemeztek. A projekt szintii kutatasrol irott 6sszefoglalasunk visszakeriilt a tars-
kutatokhoz és mas érintettekhez, akik reagélni tudtak ra, ezzel validalva az értelmezésein-
ket (iterativ értékelés).

Az akciokutatas kezdetén nem fogalmaztuk meg, hogy az elméleti és gyakorlati tudas mi-
lyen aranyat szeretnénk a kutatasban elérni, de egyértelmiien a praxis, a gyakorlati fejlodés
és fejlesztés volt a 6 cél. A 1étrejott eredmények dontd tobbsége valdoban a gyakorlatot
gazdagitja.

A kutatasban 1étrejovo tudasok egymasra épiilésére és 0sszekapcsolodasara tobb érdekes
mintazat is azonosithatd; ezek koziil csak egyet ragadnank ki. Jellegzetes 6sszefonodas,
amikor a kutatoi team a kiillonb6z6 szintii €s fokuszi autizmus-specifikus képzéseken elsa-
jatitott elméleti tudasra, vagy a kutatdéi mithelymunkékon elsajatitott ismeretekre épitve
adaptal, fejleszt és valtoztat meg egy vagy tobb 1étezd, az autista személyekhez kozvetleniil
kot6do gyakorlatot (azaz elméleti tudast adaptalnak a helyi kontextusra, és ezzel gyakorlati
eredményeket hoznak létre). A megvaltoztatott gyakorlathoz illeszkedd, 1 fizikai tereket
kell 1étrehozni, azaz az ellatasi helyszin is atalakul (ez megint az elméleti tudas gyakorlati
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tudassa formalasa, validalasa). Az elméletileg magalapozott és Gssze-hangolt fejlesztések
eredményeként az autizmussal €16 ellatottak életében pozitiv valtozasok kovetkeznek be,
példaul életmindségiik javul, képességeik fejlodnek, attitiidjiik megvaltozik. A 1étrejott p o-
zitiv hatdst valtozdsokat észlelve és ezek eredményeképpen az intézmény mas dolgozoi,
illetve az ellatott személyek csaladtagjai is érdeklddéssel fordulnak a fejlesztések felé, ér-
dekl6débbek €s nyitottabbak lesznek (azaz naluk is attitiidvaltozas kovetkezik be). A fej-
lesztési folyamat sikeressége €s a pozitiv visszajelzések visszahatnak magéara a kutato
team-ekre, amelyek az el6z6 fejlesztés reflexioira, sajat tapasztalataikra és dnbizalmukra
alapozva ujabb fejlesztéseket tudnak megkezdeni, illetve ki mernek 1épni a szakma felé,
meg merik osztani tapasztalataikat (példaul elmondani azokat szakmai forumokon vagy jo
gyakorlatként dokumentalni), és igy szakmai kapcsolatrendszeriik is fejlodik. A kutatas
egyik izgalmas eredménye, hogy elméleti és gyakorlati tudas milyen szoros kapcsolatban,
mennyire egymasra épiilve jott 1étre.

A valasztott mddszertan megfelelése tobb szinten is értelmezhetd: ahogy mar tanulmanyuk
elején is bemutattuk, az akcidkutatast magat — a rendelkezésre all6 nemzetkodzi és hazai
példak alapjan is — médszertanilag megfelelének tartottuk a kutatasi kérdések megvalaszo-
lasara. A projekt-szintli kutatason beliil az egyes intézményekben a tarskutatok maguk va-
lasztottak a modszertant az adott keretek kozott: a kutatas folyaman végig tamogattuk mod-
szertanilag az intézményekben dolgozo tarskutatokat: bemutattuk a részvételi paradigma
¢és az akcidkutatds elméletét, atismételtiik és gyakoroltuk a kiilonb6zd kvantitativ és kvali-
tativ modszertani megoldasokat, segitettiik 6ket az akciok megtervezésében és az eredmé-
nyek mérésében.

A kutatas relevanssaga

Az akciokutatasok mindségéhez kapcsoldodva fontos elgondolkodnunk arrdl, hogy jo és rele-
vans volt-e a kiindulo kérdes.

Kutatasunkban a projekt-szintli kutatasi kérdések meghatarozasa nem kodzdsen tortént.
Ezek keretei a palyazat alapjan adottak voltak, és a kereteken beliil a tamogatd kutatok
hataroztak meg a konkrét kérdéseket. Megitélésiink szerint relevans kérdéseket fogalmaz-
tunk meg, mégis problémat jelentett, hogy ezek a kérdések nem az érintettek alulrol épit-
kezo kérdései voltak (erre a kutatas kotott idotartama miatt lehetdség sem volt), és az érin-
tettek nem feltétleniil érezték ezeket legitimnek. Az intézményi akciokutatasokban nagy
volt a résztvevOk szabadsaga (amellett, hogy a tervekrdl konzultalhattak az intézményve-
zetbvel és az autizmus szakértovel, azaz kaphattak segitséget), igy reményeink — és a
zarobeszamolok tobbségeében olvasottak szerint is — az esetek nagy részében relevans kér-
déskorokkel foglalkoztak.

A kutatas jovobeli hatasai

Az akcidkutatas mindségének sarokpontja lesz, hogy hogyan folytatodik tovdabb. A kutatas fo-
lyaman és kovetkeztében létrejott tudas tovabb tud-e gyarapodni, a 1étrejott valtozasok fenn-
tarthatoak-e és ,,0ngerjeszté” modon tovabb tudnak-e terjedni? Elhiszik-e, raébredtek-e arra a
tarskutatok, az akciokutatd team-ek tagjai és mas résztvevok, hogy tudatosan, szisztematikusan
egyiitt dolgozo kozosségekként képesek megvaltoztatni az Oket koriilvevo szitkebb és tagabb
kornyezetet? Valaszaink a fentiekkel kapcsolatban néhol egyértelmiiek €s tobbnyire pozitivak,
de vannak dilemmaink is.
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— Az intézményi szintli akcidkutatas 2014. februartol 2015. januér végéig tartott. Osszessé-
gében ez megitélésiink szerint az optimalisnal rovidebb id6 volt; féleg a kéznevelésben
tevékenyked6 intézményeknek, ahol nyaron sziinet van, nem volt modjuk a kutatasra (va-
l6jaban tobbségiik sokat dolgozott a nydari sziinetben is). A projekt-szintli akcidkutatés
2013 novemberében a kutatdsi megbeszélésekkel vette kezdetét, és a kutatasi beszamolo
véglegesitésével 2015 aprilisaban ér véget.

— Téamogat6 kutatokként a kutatds elejétdl figyeltiink arra, hogy ne mi mondjuk meg az in-
tézményeknek, hogy melyik kritériumot teszteljék, mely tevékenységiiket fejlesszék, ha-
nem csak tdmpontokat adjunk valasztasukhoz és modszertani segédletet a kivalasztashoz.
Ez a szigoru szerep-meghatarozas idénként korlatot jelentett (példaul egy olyan helyzet-
ben, amikor nekiink, mint tdimogatd kutatoknak hatarozott véleményiink volt arrél, hogy
melyik lenne az igazan hasznos, eredménnyel kecsegtetd akcio, de ezt szigoriian csak vé-
leményként fogalmaztuk meg, és az intézményeké volt a dontés). Osszességében ez a kor-
latozas ahhoz vezetett, hogy az intézmények sajatjuknak érezték az akcidkat, és szamos
intézmény szamolt be olyan, személyes érintettségii valtozasokrol, mint a team-ek hatéko-
nyabb, dsszehangoltabb, szisztematikus miikddése, tobb 6tlet és hit az 6tletek megvalosi-
tasdban, korabbi kudarcok és rossz élmények lekiizdése (példaul a vizualis akadalymente-
sitéshez kapcsolddo sikertelenség utan Gjra nekifutas), a reflexié magasabb szintje.

— A kutatds zaro- és id6kozi beszdmoloiban azt kértiik, hogy a tarskutatok sajat szervezetiiket
illetéen, sajat maguk szamara, illetve tdgabb kornyezetiikkel kapcsolatban is értelmezzék
az akcioikat és ezek eredményeit (,,én, te, 6k” beszamolo). Ez az esetek nagyobb részében
sikertilt is.

— A 27 intézmény jelentds részében jelentek meg olyan, az ellatottak helyzetét érintd és kéz-
zel foghato valtozasok, amelyek varhatban maradando valtozast jelentenek a gyakorlatban:
uj autizmus-specifikus kornyezetet, tereket alakitottak ki, 01j folyamatokat inditottak el és
uj modszereket vezettek be. A beszamolok alapjan a résztvevd intézmények és a tarskuta-
tok tobbsége elkotelezett ezeknek a gyakorlat szintjén 1étrejové valtozasoknak a fenntarta-
saban.

A kutatasi beszamoloban az egyik gyakran visszatéré pont a szakmai kapcsolatok erdsitése,
a szakmai halozatépités. Az akciokutatashoz kapcsolodd dsszejoveteleken a tarskutatok tobb
alkalommal beszamoltak, el6adast tartottak az intézményiikben zajlo akciokrdl. Ezek az alkal-
mak a beszamolok és visszajelzések alapjan tobb tarskutatonak tanulasi pontot, de esetenként
komfort-zonabol valo kilépést is jelentettek, illetve hozzajarultak onbizalmuk néveléséhez, a
sajat magukban, sajdt kompetencidjukban valo hit épiiléséhez. Masik oldalrdl fontos megerd-
sitést jelentettek ezek abban az értelemben is, hogy a tarskutatok szembesiiltek azzal: mennyi-
ben hasonlo, illetve mennyiben kiilonb6z6 tapasztalataik vannak, mint az orszag mas részein
1év6 intézményeknek. Ezek az 6sszejovetelek — bar elsddlegesen nem ez volt a céljuk — min-
denképpen a jovébeli (helyi, illetve orszagos) szakteriileti egyiittmiikodések, a kézds cselekvés
csirait jelenthetik. Az akciokutatasi folyamat egyik gyengeségének tekinthetd, hogy az autiz-
mus szakértok egy része kevéssé kapcsolodott be ezekbe az 6sszejovetelekbe. Az egyes intéz-
ményeknek a folytatas iranti elkotelez6dése mellett ezekbdl a kozosségekbdl kindhet majd a
szisztematikus, k6z0s cselekvés; ez a jovo kérdése lesz.
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Az akcidékutatas, mint intézményfejlesztési modszer
A kovetkezokben mérlegre tessziik azt, hogy valéjaban mennyi ,,hozammal” jart az akcioku-
tatasban aktivan részt vevd intézményi szakemberek ,,befektetése”.

A projekt legaktivabb szerepldi, a tarskutatok szempontjabol a kérdés ugy tehetd fel, hogy
megérte-e szamukra mindaz a befektetés, amit végeztek ahhoz képest, ami ,,kijott” a kutato-
munkabol. Masképpen fogalmazva: ugyanez az eredmény 1étrejott volna-e kevesebb erdfeszi-
téssel? A projekt-szintii akcidkutatds horizontjadn az el6z6ek nemcsak a szakemberek, hanem
az intézmények esetében is felvethetdek; azaz: milyen tobblethez jutott az intézmény a pro-
jektbol azaltal, hogy egy akcidkutatas részese volt, ahhoz viszonyitva, mintha a projekt-fel-
adatok (és jarandosagok) a projektmunkak mas, szokdsosabb fejlesztési paradigmajat kdvették
volna (példaul képzés és bevezetés, adaptacid minta alapjan, kiilso segitséggel belsé alkalma-
zas stb.).

A viélaszokhoz a magunk mérlegét a projektben szerzett tapasztatok, a 27 intézmény
zarobeszamoloja €s a tamogatd kutatok folyamatos team-munkajanak egyiittese alapjan az
alabbiakban vonjuk meg. Osszefoglaléan kijelenthetjiik: az akcidkutatds alkalmas intézmény-
fejlesztésre, és vannak olyan dimenzidk, ahol érdemes elonyben részesiteni mint eredményes
fejlesztési eszkozt”. Ha a gyakorlatot valoban elérd, arra hatast gyakorlo eredményt szeretnénk
példaul elérni, mindenképpen érdemes probalkozni vele, de azt nem mondhatjuk, hogy ,,kony-
nyen adja magat”. Az akciokutatasban elérhetd eredményekhez sok, szisztematikus és koope-
rativ munkan keresztiil vezet az t. Természetesen az sem jo, ha illazidink vannak azzal kap-
csolatban, hogy a kutatasi folyamatban résztvevok mindegyike szivesen viszi-e az adott ered-
ményhez vezetd ut minden kovét.

Miért alkalmas mddszer az akcidkutatas intézményfejlesztésre? Mindaz, ami errdl bebizo-
nyosodott a Nyolc Pont projekt soran, a kovetkezoképpen foglalhatd Gssze:

— Az akcidkutatas nemcsak aktivizalni, hanem tartdosan bevonni is képes az intézményeket
egy fejlesztési folyamatba igy, hogy abban ne csak a kiilsé kényszer, hanem a benne részt
vevok sajat valasztasa is szerepet jatsszon. Az adott, akar kotott keretek kozott is garantalt
sajat valasztashoz nyujtott kiils6 tamogatasokkal az akcidkutatas révén lehetséges komplex
célkitiizést elérni, s ehhez tobb részteriilet tevékenységét 6sszehangolni. Az intézményi
team-munkéban és a kiilsé tdmogatokkal vald folyamatos kapcsolatban megnyilvanulo
partnerség az akcidkutatasban nélkiilozhetetlen tényezd, s ez szinte kikényszeriti a kdzos
cselekvés mozgatorugodinak kipattanasat, az intézmény fejlesztésre hangolasat. Az érintet-
tek bevonasara nyilt lehetdségek nagyszertiek és ezeket jol ki is lehet haszndlni egy ilyen
modszertani kozegben a fejlesztés tervezésétdl az eredmények tarsadalmi nyilvanossagra
hozatalaig egyarant. A bevonas — részvétel — partnerség-dimenzidban azt mondhatjuk,
hogy az akcidkutatas kifejezetten versenyképes fejlesztési ,,eszkdz” az emberekkel foglal-
kozé tarsadalmi szolgaltatasok fejlesztésében, kiilondsen, ha szamon kérheté eredménye-
ket kivanunk elérni.

— Egy intézményfejlesztési projektben tervezett akciokutatds — a modszertana altal elvart
sokszereplOsség és nyitottsag, valamint a visszacsatolas kovetelményébol adododan is — kii-
londsen eredményes lehet, ha annak témaja tarsadalmilag komplex €s beagyazott, emellett
tobbiranyu szakmai és tarsadalmi érdeklddést is képes kivaltani. Azt tapasztaltuk, hogy a
novekvo hazai szakmai és tarsadalmi érdeklodés az autizmus irant inspiralta a projektben
részt vevoket is. Szakmailag pedig igen indokolt volt a projektben — a sok szakteriiletet
magaban foglal6d, am jorészt elkiiloniilt ellatoé rendszerben — mitkddo intézmények agazat-
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és szakmakozi, de legalabbis az ezek hatarait megbonté munkéja. E szakemberek az autiz-
mussal €16 iigyfeleikkel azok életpalyaja méas-mas szakaszaban, igen kiilonb6z6 helyzetek-
ben taldlkoznak, az 6ket korabban, utanuk vagy parhuzamosan mas szolgaltatasban része-
sité mas intézmény(ek) munkdjarol alig tudnak, mikézben erdsen egymasra lennének
utalva. Egy akcidkutatasban ezek a szakemberek tanulhatnak egymastol és egymasrol, ami
pozitiv hatassal van sajat munkajukra is.

— Az akciokutatasban a kapott €s adott, az alkalmazhato és megszerezhetd tudasok sokszin-
tisége és sokfélesége, a tanuldoképesség, a tudasszerzés és alkalmazas, az elmélet és a gya-
korlat dsszekapcsolasa, a kiilonféle tudastipusok egyidejli és/vagy egymast erdsitd jelent-
kezése mind az egyén, mind az intézmény szintjén olyan intenzitassal képes hatni, amely-
nek tényez6i ugyan sokszor nem is kibogozhatdak, &m amelynek hatdsa mar a kutatas soran
is érzékelhetd. A tarskutatoi beszamolok mellett a kiilonbozd kollégakkal és intézményi
team-ekkel val6 munkaban magunk is megtapasztaltuk a tudas és az ehhez vezetd 1t ,,aha-
élményeit” épplgy, mint a szisztematizalas, valamint az Gj 6tletekre sarkallo gondolkodas
oromét, vagy éppen (az egyszeri bekovetkezéstdl) a tovagylirizo, spill over hatasokat. Azt
is allithatjuk, hogy ezen az uton — az akcid-kutatasén, de nyilvanvaléan mas, hasonl6 vagy
ilyen szellemiségii fejleszté munkaban is — lehetséges a folyamatot eljuttatni egy olyan
pontra, ahol a munkéban részt vevok nemcsak a tervezett eredményt érik el, hanem szakmai
énjiik, személyiségiik, valamint csoportdinamikai viszonyaik is jelentdsen fejlodnek,
amely magaban hordozza tovabbi fejlesztések potencialjat is.

— Ha az akcidokutatas mint intézményfejlesztési modszer bevalasardl a tanulas dimenzidjaban
beszéliink, fontos szdlni az iterativ tanuldsrol, amikor ugyanazt Gjra, magasabb szinten,
sajat tapasztalatokat beépitve végezziik, valamint a visszajelzésrol mint a korrektiv és/vagy
megerdsitd tanulas egyik lehetséges eszkozérdl. Hasonloképp, a nem tudatositott (rejtett,
reflektalatlan; szakszoval tacit) tudasok felszinre keriilése, egy résziik tudatositisa® — kii-
lonféle csoportmunkakban, vagy a tevékenységekre vonatkozo tudatos figyelem, reflexio
révén — novelheti a szakmai munka mindségét. Még egy ilyen rovid kutatdsban is, mint
amilyen a Nyolc Pont bazisintézményi alprojektje, kézzel foghaté eredményeket hozott a
tanulasi lehetdségek széles és nem szokdsos modjainak tudatos kiaknazasa.

— Tapasztalati igazolast nyert, hogy az akciokutatas sokiranyuan fejleszti az intézményekben
dolgoz6 szakemberek, s ezen keresztiil az intézmény innovativitasat. Bar arr6l sem infor-
macionk nincs, sem rahatasunk nem volt, hogy a Nyolc Pont projekt kezdetén kik lesznek
a bazisintézmények tarskutatoi és a team-ek tagjai, elfogadhatjuk azt az ismert tapasztala-
tot, hogy ilyen jellegli tevékenységekben altalaban olyanok jutnak szerephez, akik az in-
tézményi kozegen belill kezdeményezonek szamitanak, nyitottak, kooperaciora készek és
képesek, s maguk is vallaljak a munkat, tehat terhelhetdek. Annak alapjan, akiket megis-
mertiink, és akikkel egyiitt dolgoztunk, meg vagyunk gy6zddve rola — s ez az intézmények
Osszességét tekintve a szakmailag nem magas fokl szolgaltatast nyujtd intézményekben
volt feltlin6 —, hogy az akcidkutatas mozgositja és felerdsiti az abban részt vevokben szuny-
nyad6 szakmai és emberi potencialt, az ujitasra vald készséget. Altalaban igaz, hogy egy
uj, nem szokvanyos feladat egy adott kozdsségben elsésorban azok szamara nyujt kibonta-

6 A tacit tudasok nagy része azonban nem tudatosithatd, nem irhat6 le és nem adhaté at (Polanyi, 1966). Nemcsak
a mivészetekben, az emberekkel foglalkozo, segitd szakmakban is tapasztalhatjuk egy-egy kiilondsen hatékony
segit6 vagy gyogyité munkajaban azt a ,titkot”, amely a szakember tudasa mellett sikerének kulcsa.
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kozasi lehetdséget, akiknek egy ilyen jellegli munka nem (csak) teher, hanem pozitiv kihi-
vas; akik szakmai fejlédésére, illetve onmaguk értékeinek — gyakran nem ismert vagy elis-
mert képességeinek — megmutatasara ad esélyt. Ez a Nyolc Pont projektben is megjelent,
jollehet maganak az akciokutatasnak ebben ,,csak” annyi szerepe volt, hogy mindezt fel-
szinre hozta és kibontani segitette.

— Ha az akcidkutatast egy ,,atlagos” projektfeladathoz hasonlitjuk, az el6bbi megitélése po-
zitivabb abban a tekintetben, hogy a feladatokon beliil kisebb a biirokratikus és nagyobb a
szakmai elemek sulya. Egy intézményben varhatéan azok a kollégak fognak vallalkozni
egy kutatasi jellegli, a szakmai dimenziot elétérbe helyez6 projektfeladatra, akik maguk is
igényesek, szakmailag ambiciozusak. Bar egy projektben vald részvétel a nyilvanvalo ter-
hek mellett (kutatas nélkiil is) sok 6romoét is jelent, hiszen az intézmény fejlesztéséért va-
losul meg, egy projektben gyakran nemcsak az adminisztrativ feladatok aranya nagyobb a
kutatasénal, hanem kisebb a megvaldsitok szakmai onalloésaga is. Ugyanakkor — s ezt is
fontos szdmba venni — a tarskutatok koziil voltak néhanyan olyanok, akik ugy vélték: az
adott fejlesztést kutatas nélkil is (persze az adott segitségekkel, tamogatd eszkdzokkel,
anyagiakkal) sikeresen megvaldsitottak volna. Olyan intézményi zadrobeszdmold azonban
a 27-bdl csak egy volt, ahol az akcidkutatasnak a fejlesztéshez vald hozzajarulasat semmi-
lyen formaban nem emlitették. Valosziniisithetjiik, hogy itt — és talan mas esetekben is —
nem tudatosultak a fejlesztésnek azok a (nemcsak cselekvési, hanem) gondolati mozzana-
tai, amelyek tilmutatnak az egyes konkrét fejlesztési folyamatokon. (Ilyennek tekinthetjiik
a céltudatos tervezést, az értékelési szempontok beépitését a fejlesztési programkészitésbe
stb.) Az esetek egy részében azonban azt tapasztalhattuk, megtortént a gondolkodasnak ez
a valtasa is. S mig az els6 esetben végzett munka is eredményes, az utdobbi azonban olyan
fejlodés lehetdségét rejti magaban, amelyhez jorészt mar nincs sziikség kiilsé tamogatd
eszkdzokre.

— A magunk tapasztalata alapjan pontos valaszt nem tudunk ugyan adni arra a kérdésre, hogy
a kutatasban részt vevok hogyan értékelték a projektbe torténd sajat ,,befektetések”™, és az
abbdl jovo ,,hozamok” mérlegét, mivel nem mértiik azt, és nem is telt el elegend6 id6 ah-
hoz, hogy meg tudjuk itélni. A team-ekkel val6 egyiittmitkodések alapjan ugy latjuk azon-
ban, hogy intézményi és egyéni szinten is annak ,,éri meg” akciokutatast (vagy mas, de a
tervezéstdl a megvaldsitas eredményeinek ellendrzéséig terjedden sziszte matikus, tudatos
fejlesztést) végezni, aki szdmara
— fontos az adott tevékenység, azaz aki szakmailag elkotelezett;

— fontos az a tudat, hogy a megrendel6 bizik benne; aki felé
— a munkaval megbiz6 pontos elvarasokat tamaszt, valamint
— megadja a sziikséges tAmogatast a teljesitéshez.

Egyéni szinten nagyon széles a spektruma annak, hogy az akcidkutatasban részt vevok va-
lamelyike a ,,szerencséjének vagy letudandé feladatnak™ tekintette-e a Nyolc Pont-beli mun-
kajat. Intézményi szinten haromféle csoport volt inkabb elkdtelezett és egyben elégedettebb a
kutatassal, mint fejleszté munkaval:

— a kis intézmények egy része, akik izolaltsagukbol igyekeznek kitdrni;
— azok a tobbfunkcios (leggyakrabban kdznevelési) intézmények, ahol vannak, de csak kis
szdmban/aranyban autizmussal €16 tanulok, paciensek;
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crer

kutat6 személyébdl, vagy mas egyedi jellemz6bdl adoddan tekinthetdek specidlisnak.

A 27 eset dont6 részében a tarskutatok maguk billentették a mérleget pozitiv oldalra. Mind-
ezzel egyiitt relevans az a kérdés, hogy létrejohetett volna-e ugyanez az eredmény kevesebb
er6feszitéssel. Azokon a helyeken, ahol a projekt az akcidkutatasban elvart tudasokkal és atti-
tidokkel rendelkezd, aktiv humanerdforrast mozgdsitott, bizonyara igen a valasz. Mint bemu-
tattuk, a bazisintézmények mintegy kétharmada 6sszességében olyan mérlegét adta a kutatas-
nak, amelyet ugy értékelhetiink: ,,megérte”. Van informéciénk azonban arrél is, hogy a részt-
vevok egy része nem élte meg tudatosan az akcio-kutatasban torténteket. Ezen tal néhany igé-
nyes és a projekttdl] fiiggetleniil is tudatos fejlesztést végzd intézményben taldn szintén nem
szamit kulcskérdésnek, hogy egy kutatasi keret fogja-e egybe a fejlesztéseket, hiszen van sajat
koncepcidjuk és ehhez emberiik is. Innovativ és tanul6 intézményekben nem feltétleniil indo-
kolt akciokutatast szervezni, de ha ez torténik, akkor szinte garancia van a j6 kimenetre.

— Nem csak a kutatasi médszertan, hanem a kutatassal jaré néhany egyéb tényezo is szoba
johet, amikor arrdl beszéliink, hogy egy projekt keretében végzett akcidkutatdst jo intéz-
ményfejlesztési eszkoznek tekinthetiink-e, s ajanlhatjuk-e tovabbi hasznalatra. Itt talan az
els6é kérdés a pénz. Egy ,,atlagos” projekthez hasonléan az akcidkutatas keretében végzett
fejlesztésekben is fontos szerepe van az anyagi €s mas erd-forrdsoknak. Mindeniitt igaz az
is, hogy az anyagiak elmaradasa gatlo tényez6. Ha azonban — mint az akciokutatas esetében
— a résztvevok tobbsége ugy érzi: a munka ,,értelmes” és ,,perspektivikus”, az anyagiak
szerepe nem valik meghatdrozova.” Az is megkockaztathatd, hogy ha az infrastrukturalis
és eszkozfejlesztést szolgald anyagi forrasok és a humanerdforras-fejlesztést szolgalo be-
fektetések (képzések, javadalmazas egyarant) tudatosan egymasra épiilnek, akkor az anya-
giak nemcsak, illetve nem elsGsorban mint motivacios eszkoz hatnak, hanem mint a fej-
lesztés feltételei is szamitanak.® Az eszkozi és az emberi befektetés dsszekapcesolasa ter-
mészetesen biztosithatd a projekt-fejlesztések szinte altalanos ,,szinergia-kritériumai” ré-
vén is, de tapasztalataink alapjan egymast erdsitd folyamatokat csak nagyon pontosan,
részletesen kibontott tevékenységtervektdl, operacionalizalt fejlesztési modellektdl lehet
elvarni. Ilyenre egy palyazati kiiras nem is lehet képes. Viszont, ha egy palyazati kiiras
lehetdséget nytjt az intézmények bevonasara a tervezéstdl az eredményekig vezeto ut egé-
szében, s ezzel parhuzamosan sokiranyt szakmai tamogatast is nyujt —ahogyan ez a Nyolc
Pont projekt esetében tortént —, akkor az akcidkutatas mint intézményfejlesztési eszkoz
tovabbi — meger0sitd vagy cafold — gyakorlati példakkal is igazolodhat. Egyelére azonban
minderrdl nincs elegend6 gyakorlati tapasztalat.

Irodalom

A Varos Mindenkié (2012): Utca és Jog. Részvételi akcidkutatds a Budapesten fedél nélkiil €16 embereket
ér6 diszkriminaciorol. http://avarosmindenkie.blog.hu/2012/11/14/_ha_nincs_penzed_nincs_ jogod_
kutatasi_jelentes_a_fedel_nelkul_elo_embereket_ero_diszkriminaciorol (2015. szeptember 25.)

" Ez nem jelenti azt, hogy minéségi tobbletmunka tobbletjovedelem nélkiil is elvarhatd. Fontosnak tartjuk, hogy a
lehet6ségekhez mérten a pluszmunkak kapjanak anyagi elismerést, valamint azt is, hogy a felajanlott tobbletjava-
dalmak ne maradjanak el.

8 A tobbletjuttatasok a piacgazdasigban bevett legitimald eszkdzok, de ez a projekt-kozremiikoddk szintjén valo-
jaban nem igazan érvényesiilt, az alacsony tobbletjovedelem (intézményenként havi 40 000Ft bér), s az ahhoz mért
sok tobbletteher miatt.
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Megsziintethet6k-e az elvandorlasra motivalé okok, vagy csak elfojtani lehet a migrdciot?

OROSZI SANDOR

Megsziintethetdk-e az elvandorlasra motivalé okok,
vagy csak elfojtani lehet a migraciot?

» Mindig azoknak az oksdgi osszefiiggéseknek az dltalanos formadit igyeksziink le-
irni, amelyek a gazdasagi és a gazdasagon kiviili jelenségeket osszekapcsoljak
egymassal.” Joseph Alois Schumpeter

Az Osztrak (Bécsi) Iskola tagjabol az USA-ban vildghirnévre szert tett kozgazdasz mottéban
szerepld Gtmutatasa szerint igyekeztem rendszerezni gondolataimat az ,,uj népvandorlas” egy-
mast athato, szorosan Osszefonddo okairdl. A felszinen rémisztoek a haborts és politikai je-
lenségek, etnikai és vallasi ellentétek, de a mogottilk huzodo, (toérténelmi) kialakuldsukban
szerepet jatszd gazdasagi-kornyezeti faktort tartom meghatarozonak.

Sokan kifejtették allaspontjukat a migransok tAmogatasdnak emberbarati motivumairol, az
eurdpai polgarok és allamok etikai kotelességeirdl. Az ellentabor viszont kiemelte a menekiilt-
aradat feltételezheté negativ hatdsait a munkapiacra, az egészségiigyre, a kdzbiztonsagra,
végsO soron az életszinvonalra. Attol tartok, tobbségiikben csak a pillanatnyi helyzetre, a fel-
szinen megjelend-torlodo okokra koncentralnak, a jelenséget kivalto tényezok hosszu tavu ala-
kulast alig veszik figyelembe!

Meglepetésemre még Jean-Claude Junckernek a Die Welt 2015. augusztus 23-i szimaban®
kozzétett empatikus hangvételi cikke is alapvetden politikai okokkal magyardzza a migraciot.
L, Amikor a bevandorlasrol beszéliink — irta —, emberekrdl beszéliink. Olyan emberekrdl, mint
maguk vagy én — leszamitva, hogy ezek az emberek magukkal vagy velem szemben nem voltak
olyan szerencsések, hogy a vilag egyik leggazdagabb és legstabilabb részére sziilessenek. Em-
berekrol beszéliink, akik a sziviai haboru, az ISIS libiai terrorja vagy az eritreai diktatura elol
menekiilnek...” Humanus hangvételll szavai igy folytatodnak: ,,Soha nem kiildiink vissza em-
bereket, akik a védelmiinkre szorulnak, ezt kobe vésték a torvényeink és az alapszerzédéseink”.
Ez a mélyen emberbarati kijelentést — mint unids allampolgar — mély megértéssel nyugtaztam!
Tovabb javitotta kozérzetemet a németek igérete, miszerint a sziriai menekiilteket nem kiildik
VISSza.

A bevandorlok altal biztositott elényok a fogado orszagok szamara

A politikusok megnyugtatd, sot biztatd mondatainak humanumat, erkodlcsiségét sokan torté-
nelmi példak felsorakoztatasaval tdmasztjak ala. A tatar-dulas vagy a torok hodoltsag viszon-
tagsagos évtizedei alatt meggyériilt népességet uralkodoink telepitésekkel potoltak, de hiibér-
uraink maguk is igyekeztek birtokaikat kiilfoldiekkel benépesiteni. (Nyilvan csak a megmiivelt
jobbagytelkek utan kaptak jaradékot, adot, ajandékot.) Mi is, masok is befogadé nemzet vol-
tunk, annak is kell maradnunk! — allitjak. Nem felejtik el megemliteni a letelepiiltek kedvezd
hatasat a gazdasagra, a népességre, az orszadg védelmi potencialjara, kulturalis sokrétiiségére.

! Hasonl6 tartalmu irasat par nappal kés6bb a magyar sajtoban is olvashattuk.
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A torténelmi parhuzamok azonban — bar tanulsagosak-, de nem adekvatak! Hérakleitosz
figyelmeztetése mindmaig érvényes: semmi sem marad véaltozatlan, nem léphetsz kétszer
ugyanabba a folyoba.

A megeléz6 évszazadokban messze nem hasznaltak ki Foldiink bioldgiai kapacitasat. (Ez
az Okoszisztémaknak az a képessége, hogy biologiailag hasznos anyagokat allitsanak eld és
lebontsak a szennyezddést. Mértékegysége a vilagatlag termékenységének megfeleld
globalhektar, amelybdl 1,6-1,8 jut egy fére.) Az emberiség tényleges dkologiai labnyoma még
fél évszazada is atlagosan mindossze 0,88 gha/f6 nagysagot ért el. (Az 6koldgiai labnyom Rees
és Wackernagel? ma mar klasszikus értelmezése szerint az az élettér, amely egy meghatéarozott
népességet meghatarozott életszinvonalon végtelen ideig képes eltartani. Lényegében ez az
¢lelmiszerek és mas fogyasztasi cikkek eldallitasahoz, az infrastruktura kialakitasahoz, a be-
épitésekhez, valamint a termelés soran keletkez6 hulladék elhelyezéséhez, a széndioxid erddk-
kel valo lekotéséhez sziikséges dkologiailag produktiv teriilet.)

A betelepiilok a feudalizmusban a fogadd orszag szdmara jelentettek potlolagos termelési
eroforrast. A sajat fogyasztasuk az anyaorszagbelihez képest emelkedett, a fenntartasukat meg-
halado tobbletbdl a hiibérurak, az uralkodo is kiszakitottak a résziiket, igy mindenki ,,jol jart”.
(Durva példa lenne a fogadd orszag szamara képzddo elényodket mérlegelve a kényszertiségbol
,bevandorlokat”, a rabszolgakat szoéba hozni.)

Lényegét tekintve hasonlo gazdasagi elényoket biztositottak, jelentds tobbletet hoztak 1étre
a letelepedo kiilfoldiek a modern kapitalizmus peridodusaban is. (Az USA-ba 46,1 millié ember
érkezett a 20. szazadban.) A teljes gépesitést megvaldsitasara torekvO orszagokban szinte az
egész munkaképes népességre igény mutatkozott, sot, a bevandorldkat is orommel alkalmaztak
a vallalkozasok. Egy munkavallalé — e dimenzidban is értelmezve a Neoklasszikus Iskola
homo oeconomicusat — érdekelt a munkahelyvaltasban, ha 0] allasaban magasabb bért kap. Ez
elvileg az orszaghatarok (idoéleges) atlépésére is motivalhat, ha a differencia fedezi a migracios
¢és a modosult lakhatasi koltségeket, illetve karpotlast nyujt a csaladtol valo tavollétért, a meg-
szokott kdrnyezet elhagyasaért.

A teljes gépesités korszakanak kiteljesedésével a kereslet egyre inkabb eltolodott a maga-
san képzett szakmunkasok, mérnokok, diplomasok iranyaba, de mellettiik még sziikség volt a
nagyszamu betanitott s segédmunkasra is. Tovabbra is felszivta a termelés a bevandorlok, a
vendégmunkasok szazezreit, akik ,,ujratermelték onmagukat”, gyarapitottak a vallalkozok pro-
fitjat, adot fizettek az allamnak.

Mara azonban a latszatra ugyanabban a folyoban mas aramlatok a meghatarozok. A tech-
noldgiai fejlodés gyorsulod litemben folytatodott, melynek 1 fejezetét jelentette Clinton gazda-
sagpolitikdja. Az altala meghirdetett New Economy az informatika, a szamitastechnika, az
atomtechnika, a nanotechnoldgia, az operaciokutatas, a gyenge halozatok elmélete legjabb
eredményeit integralta.® Némi késéssel a nyugat-eurdpai orszagok és Japan is elindultak ezen
a fejlodési palyan. A modernizalodott nemzetgazdasagi 4gakban emiatt a termelési tényezok

2 Wackernagel, M. — Rees, W.(1996): Our Ecological Footprint: Reducing Human Impact on the Earth. Gabriola
Island, BC: New Society Publishers.

3 Giddens példajaval érzékeltetve a fejlédést: az elsd transzatlanti kdbelek — 1950-ben — kevesebb, mint 100 hang-
csatornat tovabbitottak. 1997-ben mar egyetlen kabel 600.000 hangcsatornat tudott tovabbitani.
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kozotti aranyat —, de abszolut nagysagat tekintve is — csokkent a kdzvetlen emberi tevékeny-
ség.* Ezzel parhuzamosan megindult a hagyomanyos technologiaval miikodé vallalatok kite-
lepiilése azokba az orszagokba, ahol alacsonyak a bérek, a letelepiiléshez allami tdmogataso-
kat, adokedvezményeket nytjtanak, a hatéosdgok a kdrnyezetszennyezés (laza) szabalyainak
betartasat sem kovetelik meg. Ezek a valtozasok a fejlett orszagokban — a munkavéllaloknak a
megszokott, a minimalbért Iényegesen meghalado bér-elvarasai mellett — munkanélkiiliséget
eredményeztek, munkasok szazezrei keriiltek ,,nem foglalkoztathat6” allapotba. Az alacsony
szaktudasu bevandorlok munkéjara is egyre kevésbé jelentkezett igény, kivéve azokat a tevé-
kenységeket, amelyeket a hazai munkavallalok a minimalbérért nem voltak hajlando elvé-
gezni.® Ez a mentalitas jellemezte az unié magorszagait 2004-es csatlakozasunk periodusaban,
amikor ideiglenesen a ,,négy szabadsag” elvének egyikét, a munkavallalok szabad aramlasat
korlatozta a tizen6tok egy része, mely alol csak a hianyszakmak képvisel6i kaphattak felmen-
tést. (Nem mellékesen mi is hasonldan viselkedtiink a kés6bb csatlakozott Roménia és Bulgaria
allampolgaraival szemben.) Gazdasagpolitikai aranyszabaly: nincs szlikség nem foglalkoztat-
hat6é migransokra, még mas unios tagallamokbol sem!

Az okoldgiai labnyom alakulidsa

A hatékony 1) eljarasok hatasara dinamikusan emelkedett a termelékenység, a fogyasztas.
Egyre kiterjedtebb lett a fizikai infrastruktira, mind tobb energiat hasznalunk fel a kozleke-
déshez, a flitéshez, emellett hihetetlen mennyiségii hulladék és szemét keletkezik. Tobbszors-
sére nott a vilag 6koldgiai labnyoma. A fejlett orszagok nem a ,,meghatarozott”, hanem — dek-
laraltan — emelked¢ életszinvonalon kivanjak eltartani lakossagukat. A fejlddo allamok nagyon
gyorsan novekvo népességiiket szeretnék legalabb a korabban mar elért ,,meghatarozott” élet-
szinvonalon ellatni. Vilagszinten emiatt olyan {itemben hasznaljuk a természet eréforrasait,
amivel annak regeneral6do képessége nem képes 1épést tartani. fgy a természet altal felhalmo-
zott ,,t0két” éljiik fel, az idén mar augusztus 13-t6l, ekkor kovetkezett be a ,,tallovés napja.

Ha alapvetden valtozna a fejlett orszagok allampolgarainak értékrendje, akkor nem lenne
ennyire ,,sziik” a vilag. Kerekes Sandor szerint akar kilencmilliard embert is képes lenne eltar-
tani a Fold, ha ésszertiisitenénk fogyasztasi strukturankat, a legmagasabb tényezd-felhasznalas-
sal eldallithato javak helyett kisebb raforditassal termelhet6 cikkekkel elégitenénk ki sziikség-
leteinket. (Civilizacio 2015)

Az okologiai labnyom az egyes nemzetek, kontinensek tekintetében differencialtan emel-
kedett. Eszak-Amerika labnyoma tobb mint hatszorosan, Nyugat-Eurépaé haromszorosan ha-
ladja meg a biokapacitast, Afrikaé és Azsia egyes orszagaié elmarad attol. Az USA-ban egy
ember labnyoma husszorosa a legszegényebb allamokban él6kének. Elkeserité képet fest az
International Food Policy Research Institute ,,Globalis Ehségindexe”, amely szerint kilencven-
nél tobb orszagban jelentkezik az ¢hinség 6t fokozatdnak valamelyike. A harom legsulyosabb
fokozatban szerepl6 49 orszag koziil 33 Afrikdban vagy a Kozel-Keleten fekszik. Sz¢élsdséges
mértékl éhinség 6t allamot fenyeget, koziilik négy (Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Csad,

4 A kérdés mélyenszant6 elemzését adta John Naisbitt 1982-ben publikalt ,,Megatrendek” c. konyvében.
5 Az Eur6pai Unidban tizmilliés nagysagrendii a nem regisztralt bevandorlok szdma, akik a fekete munkapiacon a
hivatalos minimalbérnél alacsonyabb dijazasért is hajlandok munkat vallalni.
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Eritrea és Burundi) a fenti régidban talalhatd.(International Food Policy Research Institute;
IFPRI, 2015)°

Egyes régiokban a lakohely mar szinte élhetetlenné valt, kiilonos tekintettel a megfeleld
mindségll ivoviz hidnydra. A sziikos létfeltételekért folyd vetélkedés gyakran torzsi villonga-
sokat valt ki, idonként a korabban is 1étezd, de a hamu alatt parazslé etnikai és vallasi fesziilt-
ségek langjai csapnak fel fékezhetetlen erdvel. Ezek a jelenségek terhelik az egyiittélést, kér-
désessé teszik a létbiztonsagot. Az IS vérengzései eldtt is végbement néhany megdobbentd
népirtas, a legtragikusabb 1994-ben Ruandaban, ahol hutu széls6ségesek tobb szazezer huszit
és mérsékelt hutut pusztitottak el. Meggy6z6désem, hogy Diamond logikaja helyes: ,,... azt a
kovetkeztetést vonom le — irja —, hogy a tulnépesedés az egyik lényeges ok volt a ruandai
tragédia mogott; és altalanosabban, hogy valora valhat Malthus elméletének legrosszabb jos-
lata, ahogy Ruandéaban tényleg valora valt.” (Diamond, J. 2007.) "Az ,,als6 egymilliard orsza-
gainak” — miként a torékeny orszagokat® nevezik — 73%-4ban tort ki a kozelmultban polgarha-
boru, vagy zajlik jelenleg is ilyen. Rendkiviil magas tovabba annak valdszintisége, hogy ezek-
ben az orszagokban barmely 6téves idészakban polgarhaboru torjon ki.®

A kialakult helyzet hatalmas er6vel taszitja, szinte kiloki a legveszélyeztetettebb teriilete-
ken €16 népességet. A feltételek ugyanakkor — az érvényes trendeket extrapolalva — mind ked-
vezOtlenebbekké valnak, a lakossag létszama ugyanis exponencialisan né. Demografiai elore-
jelzések szerint a vilag 48 legszegényebb orszagaban 2050-re megharomszorozodik az ott él6k
szama. Ez a mérték Afrikéra is érvényes.'?

A puszta megélhetésért (a szubszaharai Afrika lakossaganak mintegy fele mélyszegény-
ségben, napi 1,25 dollarnal kevesebbdl é1) mind nagyobb mértékben zsakmanyoljak ki a kor-
nyezetet, ami a biologiailag aktiv teriilet egyre stilyosabb karosodasahoz vezet. A legszegé-
nyebb allamokban'! szinte egyaltalan nincs kdérnyezetvédelem (ezért is vonzoak — mint mar

6 Az ENSZ Mezégazdasagi és Elelmezési Szervezete (FAO) mas kritériumok alapjan végzett felmérése szerint 37
orszag van kritikus allapotban és szorul allandé jelleggel nagy mennyiségii élelmiszersegélyre.

" A legnagyobb veszteség a Kongdi Demokratikus Koztarsasagban kovetkezett be, melynek teriiletén 1998 és 2008
kozott 5,4 millio ember halt meg harci cselekmények kozepette. Ez volt a II. vilaghabort vége 6ta végbement
legpusztitobb haboru.

8 Tudomaényos vita folyik a térékeny orszagok csoportjaba torténd besorolas kritériumairol, ezért az ebben a cso-
portban helyet kapo allamok dsszetétele is vitatott. Praktikusan a legtobb szerz6 a kdvetkez6 orszagokat szerepel-
teti: Afganisztan, Angola, Bissau-Guinea, Burma/Mianmar, Burundi, Comore-szigetek, Csad, Dzsibuti, Egyenli-
t6i-Guinea, Elefantcsontpart, Eritrea, Eszak-Korea, Etiopia, Gambia, Guinea, Haiti, Irak, Jemeni Ko6ztarsasag,
Kambodzsa, Kamerun, Kelet-Timor, Kenya, Kiribati, Kongdi Demokratikus Koztarsasdg, Kongdi Koztarsasag,
Kozép-Afrikai Koztarsasag, Laosz, Libéria, Mauritania, a megszallt palesztin teriiletek, Nepal, Niger, Nigéria,
Pakisztan, Papua Uj-Guinea, Ruanda, Salamon-szigetek, Sao Tome és Principe, Sierra Leone, Szomalia, Szudan,
Tadzsikisztan, Togod, Tonga, Uganda, Uzbegisztan, Vanuatu, valamint Zimbabwe. A 48 térékeny orszagbol 29
szubszaharai afrikai orszag.

% Ezek miatt csak rovidtavra — arra is meglehetds bizonytalansaggal — lehet egy ebbe a csoportba tartozé orszigot
biztonsagosnak mindsiteni.

102010-ben Afrikaban a népesség 40%-a a 0-14 év, 20% pedig a 15-24 év kozotti korcsoportba tartozott, Nigéria
lakossaganak 45%-a 15 éven aluli. Kenya polgéarainak szama az évi 4 szdzalék koriili népszaporulat kdvetkeztében
nem egészen husz évenként duplazodik meg. A gyermekszaporulat okainak jelentés része a Dahrendorf altal ki-
emelt kulturalis szféraban talalhaté (n6k csaladon, tarsadalmon beliili helyzete, hagyomanyos ,,csaladmodell”, ge-
neraciok kozotti kapcesolat stb.) ezért a sziiletésszam csokkenése csak nagyon lassan kdvetkezik be, hacsak — Ki-
nahoz hasonldan — a (nagyon) kevés helyen funkcionald erds (diktatorikus) allam nem korlatozza jogi eszkzo kkel.
1 Vilagbank 2012-ben kozzétett jelentésében 187 orszagot tartalmazo rangsort allitott 6ssze, a 141. utani 47 po-
zicidban csak 9 orszag nem az inkriminalt régidban helyezkedik el. A lista legvégén a Kozép-Afrikai Koztarsasag,
Malawi, Eritrea, Libéria, Burundi, Zimbabwe és a Kongdi Demokratikus Koztarsasag talalhato.
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érintettiik — a fejlettekbdl kitelepiild vallalatok szdmara). Vészterhes jel, hogy az 0sszességiik-
ben mintegy harom milliard lakossal bir6 BRICS-orszagok mindegyikét veszélyezteti — Vi-
szonylag dinamikus novekedésiik ellenére is — az éhinség valamelyik fokozata. A torékeny
szubszaharai orszagok nagy részében az alultaplaltsagi szint 40% feletti, Eritredban azonban a
68%-ot, a Kongoi Demokratikus Koztarsasagban pedig a 76%-ot is eléri. (Eurdpai Fejlesztési
Jelentés 2009.)

Az elvandorlék osszetétele, varhaté hatasuk Eurépa helyzetére

Az elvandorlas mellett donté emberek sziil6f6ldje nem rendelkezik kell gazdasagi potencial-
lal a létfeltételek elfogadhatd — akarcsak mai szinten — torténd stabilizalasahoz. A mai trendek
alapjan a helyzet a jovoben sem valtozik. A szubszaharai Afrikaban fekvo torékeny allamok
lakosai szamara Europa a legfontosabb uti cél, allitottak mar 2009-ben a Jelentést alkoto tudo-
sok. (Eurodpai Fejlesztési Jelentés 2009.) Az innen, illetve mas régiokbal elvandorlok tizmilli-
6it viszont Eur6pa nem képes integralni.*?

Természetesen elsdsorban a legnagyobb ambicioval, batorsaggal, a legpiacképesebb tudas-
sal, nyelvismerettel rendelkez6 fiatal férfiak kelnek eldszor utra, csaladi tAmogatéassal és az
otthon maraddknak tett igérettel, hogy jovedelmiikbdl tamogatjak majd ,,elhagyott” csaladtag-
jaikat.

A témaban véleményiiket kifejtok koziil tobben véltek szervezettségre utalo jegyeket fel-
ismerni (az utazas hatalmas koltségeinek ,,csodaval hataros modon” torténd eléteremtése, a
facebookon elérhetd informacidoknak megfeleld viselkedés, a mozgasok tomegessége, iranyai-
nak rugalmas valtozasa a tranzitorszdgokban bevezetett intézkedésekre). Egyre gyakrabban ta-
lalkozhatunk kormanyzati funkcionariusok részérdl is hasonlo allasponttal, annak feltételezé-
sével, hogy titkosszolgalati tevékenység hiizodik meg a jelenség hatterében. Huntington ,,A
civilizaciok Osszecsapasa és a vilagrend atalakuldsa” cimii 1998-ban megjelent, ma ismét kii-
16n6s aktualitassal bird konyve alapjan ez a lehetéség elméletileg sem zarhato ki. ,,Ha azonban
a muzulman népesség ilyen mértékben ndvekedik, s az dzsiai gazdasag tovabbra is rohamlép-
tekben fejlodik, akkor — allitja — a vilagpolitikdban a Nyugat és a rivalis civilizacidk kozti
Osszecsapasok sokkal jelentésebbé valnak, mint barmilyen egyéb konfliktus.” (Huntington S.
P. 1998)
esetben Kina zavartalanabbul novelhetné Afrikai jelenlétét, fokozhatna ,,segitségnyujtasat”,
egylttmiikodését a foldrész természeti kincsekben gazdag orszagaival. Oroszorszagnak ja-
vulna az esélye az embargé atvészelésére, stratégiai pozicidinak (kiemelten a Foldkozi-tengeri
haditengerészeti jelenlétének) konzervalasara. A Transzatlanti Szabadkereskedelmi Megalla-
podas targyalasainak végsO szakaszaban az USA esélyei is kedvezOobbé valnanak érdekei érve-
nyesitésére egy meggyengiilt targyaldpartnerrel szemben. Az iszlam heterogén, egymassal is
szembenallo iranyzatai nagyobb esélyhez jutnanak népességfeleslegiik lecsapolasahoz, végso
soron akar teriileti terjeszkedésiikhdz is.

12 A hangsuly a tizmilliokon van. Nyilvan a magasan képzett emberek irdnt mindeniitt jelentkezik igény, tovabba
azok egy részére is, akik a fekete munkapiacon alacsony bérért hajlandok munkat vallalni. A tényezéarak emiatt
bekovetkezd aranyvaltozasai miatt a koltségminimalo vallalatok munkaintenziv technologidk kidolgozasaval biz-
zék meg a kutatdintézeteket. A sikeres kutatasok eredményeképpen keriilhet a bevandorlok foglalkoztatasara. Ez
az indukalt miiszaki ,haladas” (induced technological "progress™) egy specialis esetének tekinthetd.
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Eurépa miultbeli szerepe. Mit és hogyan segithet a jovében?

A Frankfurter Allgeimeine Sonntagszeitung augusztus 23-i szamaban Frank-Walter Steinmeier
(kiiliigyminiszter) és Sigmar Gabriel (gazdasagi és energetikai miniszter) ,,kijelolték” az unio
altal kovetendd Gt nyomvonalat. Tiz pontban foglaltdk 6ssze mondanivaldjukat, melynek 1é-
nyege a kovetkezd: ,, Hosszabb tavon csak ugy lehet segiteni a rdszorulokon, ha azok, akiknek
nincs veszélyben az életiik, vissza tudnak térni a hazajukba. Ennek érdekében egyiitt kell mii-
kodni a kibocsdjto orszagokkal, pénziigyi és technikai segitséget kell nekik adni. Europanak
mindent meg kell tennie, hogy Afrika és a Kézel-Kelet haborus térségeiben béke legyen és
meginduljon a gazdasagi fellendiilés.”

Eurdpa kétségkiviil adosa a térségnek, s nemcsak a most habort dulta 6vezetnek. A gyar-
mati kizsakmanyolas idészakaban leplezetleniil vontak el a foldrész anyagi er6forrasait. A II.
vilaghaboru utan bekovetkezett ugyan a fiiggetlenné valas, de a korabban elnyomott teriiletek
aszimmetrikus kapcsolatai tovabb éltek a korabbi anyaorszagokkal. Az eurdpai gazdasagi in-
tegral6das holdudvaraba bekeriilt ugyan az ACP program keretében 77 egykori gyarmati or-
szag az afrikai, karibi és csendes-Oceani régiobol, de az egylittmiikodés érdemi eredményei
elmaradtak. Az utobbi évtizedekben a fejlett orszagok (nemcsak az eurdpaiak) altal nytjtott —
egyébként dollar-tizmilliardokban kifejezhetd segélyeket — tobbszordosen meghaladta a fejlédo
allamokbdl kiszivattytuzott GDP. Ezt a mechanizmust irja le Wallerstein dependencia elmélete.
A vilaghirti gondolkodo szerint a periféria orszagai azért lettek és maradnak szegények, mert
az erdforrasok és a megtermelt nyereség kiaramlanak beldliik a centrum orszagokba. A térség
versenyképessége érdemben nem javult!

Sokan — nem teljesen megalapozottan — hangoztatjak a bearamlo miikodé téke kedvezo
hatasat a vizsgalt csoportba tartozo orszagok gazdasagi novekedésére. Ennek azonban tobb-
nyire feltételéiil szabtak a fejlett orszagok, illetve a nemzetkozi gazdasagi szervezetek (WTO,
IMF, Vilagbank) a liberalizaciot. Az igy meghonosodé dgazatok termékeinek, valamint az im-
portcikkeknek a versenye tonkretette a patriarchalis kézmiiipari tevékenységet. Polanyi Karoly
a kovetkezOképpen jellemezte a helyzetet: ,,A tarsadalmak *kulturalis vakuumba’ keriilhetnek,
ezzel irta le egy antropologus néhany derék afrikai torzs kulturalis lealacsonyodasanak okat a
fehér civilizacioval valo érintkezés hatasara. Mesterségeik kihaltak, 1étezésiik tarsadalmi és
politikai feltételei megsemmisiiltek.” Mas helyen a torzsi kozosségek fennmaradasi esélyeirdl
a kovetkez6 véleményt fejtette ki: ,,...nem latszik érdekesnek, hogy alkalmaznak-e erdszakot
a folyamatban, vagy sem. Ezeket az intézményeket az a puszta tény bomlasztja fel, hogy piac-
gazdasagot erdszakolnak rd egy teljesen masként szervezett kozosségre: aruva teszik a foldet
¢és a munkaerdt, ami egyenld egy organikus tarsadalom Osszes kulturalis intézményének meg-
semmisitésével.” (Polanyi K. 2004)

Az archaikus tarsadalmak mikodését elemezve a kovetkezbdket irta Herskovits: ,,Azokban
a tarsadalmakban, amelyek a l1étfenntartas hataran élnek, soha nincs éhezés.” (Herskovits, M.
J. 1940.). Ezt Thomas a kovetkezOképpen magyarazza: ,,Kultarajuk arra 6sztonoz, hogy osz-
tozzanak egymas kozott, és sohasem tortént meg, hogy egy busman ne osztotta volna meg
targyait, élelmét vagy vizét hord4ja mas tagjaival, mert a nagyon szigoru egyiittmiikodés nélkiil
a busmanok nem élhették volna tal az €¢hinségeket és a szarazsagokat, amelyekben a Kalahari
sivatag részesiti 6ket.” Thomas, E. M. (1959.)

A mukodo toke letelepedését nyilvan profit €s nem emberbarati célok hatarozzak meg. A
szubszaharai Afrika torékeny orszagait célzo kozvetlen kiilfoldi befektetések tobb mint 70 sza-
zaléka Ot orszagba — Angola, Csad, Egyenlitdi-Guinea, Nigéria és Szudan — iranyul (Eurdpai
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Fejlesztési Jelentés 2009.) Ezek mindegyike hatalmas mennyiségli természetes erdforrassal
rendelkezik. A kiilfoldiek tulajdonaban levé vallalatok termelése érdemben hozzajarul az adott
orszag bruttd hazai termékéhez és az elfogadott statisztikai mdodszerekkel kimutatott fejlettsé-
géhez, azonban a ,,nemzeti gazdasag” miikddési feltételeit szinte érintetleniil hagyja, nagyon
gyakran kedvezOtlenebbé teszi. A fejlédd orszagok gazdasaga dudlis, a nyugati tulajdonban
1év6 modernebb egységek szigetszeriien kiiloniilnek el a patriarchalis hazai agazatoktdl. Emiatt
tobbnyire nem is valnak ,,huzoédgazattd”.

A legszegényebb orszigok egy lehetséges joviképe

A kozgazdasagtanban altalanosan alkalmazott ceteris paribus elv alapjan tételezziik fel, hogy
tisztan gazdasagi tényezOk alapjan meghatarozhat6 egy enyhén pozitiv meredekségli kibocsa-
tasi trend, azaz a GDP lassu iitemben emelkedik. A népesedés ennél sokkal gyorsabban, akar
exponencialis iitemben novekedhet. A két alapiranyzat ilyetén alakulésa a fejlédd orszagok
nagy részében népesedési csapdat eredményezhet, amibdl az utébbi idében csak Kina tudott
kitorni. A vilag ma (még) legnépesebb orszaga — gazdasagi stulya alapjan — képes valtoztatni a
fejlodo orszagok Gsszességében tapasztalt tendencidk iranyan. (Az ENSZ altal publikalt jelen-
tések a kinai adatok figyelembe vétele miatt mutatjak példaul a mélyszegénység vilagméretii
csokkenését.)

Még komorabb a kép, ha a GDP-bdl levonjuk a ,,természeti toke” elhasznalodasat, a kor-
nyezet rombolasat, a humankapacitds csokkenését. A fejlodok orszagokban, a (fél)periférian
felhasznalhato termékek tomegét tovabb csokkenti — mint mar jeleztiik — a multi- és transzna-
cionalis cégek altal kiszivattyuzott er6forrasok tomege, a repatrialt profit.

A tomegek nyomorat fokozza a legtobb orszagban jellemz6 diktatorikus hatalomgyakorlas,
az allami intézmények alacsony hatékonysagiu miikodése. Acemoglu és szerzotarsai kifejtették,
hogy ,,ahol az eurdpai hatalmak tekintélyelvii intézményeket hoztak létre, ott sok esetben az
allam mindennapi mikodtetésével egy szilik belfoldi elitet biztak meg. Gyakran ez a kis csoport
vette at a fliggetlenné valas utan az allam ellendrzését, és elényben részesitette az eréforrasok
kivonasara létrehozott intézményeket”. Az allami intézmények kialakitasanak ez a muvi jel-
lege is szerepet jatszott abban — olvashatjuk a Jelentésben —, hogy azok elkiiloniiltek és ma is
elkiiloniilnek a tarsadalomtol. Sok orszagban az allam legitimacioja emiatt csekély, ,,Nyugat-
Afrikdban példaul tobb olyan orszag is talalhatd, amelyek soha nem jutottak el az 4llam meg-
szilarditdsanak még a kozelébe sem”. (Eurdpai Fejlesztési Jelentés 2009.)

A torékeny orszagok allampolgarai az allam altal biztosithato alapvetd szolgaltatasok, va-
lamint a biztonsagi €s emberi jogi védelem dimenzidjaban is sulyos hanyt szenvednek, végle-
tekig kiszolgaltatottak a politikai és fegyveres konfrontaciokban.

Az allamhatalom instabilitasa, a politikai elit kiilonb6z6 csoportjainak rivalizalasa szinte
indukalja a mindent atszovo, elképesztd méretli a korrupciot.™® Az orszagok tobbségében ma-
gasak a sz¢éls6 decilisek kozotti jovedelemkiilonbségek, erds a vagyon koncentracidja. Hatal-
mas Osszegek aramlanak kiilfoldi (svajci) bankokba, off shore cégek szamlaira.

13 A Transparency International 2014 decemberében kozzétett jelentésében 175 orszagot allitott rangsorba. Kozép -
¢és Fekete-Afrika atlagos pontszama 33, pontosan a fele az Unid és Nyugat-Europa allamai értékének (66). A leg-
kevésbé atlathatoan miikodo allamok korében talalhatd a 165. Eritrea (18 pont), majd még hatrabb Libia, Irak, Dél-
Szudan, Afganisztan, Szudan egészen a legutolsé Szomalidig (8 pont).
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Az Oxfam a davosi Vilaggazdasagi Forumra sokkolo jelentést allitott 6ssze. Eszerint a né-
pesség leggazdagabb egy szazalékanak 117 trillios vagyona 65-szerese a vildgnépesség szegé-
nyebb felének birtokaban levd vagyonnak. Az egy milli6é dollarnal nagyobb vagyonnal rendel-
kez6 emberek (a népesség 0,7 szazaléka) a globalis vagyon 41 szazaléka f6l6tt diszponalnak,
mig azok, akik 10000 dollaros hatarnal szegényebbek (68,7 sz4dzalék), minddssze az Osszes
vagyontargy 3 szdzalékat mondhatjak magukénak. A jelentés megallapitja, hogy tiz emberbdl
hét ¢l olyan orszagokban, amelyekben az utdébbi harminc évben emelkedett a gazdasagi egyen-
16tlenség.’* Ez a veszélyes trend a kutatok szerint megfordithatatlan. (Fuentes-Nieva, R. —
Galasso, V. N. 2014)

Mindehhez Deborah Hardoon, az Oxfam vezet6 kutatdja 2015 aprilisaban egy interjiban a
kovetkezdket flizte hozza: ,,...ha ez a tendencia folytatddik, akkor nem tart sokaig — taldn még
egy év kell hozza — mire a fels6 1% sajat vagyona tobb mint a fele lesz a vilag gazdagsaganak.”
(

A neoklasszikus kdzgazdasagtan a mikroegységek Osszességének egyenstlyi helyzetét a
Pareto-kritériummal fejezi ki. Ez az az optimalis allapot, amelyben egy mikroegység sem ké-
pes anélkiil javitani helyzetén, hogy legalabb egy masiké nem romlana. Ez alkalmazhat6 a
szélsOséges egyenldtlenségekkel jellemezhetd tarsadalomra is. Konnyen belathatd, hogy a leg-
gazdagabbaktol elvont milliok kevésbé csdokkentenék e csoport jolétét, mint amennyivel ez az
0sszeg a redisztribucio soran a szegényekét novelné. Ilyen hatasa lehet a jovedelmek progresz-
sziv adoztatasanak. Ezzel a kérdéskorrel foglalkozik a joléti kdzgazdasagtan (Welfare
Economics).

A Nobel-dijas Hicks, valamint az erre iranyul6 kutatasban (is) vilaghirt szerzett magyar
szarmazast (lord) Kaldor Miklos és Scitovsky Tibor a jolét novelését célzo gazdasagpolitika
jogosultsagat vizsgalja. Szerintiik indokolt az allam intervenialasa, ha a ,,vesztesek” keveseb-
bet veszitenek, mint amennyit a ,,nyertesek” nyernek. (Kaldor-Hicks compensation test).

Az emberek a kibirhatatlan szegénység, a jovedelmi, vagyoni egyenlétlenségek, a romlod
természeti kornyezet miatt végsé megoldasként egyre nagyobb tomegekben hagyjak el sziil6-
foldjiiket. Az elvandorlasok alapirdnyzatat gazdasagi és demografiai faktorok determinaljak, a
mindenkori migracios adatok kialakitasaban viszont politikai, etnikai, torzsi, vallasi tényezok
is szerepet — gyakran foszerepet kapnak. Eléfordulhat, hogy a tényleges migracio tobbszordse
az adott iddszak ,,trend szerinti” értékének.

A segités kényszere

Visszatérve a Steinmeier és Sigmar Gabriel gondolatara a segitségnyujtasrol és a torékeny al-
lamokkal torténd egyiittmiikodésrdl, a jelenlegi gyakorlatot radikalisan és azonnal ki kellene
boviteni! Ez alapvetd értékrend-valtozast feltételezne! A joléti kozgazdasagtan alapgondolatat,
miszerint célszerli bevezetni olyan intézkedéseket, amelyek nagyobb mértékben javitjdk a
nyertesek jolétét, mint emennyivel a veszteseké csokken, mindenképpen ki kell terjeszteni a
gazdag és szegény orszagok kozotti redisztribuciora! Ennek régota alkalmazott formaja a se-
gélyezés. Az Europai Uni6 vallalta, hogy 2015-re a fejlodoknek nyujtott tdimogatas mértékét a
GNI 0,7%-ara emeli (2010-re még csak 0, 56%-ot tartottak megvaldsithatonak). A tényleges
segélyek GNI-ban kifejezett aranya ezzel szemben 2010-ben 0,44%, ami valamelyest még

14 A GINl-egyiitthato alapjan a Vilagbank jelentése szerint az egyenlStlenség a kovetkezd orszadgokban a legna-
gyobb: Namibia 63,9, Dél-Afrikai Koztarsasag 63,1; Botswana 61, Angola 58, Kozép-Afrikai Koztarsasag 56,2.
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csokkent is 2011-ben, mégpedig 0,42%-ra. Ez a tamogatas a sziikségesnek toredéke, gyakor-
latilag alig javit a feltételeken.

Nem valdszinii, hogy a jelenlegi tdimogatas nagyon sokszorosara emelését az urnak elé ja-
ruld eurdpai valasztopolgarok tobbsége tdmogatnd! Nem kizart azonban — a masik oldalra kon-
centrdlva —, hogy a ,,szegények végiil raébrednek, hogy a gazdagokat sose érhetik el, hacsak
azok nem adnak alabb a gazdagsagukbol.” E a fejlett orszagok 6koldgiai labnyomanak a ér-
demi csokkentését jelentené, aminek lakossaguk épp az ellenkezdjét varja. ,,Mi fog torténni?”
— teszi fel az aggodalommal teli kérdést Diamond. (Diamond, J. 2007)

A — tegyiik fel — tobbszorosére emelkedd segitségnek azonban alapvetden mas jelleglinek
is kellene lennie, mint az eddigiek! A célorszagok gazdasagi szerkezetét, tdrsadalmi viszonyait
ugyanakkor csak fokozatosan szabad 4talakitani. Minden bizonnyal e tekintetben is érvényes
Ralf Dahrendorfnak az Eurépai Uni6 ellentmondasait elemzé munkajaban leirt gondolata. Ugy
véli, hogy a politikai rendszer gyorsan, akar hat honap alatt is atalakithato, a gazdasag atszer-
vezése mar hat esztendeig is eltarthat, mig a tarsadalom atnevelésére hatvan év sem feltétleniil
elegendd.

Az értékrendben az indokolt valtozasok megvaldsulasaval kapcsolatos optimizmusom
azonban meglehetdsen korlatozott. A multi- és transznaciondlis vallalatok részvényeseinek
profitigénye, a kemény verseny nem valdsziniisiti menedzsmentjiik karitativ jellegli tranzaKkci-
oit, lemondasukat a profit repatridlasarol. Ferenc papa a kdvetkezOképpen jellemezte a megle-
hetdsen kilatastalan helyzetet: ,,Hit dbrand josagot remélni azoktol, akik a gazdasagi hatalmat
birtokoljak, vagy azoktdl a mechanizmusoktol, amelyekre az uralkod6d gazdasagi rend
éptl.”(Sim6 E. 2014) Polanyi Karoly mar tobb mint fél évszazada papirra vetette félelmét a
jovot illetden: ,,Az aru-fikcio egy tulajdon sinein mozg6 és sajat térvényei altal kormanyzott
gépezet jatékara bizta ra az ember és a tarsadalom sorsat.” Polanyi K. 1976)

Winnie Byanyima, az Oxfam igazgatoja, a davosi forum tarselnoke feltette a kovetkezo,
onvizsgalatra 6sztonzo6 kérdést: ,, Valoban olyan vilagban akarunk élni, amelyben egy szaza-
léknak tobb van, mint a tébbinek egyiittvéve? ” (Fuentes-Nieva, R. — Galasso, V. N. 2014) A
tobbség — holnapi, jovO évi — fogyasztasat tartva szem elott, bizonyara igennel valaszol.

A joléti kozgazdasagtan logikaja szerint kellene egy vilagkormany a sziikséges valtozasok
bevezetéséhez. Ezt sok politikus mellett Nobel-dijas kozgazdaszok is megvaldsitandonak tart-
jak. Stiglitz példaul a kovetkezdket irta: ,, Sajnos nincsen vilagkormdny, amely felelésséggel
tartozna a vilag minden népének, és amely ellendrizhetné a globalizacios folyamatot, hason-
loan ahhoz, ahogyan a nemzeti kormanyok ellendrizték a nemzetgazdasag létrejottének folya-
matat. Ehelyett egy olyan helyzet alakult ki, amelyet ugy is nevezhetiink, hogy a vilag kormany-
zdsa vilagkormadny nélkiil, amelyben néhany intézmény (a Vilagbank, az IMF, a WTO) és né-
hdany szereplo, bizonyos kereskedelmi és pénziigyi érdekcsoportokhoz szorosan kapcsolodo ke-
reskedelmi és pénziigyminiszter uralja a mezonyt, mikézben az érintettek jelentds része nem jut
szohoz.” (Stiglitz, J. E. 2003) Még a szélsGségesen liberalis nézeteirdl kdzismert Hayek is
hajlik ilyen megoldas felé: ,,Nem arra van sziikségiink, hogy tobb hatalmat 6sszpontositsunk
felelétlen nemzetkozi gazdasagi hatosagok kezében, hanem éppen ellenkezdleg, annak meg-
valosithatosagaban kell reménykedniink, hogy egy mindenek felett all6 politikai hatalom képes
kordaban tartani a gazdasagi érdekeket... Az ilyen nemzetek f6l6tti hatalom azzal egyiitt valik
egyre erdsebbé, ahogy az egyes allamok egyre inkabb a gazdasag igazgatasanak egységeivé
valnak, a gazdasag szinterének immar nem pusztan feliigyel 61, hanem szerepldi, s ezért a sur-
lodasok nem egyének, hanem allamok kozott varhatoak.” (Hayek, F. A. 1991) A Rémai Klub
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harmadik, a Jan Tinbergen altal vezetett kutatocsoport ,,A nemzetkdzi rend atalakitasa” cimen
készitett jelentése'® kozéppontjaban Eszak és Dél konfliktusos kapcsolatanak elemzése all.
Tinbergen egy 1993-ban adott interjujaban a majdan funkcional6 vilagkormany korai képzdd-
ményét az Egyesiilt Nemzetek szervezetében latta, melynek lényegesen megerdsodését valod-
szinlsitette.

Még modosuld értékrend esetén is valdszeriitlen a kivandorlasra motivald okok teljes meg-
szlintetése, akarcsak az, hogy az aradat hirtelen elapad. Ez esetben — ideiglenesen — nem tiinik
jarhatonak mas 1t, mint a migraci6 jogi eszkozokkel torténd korlatozasa, elfojtdsa. Kérdés
azonban, hogy azok az emberek, akik vallaljak annak veszélyét, hogy esetleg a Fo6ldkozi Ten-
ger hullamaiba vesznek, megallithatok-e jogi, esetleg diszkrét renddri intézkedésekkel?

Korantsem megnyugtaté Diamond eszmefuttatdsa, amely — el kell ismerniink — a valos
helyzet elemzésén alapul: ,, ...a vilag nem all meg, a problémadk valahogy megoldodnak még a
ma élo gyerekek és fiatal felnéttek életében. Csak nem mindegy, hogy nekiink kedvezé modon
és a mi szandékaink szerint oldodnak meg, vagy elleniinkre példaul jarvanyok, haboruk, éhin-
segek, tomegmészarldsok és a tarsadalmak 6sszeomlasa dltal.” (Diamond, J. 2007)

Be kell latnunk: az 6kokatasztrofa réme fenyeget, amelynek a migransok jelenleg titon 1évo
tizezrei — barmennyire kezelhetetlennek tiinG problémat jelentsenek is — csak az elészelét je-
lentik. A fejlett orszagok allampolgarai részérdl oriasi aldozatvallalasra, politikai vezet6itdl
bolcsességre és erélyre lenne szitkség, hogy ne ismétlédjenek, és foleg ne erésddjenek a szél-
lokések!
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Taneszkdz nemzedékek — innovativ tavlatok

MAGYAR MIKLOS

Taneszkoz nemzedékek — innovativ tavlatok:

Bevezetés

A tarsadalmi, technikai, technoldgiai, torténelmi fejlodés eredményeként a kezdetektdl jutunk
el napjaink (tan)eszkdz ,,rendszeréhez”, ami tobb és mas, mint a korabbiak. Ebbe tartoznak a
még nem ismert, €s nem hasznalt eszk6zdk, technoldgidk. Tovabba minden egyéb, amit sziik-
ségszerien célszert alkalmazni. Az ,,alfa”, vagy csendes generacid esetében azokrol a lehet-
séges alkalmazokrol, felhasznalokrol, fejlesztokrdl van szo, akik most Gtévesek, de rovidesen
els6osztalyosok lesznek. A helyzet eredményes kezeléséhez fontos egy mas szemléletii, sze-
mélyiségkozpontu iskolai, oktatasi gyakorlatnak a miikddtetése, s annak a tudatos elkeriilése,
amit korabban a pedagogia utvesztdiben torténd bolyongasként jellemezhettiink.

A 2010-t6l érkezettek egy polarizalt tarsadalomba, manipulalt kozegbe sziilettek/sziiletnek.
Az 4llami irdnyitasu, kozpontositott, kézi vezérlésu oktatasiranyitas altal meghatarozott adap-
tacios, szocializacios szinterek mitkodtetésében dominans a kotelezben eldirt nevelési terv és
tanterv végrehajtdsa. A cél a hatalommal lojalis munkaerd biztositasa. A kontraszelekcio a
rendszer egészébol, felépitésébdl, miikddésébol kovetkezik.

Az ,,alfa” generacio tagja kisgyermekként: 0szto-
ndsen erds utanzasos tanulasi igényt sejtet. Mozgasos,
mandverezd készsége koran megjelenik. Egyedil is
szeret jatszani. Pl.: a csavar 6nalld becsavarasa kézzel,
szamara természetesnek tlinik (az ujjak finommoz-

A TANESZKOZOK HETEDIK?
NEMZEDEKE
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gasa). Sokféle dologra reagal egyszerre, de igazan TANULAS, A TUDAS,
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felnéttek, a gyerekek koziil, akit valasztott, ahhoz erds .

a kotodése. Az aktudlis oktatdsi intézményhez valo vi- HALOZATOK

szonya egyéni. Az IKT most csak része az életének, de
nem elsédleges.

Az ,alfak” életének sajatos szinfoltja az ujraalla-
mositas, az autonémidk megsziintetése, az iskolak
kozpontositasa, az 6nallo iskolak visszamindsitése tagiskolakka, a pedagogusok miikodési sza-
badsaganak korlatozasa, a szakoktatas lebutitasa, a mobilitds besziikitése, a pedagodgiai szol-
galtatd intézmények fokozatos meg-sziinése, a tankdnyvpiac szétzilalasa, az iskolai élettel kap-
csolatos szolgaltatdi piacok Ujraosztasa, az oktatasra fordithato forrasok tovabbi csokkentése,
a fels6oktatas (kontra)szelektalasa [2]. Ezek ugye visszafordithato, tiineti jelenségek, torténé-
sek? Talan igen.

* A cikk eredeti valtozata ,,Lehetséges a tovabblépés, a folytatds: a hetedik taneszkéz nemzedék, az alfa generdcio,
vagy valami mds?” cimen a XXI. Multimédia az oktatasban és a II. IKT az oktatasban nemzetkdzi konferencia
(Szabadka, 2015. majus 22-23.) eléad4saként hangzott el. A konferenciakiadvanyt az Ujvidéki Egyetem MTTK
Szabadka, 2015. adta ki.
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Az elmult évek, évtizedek torténéseit ismerve az a sejtésem, hogy nem vagyok egyediil a
tanulmany cimében feltett kérdéssel. Ha attekintjiik az IKT II. - MMO 2015 konferenciara
beérkezett eléadasok Osszefoglaloit, egy pillanatképek kaphatunk az IKT, a multimédia fej-
lesztdi, alkalmazo6i, felhasznaloi gyakorlatanak technikai, technologiai, pedagogiai, andragd-
giai allapotardl, helyzetérdl, kérdéseir6l. Ezek a f6bb témakorok:

— Multimédia fejlesztések, alkalmazasok, eredmények bemutatasa (5 eléadas).

— A tanulasi kornyezet modszertani, didaktikai, andragogiai és felnéttoktatasi kérdései (10
ea.)

— A tanulasi koérnyezet technikai, technologiai valtozasa (7 el6adas).

— Me-learning, e-learning és kornyezete (10 ea.)

— Az interaktiv tabla és alkalmazasa az oktatasban/multimédia és a tudomanyos kutatas 6sz-
szefonddasa (5 eldadas).

— A multimédia alkalmazasa a felsoktatasban és a felnottképzésben /multimédia/hipermédia
rendszerek, informacios és kommunikacids kozpontok az oktatasban (5 eléadas).

— A tanulas személyessé és korlatlanna valasdnak lehetdségei (4 eldadas).

— Személyes tartalmak és kozosségi oldalak alkalmazdsa az oktatasban/személyes tudas
és/vagy kozosségi tudas/virtualis valosag az oktatasban (7 eldadas).

— Mihelymunkak (4 + 3 eléadas, bemutato).

Ez a 9 témacsoport természetesen nem tartalmaz minden kérdéskort. Tobbségében érinti a
konferencia tervezett témakdreit. A hidnyzo témak mas forrasokbol elérhetok.

Az atmenet mindig folyamatos. Igy van ez az “alfa”, vagy csendes generacio esetében is.
Ez azt jelenti, hogy szocializacidja, adaptacioja, fejlodése, érése soran hatassal van, lehet min-
den eldtte, vele miikodd generacid. Fontos a mintdk, az értékek sokasaga, a kozvetitok, a do-
minans személyek, hiteles intézmények, kdzosségek felelossége. A napjainkra a csak rutinnal
bizonytalanna valt el6z6 generacidkat sziiloként felvaltja az X és Y generaci6. Az alfaknal
talan lehetdség nyilik a tudatosabb oktatoi, neveldi, sziiléi mikodésre. Tudjuk-e kezelni a di-
gitalis bennsziilottek és a digitalis bevandorlok forditott szocializacios helyzetet és kovetkez-
ményeit? Ujszerti élethelyzet, fontos megtanulni. Ma mar ez a tudés is része a digitélis allam-
polgari kompetencianak [21]. A technikai, technologiai fejlédés, megujulas sem all le. Pl.:
tanti lehetiink szamos tanulasi technologia megjelenésének. SOt. A halozatok sokfélesége, Osz-
szetettsége, generald hatasa Gjabb teriileteket nyithat meg a k6z6sségi kommunikacio bovité-
sére. De a meglévo alapok nélkiil ez sem lehetséges. A konferencia tobb eléadésa érinti ezeket
a témakoroket.

Alapvetés. Az ember fogantatasa pillanatatol kezdve fejlédik, kommunikal és tanul. A ter-
mészet részeként fejlodése sordn biolodgiai, fizikai, lelki, pszichés adottsagait hasznositva ter-
mészetes tanuloként miikodik az elkeriilhetetlen adaptéacids, szocializacios folyamatban. Ere-
dendéen kivancsi, minden érdekli. Hat éves koratol ez megvaltozik. Miért? A valaszt tobb
generacio oOta tudjuk és ,hallgatolagosan elfogadjuk”. Az iskola altalaban diszfunkcionalisan
mitkodik? [13].

Minden generacié szamara a felnott tarsadalom aktudlisan megteremti a tanulasi, szociali-
zécios feltételeket, amit a korszak gazdasagi, technikai, technologiai tarsadalmi lehetoségei
biztositanak. Ennek folyamatos finanszirozasa az adott orszag koltség szemléletii teherbiro ké-
pessége alapjan tortént. A 21. szazadi, elOrelatd oktataspolitika az oktatas finanszirozasat a
jovobe torténd befektetésként kezeli, és stratégiai prioritasnak tekinti. A modernizacio sajatos
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katalizatorként célszerlien hozza létre a szemléletvaltast motivald kényszerpalyakat. A nyitott-
sag, a folyamatos valtozas elfogadasa, a valtoztatas nélkiilozhetetlen, sziikségszert.

Az iskola a felnottek altal 1étrehozott mesterséges vilag, amely lehetéséget biztosit arra,
hogy folytatva a csaladban elkezdett szocializaciot, megalapozzuk és felkésziiljiink a felndttek
vilagéban lehetséges ,.kozlekedésre”. Az itt szerzett €s dokumentalt tudds azonban nem azonos
a mindennapokban mitkkddtethet6 tudassal. Tanulasunk a szocializacio folyamataban dominan-
san utanzasos, mintakdvetd tevékenység az ismeretek, az algoritmusok, a sziikséges kompe-
tenciak elsajatitdsdhoz, amely nem nélkiilozheti az analogias gondolkodast. A személyi szami-
togép megjelenéséig ez tobbnyire igy miikodott (a 80-as évek eleje). S6t mintha még ma is ezt
varnank el az iskolatol. Pedig a PISA (2000, 2003, 2006, 2009, 2012) mérések eredményei és
az ujratermeldd6 funkciondlis analfabétik szama évtizedek 6ta jelzi, hogy valami nem j6l mi-
kodik. Az érintett célcsoportok jelentds része ma mar felnéttként analfabéta, funkcionalis anal-
fabéta. A PISA 2012-es eredmények a szovegértés, a matematika, a természettudomanyok te-
rilletén mutattak alacsonyabb értéket az OECD orszagok atlaganal. Az elsként mért digitalis
szovegértéssel is gond volt. [23, 14]

A finnek a jol miikodo, eredményes oktatasi rendszeriiket korszertisitik. Tantargyak helyett
témakorok alapt oktatasra térnek at.

Nalunk 1973-ban Gaspar Laszlo elinditotta ,,Az egységes vilagkép komplex tananyag” el-
nevezési iskolamodell kisérletet Szentldrincen. Az alapozd iskola feladata az 6ssztarsadalmi
gyakorlatra val¢ altalanos elokészités. Gaspar Laszlo6 iskolaja szocialista neveld (munka)iskola
[7].

A személyiség egészét akarta sokoldaltian fejleszteni. A teljes ember nevelése: oktatas +
termelémunka + gondolkodas + kdzéletiség (autondmia-demokratizmusra nevelés) + a szabad-
id6 értelmes és hasznos eltdltése). S mindez: az ssztarsadalmi gyakorlat pedagogiai repro-
dukcidja (az egyik kedvelt, sok mindent magaba tomorit6 alapgondolata: specifikusan gaspari
paradigma). A tananyagot nem tantargyanként, hanem ,,egészében” kell megtervezni. A neve-
1és = rendszerépités [7].

Alapfogalmak. Az iskolai tanulmanyok alapozé szakaszaban az iras, az olvasas, a szamo-
las elsajatitasa, folyamatos (kozel maximalis begyakorlottsagi szintre) fejlesztése nemcsak
egyszerlien eszkoztudast biztosit a miivelddéshez, hanem lehetdvé teszi a mindennapokban, a
gondolkodasi miiveletek alkalmazésa segitségével, a problémakezelést és a problémamegol-
dast is. Ezen tevékenység elemek hidnya, késébb a mas mindségii, digitalis, kvazi analog fel-
adatmegoldasok akadalyaiként jelenik meg. A probléma észlelését, felismerését, megoldando
feladatta alakitds, transzformalas koveti, amelyhez megfelelé miveletek, algoritmusok, tevé-
kenységek rendelhetdk. Pl.:

,Elemi gondolkodasi miveletek:

Analizis: az egész elemezhetd részekre bontasa

Szintézis: a részek Osszerakasa egységes egéssze.

Osszetett gondolkodasi miiveletek:

Elvonatkoztatas

Konkretizalas

Altalanositas

Megkiilonboztetés

Differencialas

Osszehasonlitas
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Kiegészités

Osszefiiggés felfogasa, megértése

Analodgia. Transzfer (atvitel) [1].

Ez ut6bbi miatt a jartassagrol. Felépitését tekintve eldgazo, hidnyos algoritmusu tevékeny-
ség-csoport, amely az elsajatitott ismeretrendszer tudatos, alkotd alkalmazasat a maximalis
begyakorlottsag szintjén biztositja, s egyben a tudat altal ellenérzott gyakorlati tevékenységre
valo felkésziiltséget jelenti [19].

Szocializacionk szerves része a tanulési szocializacié. Igy van ez a felnéttkorban is. A tu-
datos tevékenység elengedhetetlen feltételei a készségek, a rovid lefutast, automatizaltta gya-
korolt ,,rutinok”. Célszertinek latszik a tanulds és a tanulasiranyitas tevékenységet lefedd, és a
mindennapi feladatvégzéséhez is alkalmazhato készség-csoport felvazolasa. Ezek:

Motivacios készségek:

— a folyamat motivalo kezdése,

— a folyamat motivalo iranyitasa, vezetése,

— az eredményes, hatékony Osszegzés.

Aktivizalas készségei:

— interaktiv kapcsolatok létesitése,

— a pszichés teriiletek aktivizalasa,
— a gondolkodas és a cselekvés aktivizalasa.

Kommunikacios készségek:

— a verbalis, nem verbalis kommunikacio6 helyes alkalmazésa,
— atanulasi kornyezet és kommunikacios kornyezet eredményes hasznalata,
— a kommunikacios eszk6zok, médiumok harmonizalasa a kommunikacidhoz.

Differencialas készségei:
— az andragoégiai, pedagogiai, technoldgiai folyamat megszervezése,

— az andragoégiai, pedagogiai, technologiai folyamat, a munka iranyitasa, vezetése.
— az 6nalld tanulds mikodtetésének biztositasa.

Szabalyozasi készségek:

— atevékenység ellendrzése, értékelése,

— megfigyelés, informacidgyiijtés, helyzetelemzés,

— az andragdgiai, pedagogiai, technologiai folyamat, munka tervezése,

— dontések.

A jartassag ¢és a készség a tudatos és integralt cselekvésformak szintje és kifejezésmaodja.
Mindkett6 tudati integralodasanal a kiindulasi bazist a mindenkor meglévo és beépiilt ismere-
tek szintje adja [20].

»A képesség: valamely cselekvésre, teljesitményre vald alkalmasséag, illetve annak mér-
téke; tehetség” [22].

Szivesebben hasznaljuk a tevékenységelemek, illetve a kompetencia kifejezéseket. Ezek
nemcsak a miivelddési tevékenység aktudlis feladatmegoldasait, hanem az elektronikus, virtu-
alis térben t6rténd tanulas lehetéségeit is biztositjak. Itt az informatikai- és a média-kompeten-
cia megléte, mikodoképessége alapfeltétel.
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Feladatok

Eletiinkben idéaranyosan, sziikségszeriien jelennek meg valtozasok, szerephelyzetek, uj fel-
adatok. Egy-egy ¢lethelyzet tanulasi, fejlodési lehetdséget kinal a tovabb-1épéshez. Az aktualis
¢élethelyzet tanulasi feladatainak teljesitését mindenki személyesen éli meg. A sikeres farama-
szas a kertben élménye, nem azonos az iskolai kotélre maszasi kisérlet testnevelés oran, gor-
csOs tapasztalatdval. Ezzel egyiitt az iskolai tanulds kudarcai a konkrét tanulési folyamat rész-
elemei, segitség nélkiil a tovabblépés akadalyai. Igy vagyunk ezzel az iras, olvasas, szamolas
elsajatitasakor. Egy komplex eszkoztudasrdl van sz, ami nélkiilozhetetlen nemcsak az irott,
nyomtatott anyagokbol torténd miivelédéshez.

A miivel6dési kompetencidk potlasa €s fejlesztése és a digitalis irdstudatlansdg megeld-
zése, csokkentése két fontos feladat. Parhuzamosan kell megoldani a normal (iskolai) korosz-
taly és a felndttek helyzetének kezelését. A munkaerdpiac megkeriilhetetlen elvarasainak, igé-
nyeinek teljesitése a tanulas kiillonboz6 szinterein biztosithaté a folyamatosan fejlédd onallo
tanulast segité tananyagok felhasznalasaval az alakulo, formalodo tanulasi-, munka kérnyezet
tamogatasaval. Ebben a szocializacios folyamatban a tanulok és a tanulasiranyitok folyamatos,
egymast erdsit0 szerepvaltasat a résztvevok feladat-megoldasainak eredményessége motivalja,
a kitlizott célok teljesitését a kompetenciak mitkddtetése igazolja. Olyan megoldasok sziiksé-
gesek, amelyek a hatranyos helyzetli funkcionalis illiteracios felnotteket [24] megerdsitik az
irds, olvasas, szdmolas, informatika alapszintli miikodtetésének eszkdztudasaban. Ezek a kész-
ségfejlesztd programok alapvetden munkaerd-piaci orientaltsaguak.

A kornyezet

Mindig valtozott. De lehetéségként a mai napig biztositott a taneszkdzok alkalmazhatosaga,
hasznosithatosaga, fejleszthetdsége. Az eszkdztudas birtoklasa alapfeltétel. Az ,,alfa” genera-
cio tagjainak esélye van belesziiletni egy digitalis tanulasi kdrnyezetbe. Ez azt is jelenti, hogy
automatikusan digitalis allampolgarok lesznek [21]? Nem.

A Kaposvari Egyetemen 2006-ban inditott Andragogia BA szak akkreditalt tantervében
megjelent az MA-t el6készit6 fakultacio: A felnéttkori irastudatlansag kezelése, Tavoktatas.
Ezek a valaszthatdo modszertani egységek a 4., 5., 6. félévben biztositottak a felnéttképzési
szervezO andragogus jeloltek ezirdnyu felkészitését.

Napjainkban a modernizacio kovetkezményeként ,,a kommunikacios eszkdzoknek (a tech-
nologianak) 6todik forradalmat (és kiteljesedését?) éljiikk. A szamitogépes haldzatok, vagy a
szamitogépek altal kozvetitett kommunikacio, az informaciora nyilt rendszerek 6ssze-kapcso-
lasanak megjelenését szokas Gjabban 6todik kommunikacios forradalomnak tekinteni" [12].

Az informacid, az elektronikus informacié feldolgozas, a kommunikacid forradalma a sze-
mélyi szamitogépekkel valt atiitd erejii katalizatorra az 1980-as évek elején. Ez a kommunika-
cid Uj, mas mindségli megjelenése, amely természetesen magaban hordozza a Shannon-féle
interakcios modell és értelmezés valamennyi elemét. Ugyanakkor tullép ezen a szinten és fel-
kinalja a tényleges elérés helyett, mellett a mindenkori elérhetéséget. gy valhat a tarsadalmi
kohézio kialakitasanak, meg-valosithatosaganak és mikddtetésének eszkozévé. Ezt biztositani
latszik a szamitogépes halozatokkal folytatott kommunikacié (az Internet, mint miikodo, 6sz-
szekapcsolt, nyilt rendszer), mint tomegkommunikacio [18].

A multimédia és az Internet, mint kommunikacios rendszer jellemzdi:

— ,,egységes egészet alkot,
— az egész nem egyszerlien a részek 0sszessége,

65



Magyar Miklés

— a nyitottsag,

a stabilizacios tendencia,
— a metaszabalyozas,

az ekvifinalitas” [27].

Ezzel 6sszefiiggésben az alkalmazod, a felhaszndld szdmadra 1j tipusu kovetelmény a tech-
noldgia hatékony mitkddtetése és az eredményes kommunikacié eszkdz-tudasként valé meg-
jelenitése. Hangsulyossa valt a kulcskvalifikdcidk fejlesztése. Olyan eszkoztudast képviseld
tevékenységelemek meglétérdl és hatékony miitkodtetésérdl van sz, amelyek nélkiilozhetetle-
nek a globalizacid, a modernizacid, a csucstechnika egyiittes hatasaként megjelend tarsadalmi,
gazdasagi, technologiai valtozasok kovetkezményeinek az egyes ember szamadra is eredményes
kezeléséhez. Ezek lehetnek:

— ,,az Onallosag (ismeretszerzés, feldolgozas, tanulas stb.),

— a kreativitas,

— atalalékonysag,

— aterhelhetdség,

— arugalmassag,

— a team munka,

— az informacios — kommunikécioés technikak, technologiak ismerete és kezelése,
— az idegen nyelvli kommunikacio,

— a mobilitast tamogato eszkozok és tudas birtoklasa.” [3].

A technikai, technoldgia valtozasok, a kommunikacios, a tanulasi kornyezet atalakuléasat
eredményezte, s ez hatassal volt/van a tanulasi, tanulasiranyitasi kdrnyezet valtozasara és mii-
kodtetésére is.

— Vegyes kommunikacios kornyezet

— Hagyomanyos tanulasi kornyezet a rendszer-alkalmazasokkal.
— Osztalytermi tanitasi - tanulasi tér.

— Infokommunikacios kornyezet

— Elektronikus tanulasi kdrnyezet.
— A kultara demokratizal6ddsa. Halozatok.
— Virtualis tanulasi - tanulasiranyitasi tér.
— Mobil kommunikacios kdrnyezet
— Szerves tanulasi kdrnyezet. Halozati rendszerek [4].
— A digitalis pedagodgia, andragogia kialakulasa.
— Mobil eszkdzok. Mobil tanulasi tér.

Uj helyzet?

Napjaink gyorsuld vilagaban természetesen és sziikségszertien €ljiikk meg a modernizacid el-
lentmondasait és a felkinalkozé megoldasok lehetdségeit. Megoldas-e a forditott szocializacio
eredményeként a digitalis bennsziilottek és a digitalis bevandorldk allapot? Kijatszhatok-e egy-
mas ellen a kiilonb6zo6 korszakok taneszkdzei, mikozben tovabbélésiik egy korszeriibb techni-
kai szinten mindig jelen van? Fétissé valhat-e a multimédia? Mara 1) globalizacios jelenségek
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fel-gyorsulasa, tomegesedése érzékelhetd (halozati-, virtualis kommunikacid, migracio, tarsa-
dalmi, miivel6dési kiilonbségek novekedése, kvazi roghdz-kotottség). Ezt demografiai valto-
z4s is kisérheti.

A digitalis generacionak [6] természetes az adott (virtudlis) tanulasi, tudaskdzvetitési kor-
nyezet lehetdségeinek kihaszndlasa. Tudatosan élnek is ezzel. Miikodésiikben jelen van a mé-
diakompetencia: az 6sztonos médiakritika, a médiaismeret, a médiahasznalat és a média-krea-
tivitas. Az informatikai- és a média-kompetencia alapfeltétel. Ebben a folyamatban a modszer
a tanul6 maga. Tanulasuk/tanulasunk is személyiség-dominanciaju.

Mas mindségben Ujra felértékel6dott a tudas, a tudas-elsajatitas. Ezzel egyiitt a résztvevok
természetes allapotként élik meg az 10j tipusu tudaskozvetitd szerepek milkodtetését. A telje-
sitmény nélkiilozhetetlen tényezdje az aktudlis eszkdztudas (miivelddési, digitalis) elsajatitidsa
és fejlesztése.

A taneszkoz nemzedékek fejlodését természetesnek tekintettiik. Alkalmazasukhoz, hasz-
nalatukhoz sajatos médon viszonyultunk. Voltak, akik elutasitottak, voltak, akik fétisként ke-
zelték. Az 6todik taneszkdz nemzedék, a rendszer-alkalmazasok megjelenése erdsitette fel a
csak eszkdzként hasznalat szemléletrdl torténd levalast (a személyi szamitogép, a multimédia,
az Internet). A kommunikdacids, az informacids forradalom, az informacios technoldgiai valtas
felgyorsitotta ezt a folyamatot, és a halozatok rendszerré szervezddése lehetdséget kinalt a csak
eszkdzhasznalat helyett/mellett az életmdd, életvitelszerii alkalmazasra (,,Z”, ,,alfa”? genera-
cid). A valos élettér mellett mintegy ellenpontként, vagy nem, megjelenik a virtudlis élettér.
Ez a kihivas hangsulyos problémahalmaz a korabbi (csak eszkdzt hasznald) generaciok sza-
mara.

A prioritasok, a mentalitas, az érték(rend) kozvetitése, a tudds hordozdja klasszikus értel-
mezése, a valds face to face kommunikacid, az olvasottsag hianya miatt alacsony szokincs, a
dolgok racionalis kezelése az online élettérben, csak az applikatoroknak valé kiszolgaltatottsag
stb. eredményességet befolydsolo tényezok. S a kérdés: mi az offline élettér? Az, ami aram-
sziinetkor is mitkodik.

Az el6z6, MMO 2014-es, 20. jubileumi konferencian attekintettiik, hogy a taneszkdz nem-
zedékek €s az azokat fejlesztd, alkalmazo, hasznosito generacidok egymasra talalasa, kapcsolata
hogyan és milyen technikai, technologiai kozegben tortént. Hogyan hatott a tarsadalmi, gaz-
dasagi, jogi, piaci kornyezet, és milyen lehetoségeket teremtett a kozdsségek és az egyén sza-
mara? Szembesiiltiink azokkal a kihivasokkal, feladatokkal is, amelyek megolddsa nem ha-
laszthatd tovabb. Ilyen példaul a funkcionalis analfabetizmus csdkkentése, a digitalis irastu-
datlansag kezelése, a forditott szocializacid kovetkezményeként feler6sodott informatikai, mé-
dia kompetencia hiany poétlasa, az élettereket eltéré modon kezelé generaciok kommunikacio-
janak Osszehangolasa.

Hogyan? Tovabb! Masként? A hangsuly a masként szon van. Sajatos csapdahelyzet, hogy
mindig a sajat szocializacios ¢és életteriink tapasztalataibol indulunk ki. Ez minden generacio
esetében természetes. Korabban az egyes generaciok élettere viszonylag optimalisan, ember-
1éptékben, kdvethetden valtozott. Volt id6, amikor az unoka még a nagypapa konyveébdl tanult.
1984-t6] mar a tanulo segitette tanarat a Commodore 64 és egyéb fejlesztett tipustarsai miiko-
désének, alkalmazasanak megismerésében. Elindult a forditott szocializacio. A kommunika-
cios ¢és informacios forradalom egyik eredménye a rendszeralkalmazasok pl. a multimédia
megjelenése. A masik az Internet, a halozatok 0sszetett rendszere. Egy j mindségli kommu-
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nikacié részei lettiink. A haldézatok, mint kommunikacios rendszerek 1éteznek. Mikodésiik ak-
tuélis funkciojuk szerint valtozik. Az alkalmazdk, a felhasznaldk altal képviselt értékek felerd-
sitése esetenként régi/uj megoldasokkal lehetséges. Adunk-e megfeleld, valaszt a globalis
problémékra, megoldjuk-e lokélisan?

Az emberi kreativitas kimerithetetlen forras. Képesek vagyunk—e az j mindségli kommu-
nikaciora, az egylittmiikodésre? A haldzati hasznositasnal nem a verseny, hanem az egyiittmi-
kodés. a kapcsolatok bovitése, dsszekapcsolodas a halozatokban a megoldas.

Miért? Miért? A miért mogott a kapcsolodasi pontok keresése a fontos. Mi az igen, az igaz,
és mi a nem, a hamis informacié. Felfejthet6-¢ a folyamatok halozati kapcsolata, a tudas hat-
tere? Az elé6zmények ismeretében sziikségszeriivé valt, hogy ujragondoljuk az oktatas-politi-
kat, a gazdasagpolitikat, a foglalkoztataspolitikat stb. hogy megvalosithato legyen a Hogyan?
Tovabb! Masként?-feladatok valddi, eredményes teljesitése.

Az ezredfordulo mésodik évtizedének kozepére lezajlott, megvaldsult a kommunikacios, a
tanulési, tanulds-irdnyitasi, informacios technikdk, technologiak hasznalatbavétele. Egyfajta
atrendezd6dés is rogziilt, tapasztalhato a generaciok eszkdzhasznalataban. Elindultak megoldast
keresd, korszertisitési, modszertani kisérletek az oktatas minden szintjén.

Szamos kezdeményezés, kutatds, mithelymunka foglalkozik a megoldast keresd, aktualis
kérdésekkel: pl.: ,,a digitalis tarsadalom, a digitalis allampolgarsag értelmezése és fejlodési
lehetdségei [21], a tanulasi tér kiterjesztése... [25], a fenntarthaté innovacio a tanar-képzésben
az elmélettdl a gyakorlatig [26], a digitalis technologidk és a szegénység viszonya....” [15],
stb. Ezek annak a mindségi kutatasi, alkalmazasi és mithelyteremté szakmai munkanak a je-
lenlétét igazoljak, ami garancia lehet arra, hogy megvaldsithat6 a paradigmavaltas. A techni-
kai, technoldgiai eszkdzok, kornyezet fejlodésének erdsodése sziikségszerii. Az alkalmazasok.
hasznositasok lehetésége folyamatosan adott és valtozik. Az aktualis élethelyzet felkinalja a
tanulast, a tudasépitést és a tudas hasznositasanak lehetdségét. (2., 3. dbra) Vajon tudunk-e élni
vele?
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Gondolati térkép, amely bemutatja a webtechnologia folyamatait és
szignifikans szerepldit (Turcsanyi Szabo Marta)
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Gondolati térkép, amely bemutatja a tanulas folyamatait és szignifikans szerepléit
(Turcsanyi Szab6 Marta)

Régi/gj tanulési eszkdz az elmetérkép, a gondolati térkép. Tamogatja az offline és online
¢életterek kozotti atjarast. Gyermekkori rajzainkkal jol kommunikaltunk, aztan megtanitottak
rajzolni. Sikerilt ujra felfedezni a belsé beszéd vizualis megjelenitd eszkdzét. Jol lattatjak a
folyamatok, jelenségek, torténések idobeli, térbeni €s rendszerbeli alakulésat, helyzetét.

A kultura demokratizalodasa mindent fogyasztova teszi a felhasznalot. Generaciok kiva-
lasa és belesimulasa a kdzos mitkodésbe lehetdséget biztosithat a megtjulasra. Mindenki sza-
mara elérhetd a tudas elsajatitdsanak lehetdsége, a fejlodés megallithatatlan. Az informaciot
hordoz6 eszkdz mar nem a papir, a virtualitas 0j és mas kozosségi szervezodési egyiittmiikodés
lehetdségét hordozza. Az egyén és a kozOsség szamara is 1étkérdés az informacios miiveltség,
¢és az informacio-szervezési tudas. A kreativ alkotok szdmara a végeredmény a lényeg, a telje-
sitmény a fontos. Erzékelhetd, hogy a korabbi latszolagos ellentmondasok eredményes keze-
1éséhez Osszetett, tarsadalmi méretli megoldasok sziikségesek; a kornyezet, a tanuld, a tanulas-
iranyito, az intézmények felkésziiltsége, a szemléletvaltas a technologiai valtozastol elmaradt.
Nem elegend6 az autodidakta tanulas felerdsodése tudatossag nélkiil, mikdzben tanai vagyunk
egy olyan ujszerii szerepkeresési €s -tanulasi folyamatnak, ahol a tanulok éreznek ra az 6nallo,
kreativ tanulas és alkotas vardzsara a kornyezetiikben megtalalhato digitalis, mobil eszk6zok
hasznalataval.

,,Osszegzés helyett”

A miuvelédés valos és virtualis kornyezetében, a kommunikacid, a tanulas, a tanulasiranyitas
horizontalis, centralis és vertikalis tere biztositott, mikddtethetd [9]. Egy lehetséges tarsa-
dalmi, gazdasagi, piaci, jogi, szocialis stb. korszakvaltas tamogatasaként a humaner6-forras
felkészitése, fejlesztése preventiv modon, parhuzamosan is miikédhet a kiilonbozo stratégiai
programok Valéra valtasaval. Célszerii alkalmazni a rendelkezésre éll(’) infokommunikéci(’)s és
épitési lehetosegeket.

Napjainkra a tanulasi tevékenység szerepe ismét felértékel6dott. Fontossa valt az emberi
eroforrasba torténd folyamatos beruhazas, a tudaskultira meg-alapozasa, kdzvetitése és elsa-
jatitasa. A felnottképzés funkciovaltasa a tanulds hozzaférhetéségét, lehetdségeit boviti, esélyt
novel, segiti a talélést, tamogatja az Gjrakezdést, korszerisiti a tanulasi folyamat, a szolgaltatas
egészét. Hatassal van kornyezetére €s a tanulasi-tanitasi rendszer tobbi elemére. Természetesen
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mindez fokozatosan, sok-sok er6feszités mellett és differencialtan valdésulhat meg. A 21. sza-
zad gyorsul6 vilagdban természetesen €s sziikségszertien éljiilk meg a modernizacié ellentmon-
dasait és a megoldasok lehetoségeit. A kihivasok folyamatosak, az eredményes teljesitések
nem egyszertiek.

Pedagogusi miikodés Pedagogus digitalis

tevekenységi korei _kompetencia korei
DA PPKITOK modell 2013

Kapcsolatteremtés és s B P

fenntartas -
» Koalés, pedagogiai * Hozzaféres
hatdskelés * Eszkozhasznilat
* Szerepvallalas
* Tervezés és elorelatas " ‘Digiilis epésmsis

(pedagogiai fantdzia) Ty i
f e * Digitalis én-megjelenités
* Elemeés és dontés e LA,
g SRR * Digitalis egyuttélés
+ Szervezds, irdnyitas - i
* Munkavégzés tamldsa, :

tanitdsa * Enékteremtés

+ Ertékekés, értékképad * Produktivitas
d * ldégazdalkodas

* Tartalom menedzsment

A pedagoégusi miikodés tevékenységi korei (Magyar Miklos 1985).
A digitalis kompetencia korei (Ollé Janos 2013)

A tanulmany elején a ,,MultiMédia az oktatasban” konferencia témavalasztéka és a
(multi)média alkalmazas altal generalt két kérdéscsoport keriilt megfogalmazasra.

1. Mi véltozott? « A tanulédsi-tanitdsi kornyezet? Igen. Jelentésen megvaltozott. Ma mar a
szerves tanulasi kornyezet lehetdsége is biztositott, amelynek altalanossa valasat a mobilesz-
kozok tovabbi boviilése, terjedése és hasznalata erdsitheti. Megfeleld és célzott tananyagok
folyamatos biztositdsaval az 6nallo tanulés teriiletén. » A tudaskdzvetitési technologia? Igen.
Er6sodik a technologiai alapu és a blender learning tudaskdzvetitési technologia, de nem
mondhatunk le a jelenléti oktatas biztositotta lehetdségekrol sem. ¢ A szereplok lehetoségei?
Tudatos paradigmavaltas nem tortént. Ma még a szerepl6k tobbsége jol érzi magat az els6dle-
gesen kiosztott szerepekben: tanar, tanuld stb.(?)

2. Miért sziikséges a valtoztatas? Mert; » Mélyiil a miivelédési szakadék? Igen. A tanesz-
kozok, szoftverek elérhetsége, alkalmazasa lehetdség. Ha nem ¢él1 vele a felhasznalo, akkor
kizarja magat a miivel6dés egyes szintereir6l. A tanuldshoz, a tanuldsiranyitashoz sziikséges
eszkoztudas birtoklasa nélkiilozhetetlen. « Novekszik a modszertani deficit? Igen. Régota
szembesiiliink a (tan)eszkozok és a szoftverek fejlodésével. Tapasztaljuk, hogy az oktatas-po-
litikai dontések ellenére is lassan terjed ezek altalanos alkalmazasa a tanulasban, a tanulas-
iranyitasban (tavoktatas, e-learning. digitalis tabla). « Csdkken a versenyeldny? Igen. Ha a pe-
dagogus, a felnoOttoktatd informatikai- és médiakompetencidja hidnyzik, akkor hianyzik a
minta. Akkor a szerepvaltozas sajatos fordulatot vesz. A tanuld egyre tobb tudast nem a tanar
iranyitasaval és nem az iskolai tanulasi kdrnyezetben sajatit el. Lemaradasunk kézzel fogha-
tova valt.
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Taneszkdz nemzedékek — innovativ tavlatok

Az élet sajatos fintora, hogy évtizedek multak el, és nem ¢ltiink a paradigmavaltas lehet6-
ségével, pedig az alapok lerakdsa megtortént. ,,Csak™ az 1j eszkozokkel, rendszer-alkalmaza-
sokkal a digitalis atallas, konvergalas, transzformacié hianyzott (4. abra).

Képesek vagyunk-e prognosztizalni a jovoben varhato trendeket, valtozasokat, a felhasz-
naloi igényeket? Azokat a megoldasi, tanulasi feladatokat, amelyek a helyzet kezeléséhez nél-
kiilozhetetlenek. A korabbi taneszkdz nemzedékek valtasakor tijra €s Gjra megismétlodott a
fétis jelenség. A multimédia, (mint rendszeralkalmazés) megjelenésével €s altaldnossa valasa-
val megallt ez a folyamat. Az 4j taneszkdz nemzedékeknél (6., 7.) is megerdsitése.

Sajatos felismerés. hogy esetenként nem a rutinszerli algoritmusok ismétlésével érlink
célba. Célszerti visszatekinteni, mert taldlhatunk megoldasi lehetoségeket elddeink munkai és
javaslatai kozott. 1984-ben mar nem allta meg a helyét az a vélekedés, hogy az altalanos isko-
lasoknak nem kell megismernie a szamitogépet. Ma mar a tanitoképzésben is evidencia, hogy
a tanitd informatikai felkésziiltsége, kompetencidja, a média és digitalis kompetenciajaval
egyiitt megkeriilhetetlen. Nalunk ma is visszatérd statisztikai adat, hogy az altalanos iskolat
elhagy6 tanulok egyharmada funkcionalis analfabéta. Az V. Felnéttképzési Vilagkonferencia
(Hamburg, 1997.) a kozosségek feladataként és a kormanyok felelgsségeként definialta a fenti
probléma kezelését [11]. Ma mar tudjuk, hogy ennek megoldésa 1étkérdés. Fontos a timogatas,
segitség.

A valtozasok szamos teriiletet érintettek/érintenek: pl.: a tanulasi kornyezetet, a technikat,
a technologiat, a fejlesztot, az alkalmazot, a felhasznalot, a piacot stb. A korabbi, halogato
valaszreakciok tomeges hasznositas esetén nem miitkodéképesek. A kompatibilis hardverek,
operacios rendszerek és szoftverek megléte, a halézatok rendszerbe szervezettsége lehetosé-
geként a tovabb-1épéshez atgondolt, eredményes, konstuktiv megoldasok sziikségesek. Meg-
keriilhetetlen a hasznositd személyiség eredményes miikodéséhez sziikséges tevékenység ele-
mek [17] frissitése, a tanulas, a tudasépités, a tudaskdzvetités pedagogiai, andragdgiai kove-
telmény rendszere céltaxondmidinak kognitiv, affektiv és motoros teriilettel 6sszefiiggd ,,pon-
tositasa” [5, 26] . A haladas, az ember, a személyiség fejlédése is megallithatatlanul sziikség-
szertl.

Ezzel egylitt fontos odafigyelni arra a kisér6 jelenségre, hogy a technikai fejlodéssel meg-
jelend 0j eszk6zok piaci elére torésével parhuzamosan, tanti lehetiink kiillonb6z6 tanulési tech-
nologiak térhoditasanak. Ez 6nmagaban nem baj, ha az oktatastechnoldgia altal megfogalma-
zott egyik alapkérdésre valaszolva eredményesen miikddtetjiilk az andragogiai, pedagogiai
alapelveket: céltudas, tartalom-tudas, stratégiai tudas, diagnozis, normatudas. A tanulas folya-
mataban megérkezett-e a tanuld a célba és mikor? Elérte-e kitlizott célt, meggy6z0-e szamara
is a teljesités? A mérések, értékelések alapjan mikodnek-e a sziikséges tevékenységelemek,
kompetenciak. Napjainkban a masik kérdés sem elhanyagolhatd. Koltséghatékony-e a befek-
tetésiink? Az 6nall6 tanulashoz hasznalt eszk6zok, technologiak, informacidohordozok stb. bi-
zonyitottan a legalkalmasabbak a kompetenciak fejlesztéséhez [28, 25]?

A tanulas = élettevékenység! Eletiink egymast kovetd szakaszaiban ,,célzottan” jelennek
meg régi/uj kihivasok, feladatmegoldasok, szerephelyzetek, amelyek el6l nem célszeri kitérni.
Hogyan? Tovabb! Masként?

Negyven évvel ezelott a személyi szamitogép berobbanasa az oktatasba és hatasa életiinkre
sokkolta a pedagogusokat, a sziiloket, a tarsadalmat. Napjainkban a netgeneracio, a digitalis
bennsziilottek online mitkodése okoz zavart. Az alfak, a csendes generacio szinre 1épésére fel
lehet/kell késziilni. Elkeriilhetetlen a pedagdgus, az andragogus, a tanulo, a hallgatd, a kliens
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szerepek, és mikodésiik ujraértékelése. Fontos a meglévo és a lehetséges 0j ICT eszk6zok és
informécid-hordozok oktatasi, képzési, 6nalld tanulast tdmogatd lehetdségeinek folyamatos
megismerése, bovitése, €s alkalmazasanak modszertani ismerete.

Lehetséges a tovabblépés, a folytatas? Igen.

— A valtozasok kezelhetok.

— A kockazati tényezdk csdkkenthetdk.

— Adott az élethelyzethez igazitott tanulas lehetdsége.
— Lehetséges a paradigmavaltas.

— A megvalositando6 feladatok teljesithetdk.

A megvalo6sitas nem halogathatd tovabb. A célok, a feladatok pontosithatok. Ezek, minden
érintett szamdara komoly kihivast jelentenek.

,» Minél inkabb rohanunk hanyatt-homlok a jovébe, anndl inkabb egyesiil visszavonhatat-
lanul a mult a jelennel. ” Porkolab Beatrix — Bor Alexandra
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A kozkonyvtarak szerepe
az egyenldtlenségek csokkentésében

Konyvtari szemléletméd Hollandidban

Azon szerencsés egyetemi hallgatok egyike vagyok, akik konyvtari tanulmanyaik soran egy
félévet kiilfoldon tanulhattak. Az elnyert Erasmus-0sztondij jovoltabol Hollandidban, a
Tilburg Universityn Social Sciences szakon bdvithettem ismereteimet a tarsadalomtudoma-
nyok teriiletén. Nem sokkal kiutazasomat kdvetden, a leendd hivatasomra gondolva eldontot-
tem, hogy szakmai fejlodésem érdekében megpréobalok élni a kapott lehetoséggel és az ott fel-
kinalt és valasztott targyak teljesitése mellett a félévet konyvtari ismereteim kibdvitésére és
alapos hollandiai tapasztalatszerzésre hasznalom fel.

Tanulmanyaim soran és a mindennapi életben Magyarorszagon és Hollandiaban egyarant
azt tapasztaltam, hogy az emberek kozott meglévo kulturalis, gazdasagi és tdrsadalmi egyen-
l6tlenségek szEélséségesen nagyok. Kutatasom kiindulopontjat és vizsgalodasom elméleti hat-
terét Pierre Bourdieu tOkeelmélete adja, amely a kiillonboz6 tokefajtak ujratermelédésének
modjaira iranyitotta figyelmemet. {rdsomban elsdsorban nem a meglévd egyenldtlenségek ter-
mészetét, elényeit, hatranyait és okait igyekszem bemutatni — bar témam kifejtéséhez néhany
tényezo ismertetése elengedhetetleniil sziikséges —, hanem arra a kérdésre probalok valaszt
adni, hogy a kdzkonyvtaraknak milyen szerepiik lehet a tanuldsi, mivelddési esélyegyenlot-
lenségek, az egyéni gazdasagi kiilonbségek csokkentésében és a tarsadalomban meglévo kul-
turalis fesziiltségek mérséklésében. Ehhez a megkdzelitéshez — til a kdnyvtartudomanyi szem-
pontokon — elméleti alapként mas tudomanyteriiletek szakirodalmabol is meritettem. A nem-
zetko6zi példak, modellek ismertetése, a holland és a magyar konyvtari viszonyok olykori 6sz-
szehasonlitasa pedig a tanulmany nemzetkoziségét és sokszinliségét torekszik erdsiteni, tiik-
rozve a problémak és megoldasok globalis voltat.

Véleményem szerint a kdzkonyvtarnak a XXI. szazadban olyan intézménynek kell lennie,
amely a tdrsadalom minden rétege szamdara egyforman és ténylegesen (azaz nem pusztan elvi-
leg és jogilag) elérhetd. Tovabba, a konyvtari halozatnak kiemelt szerepe lehet a kulturalis toke
eloszlasaban meglévé nagymértékli egyenldtlenségek Ujratermelddésének csokkentésében.
Dolgozatomban — egyebek mellett — olyan, Hollandidban és Magyarorszagon kiprobalt prog-
ramokat, foglalkozasokat mutatok be, amelyeken keresztiil a kozmiivelddési konyvtarak segit-
hetik a kulturalis téke tekintetében hatranyos helyzetiiek tanulsat, szérakozasat, boldogulasat
¢és ismertetem kérddives felmérésem eredményeimet. Kérdoéives kutatasom célja pedig az volt,
hogy megtudjam: a holland konyvtarosok véleménye szerint milyen szocialis, esélyteremto
tevékenységeket kell végeznie egy holland kézkdnyvtarnak.
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Az egyenlétlenségek okainak szocioldgiai,
szociolingvisztikai és kozgazdasagtani megkozelitése
A 2014. junius 19-én kozzétett OECD-adatok alapjdn megallapithatd, hogy az elmult bo har-
minc évben az OECD-orszadgokban a jovedelmi egyenlétlenségek néttek.r A gazdasagi egyen-
l6tlenségeknek az elmult harom évtizedben bekdvetkezett novekedése tobb tényezo egyiittes
kovetkezménye. Az OECD-térségben a jovedelemeloszlasi egyenldtlenségek mellett ndtt gyer-
mekszegénység, amely magasabb a teljes népesség atlagos szegénységi mutatdjanal. Ez azért
fontos, mert a gyermekkori életkoriilmények jelentésen meghatarozzak a felnéttkori életszin-
vonalat. A globalizacid, az ismereteken alapulo technikai valtozas és a munkaer6-piaci intéz-
mények és politikak valdsziniileg mind hozzajarultak ehhez a kovetkezményhez. A globaliza-
cion és a rohamos gépesitésen, a technikai fejlodésen tul a szegénység egyik f6 oka a munka-
nélkiiliség. A fix munka azonban korantsem minden esetben elegendd a szegénység elkertilé-
sére. A kevésbé képzettek jovedelme, a részmunkaid6ében foglalkoztatottak megélhetése nem
all biztos alapokon. Ugyanakkor a magas jovedelem ¢és a biztos munkalehetdség sem minden
esetben biztosit jollétet. A szociologusok és a kozgazdaszok kiilonbséget tesznek joleét
(welfare) és jollét (well-being) kozott. Az elébbi elsdsorban az anyagi javak birtoklasahoz ko-
tédik, az utobbi inkabb szubjektiv elemeket tartalmaz. A jollét (boldogsag, elégedettség, egész-
ség) nem kizardlag gazdasagi javak birtoklasan nyugszik. Ha egy ember gy érzi fizikailag és
mentalisan egyarant j6 allapotban van, akkor sokkal inkabb jollétrdl és nem jolétrdl kell be-
szélni az 6 esetében.? Kulturankban tobbnyire az anyagi biztonsag képezi alapjat a tényleges
jollétnek, de az egyén életmindségét nem csak a fizikai sziikségletek kielégitése hatarozza meg.
Pierre Bourdieu francia szociologus tobb munkajaban azzal foglakozott, hogyan termeldd-
nek Gjra a mar meglévo tarsadalmi egyenlétlenségek. Milyen tudatos és nem tudatos tényezok
jatszanak szerepet az egyenl6tlenségek jratermelddésében, mi a szerepe ebben az iskolanak
és a tarsadalomnak. Bourdieu szerint a tarsadalom vildga felhalmozott torténelem, a téke
anyagi formaban vagy elsajatitott, ,,inkorporalt” formdban felhalmozott munka. A tokének
koszonhetd az, hogy az emberek élete nem a szerencsejatékhoz hasonld. Bourdieu szakitott a
marxistak okonomista szemléletével és a tulajdonviszonyok mellett nagyobb hangsulyt helye-
zett a kulturalis és tarsadalmi t6kére a tarsadalmi viszonyok meghatarozasanal. Gazdasagi,
kulturalis és tarsadalmi t6két kiilonboztetett meg egymastol. A Bourdieu altal meghatarozott
tokefajtak kozotti atalakulas, eltéréo mértékben, kiillonb6zé médokon megy végbe. ,,A gazda-
sagi toke kozvetlenill pénzzé konvertalhato, és kiilondsen tulajdonjogi formaban intézménye-
sedésre hajlamos. A kulturalis toke bizonyos feltételek mellett gazdasagi tékévé konvertalhato
és kiilondsen az iskolai végzettségi titulusok formajaban torténd intézményesedésre hajlamos;
a tarsadalmi téke, a tarsadalmi kotelezettségekbdl vagy kapcsolatokbol fakadd téke bizonyos
feltételek mellett ugyancsak gazdasagi t6kévé konvertalhatd.”® Az idézett szoveg Bourdieu-t6l
arra vilagit ra, hogy a tokefajtak mennyisége és mindsége jelentésen eltérhet egymastol, de
kolcsondsen meghatarozzak egymast, erdsen alakitva az egyén tarsadalomban elfoglalt helyét
¢és valasztasi lehetdségeit. A kulturalis tokének harom fajtaja van: 1. a bels6vé tett, inkorporalt

! OECD Income Distribution Database: Gini, poverty, Methods and Concepts.
http://www.oecd.org/els/soc/income-distribution-database.htm (2015.01.24.)

2 A jolét (welfare) és a jollét (well-being) a tarsadalmi haladés kulcsfogalmai kdzé tartozik. Mig az elébbi inkabb
az anyagi javak gyarapodasahoz kotddik, az utobbi immaterialis javakat és szubjektiv elemeket (példaul szeretet,
boldogsag, elégedettség) foglal magaban.” Forras: Statisztikai Szemle. 2010. 88. évfolyam 3. szam. 41. p.

3 Uo. 157. p.
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allapotban 1év0 toke, a tartos készségekben megjelend tudas; 2. a tdrgyiasult allapotban 1évo
kulturalis javak, konyvek, lemezek festmények stb.; 3. az intézményesiilt llapotban 1évé tdke,
ilyenek az iskolai titulusok. A toke atadasanak logikajabol kifolyolag mar gyermekkorban
megkezdddik a kulturdlis toke felhalmozasa. Ez csak ott torténhet akadaly nélkiil, ahol a szo-
cializacioé egyben felhalmozasi folyamat is.

A kulturalis toke atadasa a csaladban nem mindig tudatos folyamatok eredménye, haté-
konysaga nehezen mérhetd. Ezzel szemben az intézmények tudatos munkaval segithetik azok-
nak a fiataloknak a miivelédését és képességeik fejlesztését, akik a csaladban kevésbé része-
siilnek a modern tarsadalomban valo boldoguldshoz nélkiilozhetetlen ismeretek és kompeten-
ciak elsajatitdsabol, avagy az iskoldban az atlagosnal tobb iddre van sziikségiik ehhez. A csa-
ladi hattér jelentésen befolyasolhatja az iskolai teljesitményt és a gyermek felndttkori
foglalkozasat. Bourdieu nem helyezi egyik tOkefajtat sem a masik kett6 folé, mert az egyén
mértékben van sziiksége. Az egyén kulturalis tékéjének mennyisége €s mindsége olyan té-
nyez6, amely hatassal van az életmodra, foglalkozasara, tarsas kapcsolatokra. Bizonyos hely-
zetekben a konyvtar hagyomanyos feladatainak elvégzése mellett segitheti az embereket, hogy
bévitsék kulturalis tokéjiiket. Pl. segithet tanulasi nehézséggel kiizd6 fiatalnak, hogy helytall-
jon az iskolaban. A bevandorloknak, hogy megismerkedjen Hollandia szokasaival és a befo-
gado orszag kultiraja mellett megérizhesse identitasat. Tartosan munkanélkiili embereknek,
hogy munkat taldljon. Az el6bb emlitett helyzetekben a kdnyvtar segithet kdzvetve: informacio
szolgaltatas révén, vagy kozvetleniil: tanfolyamok, beszélgetések, eléadasok stb.

Bourdieu 1977-ben a kulturalis t6kére vonatkozo hipotézisében kifejtette,* hogy a tobb tar-
sadalmi gazdasagi és kulturalis tokével rendelkezd csaladok er6forrasaikat felhasznalva jobb
iskolakba tudjak juttatni a gyermekeiket és nagyban tudjak segiteni iskolai elomeneteliiket.
Ezzel kapcsolatban ramutatott az iskolanak a kulturalis toke eloszldsaban meglévo egyenlot-
lenségeket reprodukalod szerepére. Ez a jelenség a vilag legdemokratikusabb orszagaiban to-
vabbra is megfigyelhetd. Az USA 146 legjobbnak mindsitett egyetemére jard, gazdasagi sta-
tuszuk alapjéan az als6 25%-ba tartozok sziilok gyermekeinek ardnya 3%, mig a gazdasagi mu-
tatok alapjan a felsé 25%-ba tartozo csaladok gyermekeinek részvétele 70% ezeken az egyete-
meken.® Ami azt mutatja, hogy a tékejavak szélséségesen egyenlbtlen eloszlasa az esélyegyen-
16ségre is jelentds hatassal van.

,»Az iskolai egyenldtlenségek vizsgalatanak hagyomanyos kérdése arra vonatkozik, hogyan
hatarozza meg a csaladi hattér a megszerzett iskolai végzettséget, a kiillonb6z6 iskolatipusok
valasztasat, az egymasra épiil iskolai szinteken val tovabbtanulas esélyét.”® A kétezres évek
elején Hollandiaban végzett kutatas eredményeiben Nan Dirk De Graaf, Paul M. De Graaf, and
Gerbert Kraaykamp arrdl szamoltak be,” hogy az alacsony és kdzepes tarsadalmi-gazdasagi

4 Pierre Bourdieu: Cultural Reproduction and Social Reproduction in Power an Ideology in Education. New York,
Oxford University Press, 1977. 487-511. p.

5 Anthony P. Carnevale & Stephen J. Rose: Socioeconomic Status, Race/Ethnicity, and Selective College
Admission. http://tcf.ejaeworks.com/assets/downloads/tcf-carnrose.pdf (2014.04.20.)

6 Robert Péter: Iskolai teljesitmény és tarsadalmi hattér nemzetkdzi 6sszehasonlitasban. http://www.tarki.hu/adat-
bank-h/kutjel/pdf/a798.pdf (2015.01.22.)

”Nan Dirk De Graaf, Paul M. De Graaf, Gerbert Kraaykamp: Parental Cultural Capital and Educational Attainment
in the Netherlands: A Refinement of the Cultural Capital Perspective. Sociology of Education, 2000. 83 évf. aprilis.
92-111. p.
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statuszu sziilok gyermekeinek iskolai végzettségét a sziilok olvasasi szokasai jelentésen befo-
lyasoljak. Az 1950-es években a holland szocidlpolitika célul tiizte ki, hogy ingyenessé teszik
az oktatast annak érdekében, hogy a sziilok gazdasagi helyzete kevésbé hatarozza meg a gyer-
mekek jovobeli lehetdségeit. Hollandiaban az oktatas jovojérdl szakmai vitak folytak az 1960—
70-es években.

Ma Hollandiaban a gyermekek a 16. ¢életév betoltéséig tankotelesek. A 60-as években a
pedagdgusok biraltdk az oktatdsi rendszert a korai 12 életévben torténd iskolavalasztas miatt,
ami akkor jelentdsen befolyéasolta a gyermekek végleges iskolai végzettségét. Egy hosszu eld-
készito folyamat végiil azt eredményezte, hogy az 1993-94-es tanévtdl kezdve a 1étezé harom-
tipusu kozépiskolakban a 12-15. életév kozott egy olyan rugalmas €s egységes tantervet vezet-
tek be, ami nem huz éles vonalat az altalanos és a szaktargyak oktatasa kozott. Az els6 harom
kozépiskolai év alatt a diakok egy széles alapokon nyugvé altalanos képzésben részesiilnek.
Ez id6 alatt a kiilonb6z6 tipust iskolak kozotti valtas még megengedett. A minden didkra vo-
natkozo, altalanos képzés bevezetésével csokkent a didkok kozotti alapkészségekben megmu-
tatkozo, az életben nélkiilozhetetlen tevékenységekhez elvégzéséhez sziikséges tudasbeli kii-
lonbség. A 16. életév betdltése utan az oktatas dijmentessége megsziinik, de a holland 4llam
jelentos terheket atvallal az iskolaztatas koltségeibdl az alacsonyabb gazdasdgi statuszi szii-
16kt61.8 Ezekre a tényekre alapozva és a kovetkezményeket vizsgalva késziilt a fent emlitett
szerzOk (Nan Dirk De Graaf, Paul M. De Graaf, and Gerbert Kraaykamp) Parental Cultural
Capital and Educational Attainment in the Netherlands: A Refinement of the Cultural Capital
Perspective® cimii kutatasa, amely Pierre Bourdieu kulturalistéke-hipotézisét vette alapul.

Az eredményekbdl kideriilt, hogy a sziilok tarsadalmi-gazdasagi statusza és az apa iskolai
végzettsége, mint determinalo tényezok befolyasold szerepe a gyermek varhato iskolai vég-
zettségére a korabbi eredményekhez képest csokkent. Bourdieu megallapitasahoz képest Hol-
landiaban kisebb Osszefiiggést talaltak a gyermekek kulturalis javakhoz val6 hozzaférése és az
iskolai teljesitmény kozott. A kdzepes €s alacsony tarsadalmi-gazdasagi statuszi sziilok gyer-
mekeinek iskolai teljesitményét kevésbé a sziilok gazdasagi statusza és iskolai végzettsége,
sokkal inkabb a sziilok kulturalis t6kéje és olvasasi szokasai befolyasoljak, amivel kapcsolat-
ban — ha a szerzék nem is tették meg — én a konyvtarak fokozott felelésségére és az intézmény-
ben rejlo lehetdségekre hivom fel a figyelmet. Magyarorszagon a csalad tarsadalmi-gazdasagi
statusza tovabbra is erds szerepet jatszik a kovetkez6 generacio életesélyeit illetben. Az is fi-
gyelmeztetd trend, hogy nalunk a sziil6k anyagi helyzetének, tarsadalmi statuszanak és iskolai
végzettségének — a fejlett, kiilondsen a skandinav orszagokban tapasztaltakhoz képest — kiug-
roan erds a predeterminacios szerepe a gyerekek tovabbtanulasi esélyei szempontjabol.

A szerzOk a kovetkezd kovetkeztetéseket vontak le a kutatas eredményeib6l: mivel Hol-
landiaban az utolsé néhany évtizedben a kiilonb6z6 kulturalis tevékenységek és a magas kul-
tara a korabbiakhoz képest tobb ember szamara elérhetd és az iskola altal a legtobb gyermek

8 A holland oktatés reformjaval kapcsolatos informaciok a kdvetkezé iras alapjan késziilt: Schiittler Vera — Bognér
Maria: Oktatasfejlesztési tapasztalatok Hollandiabol. http://www.ofi.hu/tudastar/tanulmanyok/oktatasfejlesztesi
(2014. 04. 22.)

% Nan Dirk De Graaf, Paul M. De Graaf, Gerbert Kraaykamp: Parental Cultural Capital and Educational Attainment
in the Netherlands: A Refinement of the Cultural Capital Perspective. Sociology of Education, 2000. 83. évf.
aprilis. 92-111. p.
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valamilyen szinten résztvevdje, kiprobaloja a kiilonb6z6 miivészeti tevékenységnek, a legna-
gyobb negativ determinalo, azaz a mobilitast gatld tényez6 a nyelvi készségekben rejlik. A
holland eredmények tobbek kozott megmutattak azt, hogy a sziilok olvasasi szokasai befolya-
soljak gyermekeik nyelvi készségét és iskolai teljesitményét. Basil Bernstein a nyelvhasznalati
kiilonbségekben felfedezte,’® hogy a gyengébb nyelvi szinten allok hatranyos helyzetbe keriil-
hetnek az élet kiilonbozo teriiletein. Kutatasok késziiltek, amelyek a kozosségi beszédmodok,
az iskolai teljesitmény és az osztalyhelyzet 6sszefiiggéseit vizsgaltdk. A nyelvi képességekben
fejlettebb gyermekek tobb 6nbizalommal rendelkeznek, konnyebben fejezik ki magukat az is-
kolaban és barataik kozott. Az iskolaban a tanulés, az ismeretek elsajatitasa van a kozéppont-
ban, nem pedig az onkifejezés és a tarsas kapcsolatok megélése, fejlesztése. Shirley Brice
Heath nyelvész-antropologus kutatasi eredményeiben®! beszamolt arr6l, hogy az otthonr6l ho-
zott nyelvhasznalati modok kdzvetleniil hatnak a gyermekek iskolai sorsara. Fontosak az iskola
eldtti olvasasi tapasztalatok, nyelvi és viselkedési készségek.

Heath szerint, ha nem torténik meg az ,, irds-olvasdsra szocializdlds ” vagy az nem megfe-
lel6 moédon torténik, az a gyermek iskolai helytallasat, magat a tanulasi folyamatot is hatra-
nyosan €rinti. Kutatdsai bizonyitjak, hogy az iskolai nyelvhasznalat nagyban eltér attol, amihez
az alacsonyabb kulturalis hatterti csaladbol szarmazé gyermekek otthon szoktak. ,,Ha az isko-
las évek korai szakaszaban a gyermek lelkesedésébdl és a feladatok egyszerliségébdl adoddan
a nyelvi hatrany rejtve marad, mihelyt az osztalyfeladatokban a Mi lenne, ha...? -tipusua kérdé-
sek megjelennek — s az olvasasi és a szamtani munkafiizetekben a feladatokat bevezet6 itmu-
tatasok szlikszaviibba valnak —, a roadville-i gyerekek bukdacsolni kezdenek, és nem fejlédnek
tovabb az iskolaban. Szamukra tehat egyrészt bizonyos logikai 6sszefiiggések meglatasa jelent
els6sorban nehézséget (példaul az oksagi viszonyok megértése vagy a dolgok alakulasanak,
valtozasanak elorelatasa a feltételek valtozasa esetén). Masrészt az 6nallé munka altalaban is
nehéz szdmukra, az 6nallo feladatmegoldas éppen ugy, mint az adott témahoz kapcsolddo, on-
all6 szempontokat is alkalmazé beszamold.”*?

Ha az olvasasi szokasok és nyelvi képességek fejlédésében nagyobb feleldsséget és szere-
pet szanunk az iskola mellett a koz- és iskolai konyvtaraknak, akkor olyan konyvtartipust fel-
tételeziink, amelyiknek aktivan kell mitkddnie, ami azt jelenti, hogy az iskolakkal folyamato-
san kapcsolatban kell lennie és hangsulyosan segitenie kell a kulturalis toke szempontjabol
lemaradt gyermekek felzarkoztatasat — kiilonb6zo foglalkozasokkal, programokkal. Természe-
tesen az un. inkorporalt kulturalis t6ke szamszerlileg nem mérhetd, barmiféle ilyen szempontu
elkiilonités vagy objektivitasra vald torekvés elhibazott 1épés lenne. Sokkal inkabb arrél van
sz0, hogy a konyvtar lehet-e olyan szabadabb 1égkort s talan innovativabb hely, kozosségi tér,
ahol az iskolaban gyengébben teljesitok, a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 csaladok gyer-
mekei kibontakozhatnak és fejlédhetnek?*3

Holland kényvtarak a XXI. szazadban

Néhany intézménylatogatas és rovidebb konzultaciok alapjan, amelyeket Hollandidban dol-
goz6 konyvtarosokkal folytattam, elmondhato, hogy a legtobb konyvtar igyekszik komplex

10 Basil Bernstein: Tarsadalmi osztaly, nyelv és szocializacid. Valosag, 1973. 17. évf.11. sz. 47-57. p.

UShirley Brice Heath: Ways with words: Language life, and work in communities and classrooms. Cambridege,
Cambridge University Press, 1983.

12Réger Zita: Utak a nyelvhez. Budapest, Soros Alapitvany és MTA Nyelvtudomanyi Intézet, 2002. 126-127. p.
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miivel6dési hazként miikodni, illetve a konyvtar épiiletében mas intézmények is helyet kapnak.
igy eléfordulhat, mint példaul az Openbare bibliotheek Amsterdam (OBA), hogy a két szin-
haztermen kiviil a -1. emeleten, a gyermekkonyvtari részlegen az olvasason kiviil a gyermekek
szamdara bdven van hely és eszkdz a jatékra. Az els6 emeleten kiallittermek és targyalok mi-
kodnek, a méasodikon egy kavézo talalhato, a negyedik emeleten, fix napokon a konyvtar lato-
gatoi az Amsterdam FM mdisorat lathatjak, hallhatjak. A tizemeletes épiilet 28 ezer négyzet-
méteren helyezkedik el, ezzel jelenleg Eurdopa legnagyobb kozkonyvtara. 25 fiokkonyvtara
van. A konyvtar kifejezetten a bevandorlok szdmadra is gyiijt dokumentumokat, amire nagy
sziikségiik van a varosban €16 kiillonb6z6 nem eurdpai etnikumoknak.

A legfrissebb, holland stratégiai terv (2015-2018) célja, hogy boviiljén a nemzeti konyv-
tar (Koninklijke Bibliotheek™ vagy KB) hataskore. A hatékonyabb tudés- és informacio-meg-
osztas érdekében a digitalis konyvtar® fejlesztésére nagy hangsulyt kell fektetni, valamint meg
kell erdsiteni a konyvtarak nemzeti és nemzetkdzi egyiittmiikodését.l” Jelenleg az Oktatasi,
Kulturalis és Tudomanyos Minisztérium (OCW = Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap) tartja fenn a nemzeti konyvtarat, a Kirdlyi Tudomdnyos Akadémia Kézponti
Koényvtarat és a Delfti Egyetemi Konyvtarat — az nemzeti konyvtarba és a delfti konyvtarba
személyesen is ellatogattam —, amelyek kdzponti feladatokat latnak el. A mar korabban emlitett
2015-2018 kozotti stratégia terv alapjan a nemzeti konyvtar feladata béviilni fog. A SIOB és a
digitalis konyvtar beolvad a nemzeti konyvtar szervezetébe. Hollandia digitalis konyvtara a
Bibliotheek.nl. A szervezet a digitalizalas mellett digitalis tartalmakat is vasarol és lizemelteti
a kozkonyvtarak weboldalait. Azzal, hogy a digitalis konyvtar fenntartasa és fejlesztése a nem-
zeti konyvtar feladata lesz, a digitalizalas elorelathatolag 6sszehangoltabban és hatékonyabban
fog miikodni. A holland felfogas szerint a fizikai kdnyvtar els6sorban helyi, a digitalis konyv-
tar pedig nemzeti érdek. Ez az elv annak tudhato be, hogy egy telepiilési konyvtar elsGsorban
a helyieket szolgalja ki, mig egy digitalis konyvtarhoz, ha a technikai feltételek adva vannak,
az orszag teljes lakossaga hozzaférhet. A kozkonyvtari munka Hollandidban harom részre ta-
golhaté: helyi, tartomanyi €s nemzeti szintre.

Bibliotheek Delft

A konyvtar, nem messze Hagatol, Delftben talalhato. A konyvtar gyiijteménye harom részbdl
tevodik 6ssze. A hagyomanyos kozkonyvtari gyiijteményen tal zene és film, illetve miivészeti
gyijtékore is van. A varosban két helyen, DOK Centrum és DOK Voorhof (fiokkonyvtar) all
az olvasok rendelkezésére. A konyvtarban minden dokumentum RFID-val van ellatva. A
konyvtar egy Clientrix nevii sajat fejlesztésii integralt konyvtari rendszert hasznal, amit mar
mas konyvtarak is megvasaroltak tolilk. A konyvtar hosszabb tavu céljai kozott szerepel, hogy
teljes allomanyuk digitalisan is elérhet6 legyen. Ez a konyvtar a legmodernebb, ahol valaha
jartam. Az olvasok jelentds része onkolcsonzés Utjan viszi haza a kivant dokumentumokat. A
zenei részlegen zongora, keverdpult és tobb zenelejatszo is talalhatd, valamint bakelit lemezek
hallgatasa is lehetséges. A gyerekek a konyvespolcokba beillesztett képerny6kon x-box és
playstation jatékokkal is jatszhatnak. A konyvtar atmoszféraja egészen kiilonleges. A falak

14 http://www.kb.nl/en/news/2015/strategic-plan-2015-2018 (2015.01.31.)

5 http://www.kb.nl/en (2015.03.16.)

16 http://www.digitalpreservation.gov/series/edge/koninklijke.html (2015.01.31.)
17 http://www.kb.nl/en/news/2015/strategic-plan-2015-2018 (2015.01.31.)
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kiilonb6z6 szinliek, a zenei és a gyermekkonyvtari részlegek gazdagon diszitettek. A periodi-
kus kiadvanyok elhelyezése jol megoldott. Egy 1épcson kell felmenni, ahol egy- vagy tobbsze-
mélyes asztaloknal lehet olvasni a kivant dokumentumot. A tetdablakoknak €s a természetes
fénynek kdszonhetden az a benyomasom volt, hogy ez a hely egy kis terasz a kdnyvtar szivé-
ben. A konyvtar valtozatos programokat kindl a fiatalok szamara. Minden év februarjaban és
szeptemberében iroklubok indulnak az altalanos iskolasok szamara. Ezeken a programokon az
iraskészség és a szovegértés keriil el6térbe. A konyvtar versmondd és szovegértési versenyeket
is rendez az altaldnos iskolasoknak. A konyvtar rendszeres felndtt és gyermek latogatoi sze-
mélyre szabott olvasmanylistat is kérhetnek maguknak. Kiilon diszlexidsoknak is inditanak
olvasokort. A Delfti Konyvtar kiemelt feladatdnak tekinti, hogy az iskoldkkal 6sszhangban
mikddjon, és egyiitt vegyenek részt a gyermekek olvasova nevelésében.

A tilburgi modell

Az egyetemen t6ltétt masodik napomon egy nagyon érdekes eldadason vettem részt, ahol az
ugynevezett ,tilburgi modellrél” volt szo6. Akkor még nem tudtam, hogy ez a modell a kdnyv-
tarakra is vonatkozik és a magyar konyvtari szakirodalom is megemliti a varos és az ottani
konyvtarak sikerét.’® Azon az el6addson megismerkedtem a varos torténelmével, jelenével és
tervezett jovojével. Megtudtam, hogy a XX. szazad elejétdl a szazad kozepéig a textilipar fo-
kozatosan, de szinte teljesen leépiilt. A textilipar hanyatldsaval nagyon sokan elvandoroltak a
varosbol és az ott maradt emberek kozott is magas volt a munkanélkiiliség. A gazdasagi meg-
torpanas utan az akkori varosvezetés aktivan és batran kezdte el a varos modernizaciojat. En-
nek alapja a tilburgi egyetem karainak és infrastrukturajanak bovitése volt. A varos a szellemi
tokében latta a megujulés lehetdségét. Néhany évtized leforgésa alatt Tilburg egy pezsgo, kul-
turalisan sokszinli egyetemi varossa valt. A konnyiipari gyarak helyett kisebb cégek és vallal-
kozasok biztositanak 0j szakértelmen alapulé munkalehetdséget a mas varosokbol érkezoknek
¢és a frissen végzett diplomasok szdmara. A nagyvallalatok helyére kiillonb6z6 adminisztrativ,
telekommunikécids vagy kereskedelemmel foglalkozé kis és kdzépvallalkozasok 1éptek. A va-
rosban sok olyan munkahely jott 1étre, ahol a munkavégzés csapatban valo egytttmiikodést,
pontossagot, versenyszellemet kivan. A hierarchikus, centralizalt vezetési modell helyett a ki-
sebb teamekre 0sz10, demokratikus, visszajelzésen alapulé munkavégzési gyakorlat terjedt el.
A szakért6i csoportok miikodésével tobb tér nyilik az egyéni képességek, a kreativitas kibon-
takozasara és az munkafolyamatok lebonyolitdsa is konnyebben megoldhatd. A munkavégzés
eredményességét objektivan mérhetd ellendrzés a tilburgi modell alapja. Ennek 1ényege: ,,ko-
zelités a gazdasagi ¢életben kialakult szervezeti forméakhoz, abbdl kiindulva, hogy a varos ve-
zetése is egyfajta gazdasagi vallalkozas (»varoskonszern«), ahol a polgarok addival a lehetd
leghatékonyabban kell gazdalkodni. A tilburgi modell szakit a hagyomanyos hierarchikus szer-
vezettel; a varosvezetési csicsszervezet a vezetdi kollégium, mellette igazgatok altal vezetett
szakértdi csoportok miikodnek. A vezetdi kollégium hatarozza meg, hogy mit kell csinélni, a
szakcsoportok azt, hogy hogyan kell csinalni. A tilburgi modell a kézkonyvtarakban is alkal-
mazhatd, mivel a kdnyvtar is egyfajta sajatos vallalkozas: szolgaltatasokat nyujt, s miikodése
akkor optimalis, ha azok mennyiségileg ¢s mindségileg mérhetdk, ellenérzottek és az igények-
nek megfelel6en alakitottak. A konyvtarak szervezeti felépitése altalaban hierarchikus és cent-

18 Paul Schneiders: Holland konyvtarak. http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=1881&issue_id=8
(2015.03.10.)
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ralizalt. A hagyomanyos szervezeti tagozodas a feladatok formalis felosztasara épiil, ami ked-
vezd a szakmai specializalddas szempontjabol, mas szempontokbodl azonban hatranyos. Pl. a
hagyomanyos hierarchikus munkaszervezetii konyvtarban magas szakmai szinten tudjak: »Mit
hogyan katalogizadlunk?« — a tilburgi modellben viszont azt a kérdést is felteszik: »Kinek ka-
talogizalunk?« A tilburgi modell fontos eleme a kontroll. Ez nem csupan ellenérzést jelent,
hanem rendszeres mérést, értékelést, irinymeghatarozast is.”*°

Hollandidban a nemzeti kisebbségek a lakossag kozel 6%-at teszik ki. Néhany nagyobb
varosban a bevandorlok aranya 20% folott van.?® Kulturalis helyzetiikre a politika is nagy
hangsulyt fektet. A tartomanyi kozpontok azért is felelnek, hogy a kisebb konyvtarakban is
jelen legyen a nyelvi kisebbségeknek megfeleld irodalom. Mas kiprobalt és bevalt programok
mellett segitheti az eltérd kulturabdl szdrmazo emberek kozotti kommunikéaciot és toleranciat
az Ggynevezett BaFa’ ’-program.?! Egy ilyen tréningen a Tilburgi Egyetem jovoltabol én is
részt vettem. Ezt a modszert tobbnyire nemzetkozi cégeknél az iizleti életben alkalmazzak ak-
kor, ha a munkatarsak kore tobb eltérd kultirabol tevodik 6ssze. A foglalkozasok célja, hogy
az emberek elbitéleteiket és sztereotipidjukat lekiizdve hatékonyabban tudjanak egyiittmii-
kodni és toleransabban viselkedjenek tarsaikkal. En is tobb olyan gyakorlatban vettem részt,
amelyek a kommunikaciora és a masok érzelmeinek empatikus atélésére épiiltek, az emberek
kulturalis tajékozottsagat probaljak boviteni, valamint olyan ¢€letszituacidkat teremteni, hogy
a résztvevok at tudjak érezni a masik ember helyzetét. A kultura, a vallas, a foglalkozas, a
szexualis orientacio, az egészségi allapot stb. alapjan eltérd emberek kozotti segité kommuni-
kéciora, a kolcsonds megértésre helyezi a hangsulyt az £16 Konyvtdr is. A rendezvény célja s
egyben lényege, hogy az embereknek lehetdségiik legyen sokkal tobbet és személyes hitellel
megtudni olyan emberek mindennapjairol, akik valamilyen tekintetben eltérnek a tobbségtol.
Béres Judit tanarnd vezetésével, informatikus kdnyvtaros és ifjusagsegitd szakos hallgatokkal
kozosen én is részt vettem a 2015-6s péesi E16 Konyvtdar®? szervezésében.

A holland kényvtarosok véleménye a konyvtar szocialis szerepérol

Kérdoives kutatasomat 2014. majus 9-t6l julius 4-ig bonyolitottam le. 57 kérddivet kaptam
vissza Hollandia kozkonyvtaraiban tevékenykedd konyvtarosoktol. Az elektronikus kérddives
felméréssel kapcsolatos aggodalmam végiil beigazolodott, mert féként azok a konyvtarak kiild-
tek vissza kérdoivet, ahova korabban személyesen is ellatogattam. Természetesen az sem no-
velte a kérdodivet kitolték szamat, hogy a kérd6iv angol nyelvii. Igaz, Hollandidban nagyon
sokan beszélnek angolul, de a tobbségi tarsadalom anyanyelve a holland. A kit61t6k alacsony
szdma ellenére a megkérdezettek véleménye alapjan jol korvonalazodnak a jellegzetes allés-
pontok arrél, hogy a megkérdezettek mit gondolnak a kézkonyvtarak szocialis, oktatési, az
egyenl6tlenségeket mérsékld szerepérol.

A konyvtarosok a kérddiv els6 felében egy hétfoku skalan osztalyozhattak a konyvtarak
tevékenységének fontossagat. A kérddiv masodik részével az volt a célom, hogy megtudjam:
bizonyos allitasok mennyire igazak, illetve érvényesek arra a konyvtarra, ahol a kérddiv kitol-
téje dolgozik. Az otfokt skala azt mérte, hogy a kdnyvtadros mennyire ért egyet azokkal az

19 Paul Schneiders: Holland konyvtarak. http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=1881&issue_id=8
(2015.03.10.)

20 https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/nl.html (2015.02.20.)

2L http://www.simulationtrainingsystems.com/corporate/products/bafa-bafa/ (2015.03.12.)

22 Az el8z6, sikeresnek bizonyult 2014-es rendezvény felhivésa: http://feek.pte.hu/hir/Elo_konyvtar_projekt,
http://humanlibrary.org/. (2015.03.23.)
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allitasokkal, amelyek ,,sajat” kozkonyvtarara vonatkoznak. A kérdéivvel meg akartam tudni,
hogy a konyvtaros szerinti sziikséges ,,esélyegyenléség-csokkentd” szerepvallalas mennyire
van Osszhangban annak a kozkdnyvtarnak a szerepvallalasaval, ahol 6 dolgozik. A kérddiv
eredményei alapjan megallapithat6, hogy a megkérdezettek mit gondolnak a kozkonyvtdrak
kulturalis egyenlotlenségeket csokkento szerepérdl és mennyire jellemzd konkrétan e jelentds
oktatasi és szocialis feladatok ellatasa az egyes hollandiai kozkonyvtarakra. Természetesen a
valaszok értékelésébe bele kell kalkulalni, hogy azok egy része a kulturalis normahoz il16 dis-
kurzus szerinti, illetve hogy a ,,sajat” konyvtar szerepének megitélésében miikddik az dnvéde-
lem, a ,felfelé stilizalas.” A kérdoivet kitoltok atlagéletkora 36,2 év. A legtobb kérdodivet
Tilburgbdl és Hertogenboschbol (7-7), Rotterdambdl (6), Amszterdambol (5) kaptam vissza.
Az aldbbiakban azokra a kijelentésekre kapott valaszokat ismertetem, amelyek megmutatjak,
hogy a konyvtarosok véleménye alapjan a kdzkonyvtaraknak milyen mértékben feladatuk a
felnott lakossag és az ifjiisdg tAmogatasa (munkahelytaldlas segitése, kulturalis rendezvénye-
ken val6 részvétel lehetdségének megteremtése, képességfejlesztés).

»Mennyire fontos feladata a kozkonyvtarnak, hogy segitsen a munkanélkiili
embereknek munkat talalni?”

it 2716
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0 =D [
Nem Altalaban  Kevesbe Kozepesen Fontos Nagyon Alapvetd
nem fontos

A konyvtarosok nem igazan tartjak egy kozkonyvtar feladatanak, hogy aktivan, kézvetle-
niil vagy kézvetve, valamilyen modon segitséget nyjtson a munkanélkiili emberek munkaval-
lalasahoz.

A kézkényvtar feladata, hogy névelje az alacsonyan képzett emberek versenyképességet.”
Erre a Kijelentésre a megadott valaszlehet6ségek koziil harmat (,,valdjaban ez nem feladata a
kozkonyvtarnak™, ,,kevésbé fontos feladata a kozkonyvtarnak”, kozepesen fontos feladata a
kozkonyvtarnak™) egyarant tizenketten jeloltek be (63,3%). Ugyanakkor 26,3% (15) jelolte be
azt, hogy ,,a kozkonyvtarnak fontos feladata az alacsonyan képzett emberek versenyképessé-
gének ndvelése”. A valaszok sokrétiisége azt bizonyitja, hogy egyértelmil allaspontrdl nem
lehet beszélni ennél a kijelentésénél.

57 konyvtarosbol 55 Ggy gondolja, tehat majdnem 100%-uk, hogy a kozkonyvtarnak alap-
vet6 vagy nagyon fontos feladata az 5-16 éves gyerekek informacids miiveltségének fejlesztése
¢és a megkérdezettek 72%-a egyetért abban, hogy az a kozkonyvtar, ahol dolgozik, ellatja a
kozkonyvtarnak ezt a feladatat. Nem ilyen egyértelm{i a kozkonyvtarak gyermekneveléssel
kapcsolatos szerepvallalasa. A konyvtarosok 10,5%-a azt gondolja, hogy a kdzkonyvtarnak
altalaban nem feladata gyermekneveléssel kapcsolatos programok, eléadasok szervezése. Ezt
33,3.% a kozkonyvtar kevésbé fontos feladatanak tekinti. 24,6% kozepesen fontosnak, 28,1%
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fontosnak tartja a kozkonyvtarban. A konyvtarosok véleménye megoszld ebben a kérdésben.
A valaszok alapjan nem lehet egyértelmi tipikus allaspontra kovetkeztetni.

A megkérdezettek 73,9%-a legalabb a kozkonyvtar kozepesen fontos feladatanak tartja,
hogy az intézmény segitse a diszlexiasok és mas betegségben szenveddk tanuldsat, nyelvi szo-
cializcidjat. Valamivel tobb, mint a megkérdezettek fele, 56,7% véli ugy, hogy az 6 koz-
konyvtara ellatja ezt a feladatot. A megkérdezettek 25,3%-a szerint az a kdzkonyvtar, ahol
dolgoznak, nem segiti a nyelvi készségekben hatranyos helyzetl fiatalok fejlodését. 18% nem
tudta egyértelmiien eldonteni, hogy konyvtaruk alkalmas-e ennek a feladatnak az elvégzésére.
A konyvtarosok lathatoan s talan dnkritikusan még nagyobb szerepvallalast igényelnek a koz-
konyvtaraktol az irds-olvasési nehézséggel kiizdd gyerekek segitésében. Minden megkérdezett
konyvtaros egyetért abban, hogy a konyvtarnak legalabb kozepesen fontos feladata, hogy olyan
emberek is legyenek konyvtari tagok, akiknek sziilei nem jartak konyvtarba. A megkérdezettek
majdnem fele (48,6%) tapasztalja azt, hogy a ,,sajat” konyvtaraknak ez sikeriil is.

A tanuldsi nehézségekkel kiizdd fiatalokat az a kényvtar, ahol On dolgozik, hatékonyan
segiti. A valaszadok 54,7%-a egyetért ezzel az allitassal. Két konyvtaros kivételével mindenki
egyetért abban, hogy altalaban ez legalabb kdzepesen fontos egy kozkonyvtarnal. 18% ugy
gondolja, hogy egy kozkonyvtarnak alapvetd, tovabbi 18% szerint nagyon fontos feladata va-
laszt (de nem megoldast) adni a fiatalok tovabb tanulassal kapcsolatos kérdéseire. Ezt a fel-
adatot 47,8 szazaléka a megkérdezetteknek fontosnak érzi. A konyvtarosok 63% szerint intéz-
ményiik meg is felel ennek a kihivasnak.

Kovetkeztetések és tanulsagok

Egy konyvtar feladatkorének alakuldsa €s miikddésének szinvonala tobb tényezd egyiittes
eredménye. Korunk megrendit6 tapasztalata, hogy a vilagban ndovekednek a gazdasagi és tar-
sadalmi egyenl6tlenségek. Az egyenldtlenségek ujratermelddésének egyik forrdsa a gyerme-
kek és a felnottek kozott egyarant meglévo eltérd tanulasi képesség és esélyegyenldtlenség. Az
oktatasi intézmények nem minden esetben tudnak kelld hangsulyt fektetni az egyéni tanulasi
igényekre a személyiség és az egyéni képességek kibontakoztatasara, ezért is tartom fontosnak
a kézkonyvtarak fokozottabb szerepvallaldsat az oktatasban. A konyvtari intézményrendszer
Magyarorszagon és kiillfoldon egyarant az orszag teriiletének jelentds részét lefedi. A sziiken
vett oktatasi intézményeken (altalanos- és kdzépiskolak, szakiskolak, egyetemek stb.) kiviil a
konyvtarak az orszag szinte minden telepiilésén jelen vannak valamilyen formaban és jo eset-
ben szorosan egyiittmitkodnek mas kulturalis profilt intézményekkel.

Hollandiaban a kérdéivemet kit6lték 5,3 szazaléka jelolte meg azt a valaszlehetGséget,
hogy ,,a kozkdnyvtar olyan intézmény, amelynek alapvetd feladata eréfeszitéseket tenni annak
érdekében, hogy az emberek kozti oktatasbeli kiilonbségek csdkkenjenek”. Emellett 28,1%
nagyon fontosnak, 42,1% fontosnak itéli azt, hogy az oktatasi egyenlétlenségek kiegyenlitésé-
ben szerepet vallaljanak a kozkonyvtarak. Tovabbi 21,6% ugy gondolja, hogy a kozkonyvta-
raknak kozepesen fontos feladata az oktatasi kiillonbségekbdl meglévd egyenlétlenségek csok-
kentése. A megkérdezett konyvtarosok jelentds tobbsége (80.8%) egyetért abban, hogy a koz-
konyvtarnak tennie kell annak érdekében, hogy az emberek kozotti, az oktatasbol szarmazo
egyenl6tlenségek csokkenjenek. Viszont nincs egyetértés abban, hogy mennyire fontos fel-
adata egy kozkonyvtarnak a munkanélkiiliek munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés aktiv se-
gitése, az alacsonyan képzett emberek szamara olyan kulturalis programok szervezése, hasz-
nosithatd képzések lebonyolitasa, amelyek kozvetett uton az emberek versenyképességét és
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szabadidoé eltoltését szolgalna. Az utobbi feladatok 1ényegi és folyamatos felvallalasat a koz-
konyvtarakban a megkérdezettek megkozelitleg egynegyede érzi elvileg sziikségesnek ¢és a
gondolja azt, hogy ez teljesiil a gyakorlatban is. Egy jol mikddé konyvtari rendszer és azon
beliil a helyi igényeket szem eldtt tartd kozkonyvtar véleményem szerint kozvetleniil és koz-
vetve is hozzdjarulhat a meglévd kulturdlis, gazdasagi és tarsadalmi egyenldtlenségek csok-
kentéséhez.
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Képzési igények a sz6lészet-bordszat terén

Bevezetés

Régionk gazdasdgaban a szdlészet — boraszat dgazat kiemelkedden jelentds szerepet tolt be.
Ha az orszagos helyzetet nézziik, akkor megallapithatjuk, hogy jelenleg a magyar mezogazda-
sagi teriilet 1,4%-4an folyik sz6l6termelés. Ez ugyan 6nmagéban talan nem tlinik hatalmas mé-
retnek, de a tdrsadalmi jelentOségét érzékelteti az a tény, hogy a foldteriiletet hasznald egyéni
gazdasagok 20 %-a rendelkezik szdl6vel, és ez mar tobb mint 100 000 csaladot jelent. (Kovacs
D.2011 p.5) Az atlagosan hasznalt teriilet kicsi, 0,45 ha (4500 m?). A gazdalkodo szervezetek
koziil 8% foglalkozik sz6l6vel, és atlagos sz6ldteriiletiik 20 ha. Az elmult 10 évben a sz6l6vel
foglalkoz6 gazdasagi szervezetek szama kozel megduplazodott (80% ndvekedés). (Benoist
Gy.2010 p.8) A dél-dunanttli région beliil 5 borvidék is taldlhatd, melyeken a termeldket a
mindségre valo torekvés és az innovaciora vald nyitottsag jellemzi. Ennek jegyében fokozato-
san kapta a jelzéseket a PTE vezetése a tarsadalmi kornyezettdl arra vonatkozoan, hogy az
agazat képzési igényeinek a kielégitésében is vallaljon nagyobb szerepet az egyetem. Napja-
inkban az egyetem leendd szerepvallaldsanak a formaldsa, eldkészitése zajlik. Tervben van
BSc-szintli sz61ész-borasz szak inditasa, valamint az ehhez kapcsolodo felsofoku szakképzés
bevezetése, de napirenden van a dudlis képzési struktiira meghonositasa is a sz6lész-borasz
szakember képzés terén. Ezen képzések inditasa elott sziikségét éreztiik annak, hogy az agazat
szerepl6it is megkérdezziik a varhatd foglalkoztatasi szandékukrodl és képzési igényeikrdl. A
2015. szeptember 20. és oktober 10-e kozott lezajlo kérddives vizsgalat eredményei azt ta-
masztjak ala, hogy létjogosultsdga van a szdlész-borasz képzés felsdoktatasi formainak a be-
inditasanak.

Sz61ész-borasz képzések a Pannon borrégiéban

Magyarorszagon a sz6lészeti és bordszati oktatds mar a 18. szazadban megindult. 1920-ban
allami vincellérképezdéket 1étesitettek az orszag kiilonb6zo pontjain, tobbek kozott Villanyban
is. Az egyetemi szintli oktatas 1943-ban kezdddott.

A rendszervaltas ota eltelt években jelentds valtozasok mentek végbe a munkaerdpiacon,
megvaltoztak a munkavallalokkal szembeni elvardsok. A mindségi ¢lelmiszertermelés min6-
ségi szakembereket kovetel. Nagy kihivas a fels6oktatas szamara, hogy képes legyen a valto-
zatos, gyorsan modosuld egyéni és munkaadoi igények gyakorlati szempontbol is hasznos ki-
elégitésére. Megnott az ¢€leten at tartd tanulds szerepe.

A szakiskola altalanos és alapozd szakmai képzést és szakképzést nyjt. A harom tanév
soran als6 kozépfoku rész-szakképzés szerezhetd bordsz, valamint vincellér szakmaban.

Szakkozépiskola négy éve alatt szakmai érettségi veégzettséget adod vizsgara €s szakirdnyu
fels6fokt iskolai tanulmanyokra készit fel szakmacsoportos alapozas mellett élelmiszeripari
technikus vagy szélész-bordsz teriileten.
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A szakképzo évfolyamon (1 év), - illetve 2 év az dgazat szerinti szakmai érettségi vizsgaval
nem rendelkez6k szdmadra - folytathatd a tanulds, ahol érettségi végzettséghez kotott szakkeé-
pesités — élelmiszeripari technikus - szerezhetd. A szakképzd évfolyamra épiilve — jabb egy
¢év tanulassal — bor- és pezsgdgydrto szaktechnikus, valamint barmelyik felsorolt képzésre egy
éves raépilés soran sommelier végzettség szerezhetd.

2013 ota haroméves dualis szakiskolai képzés is miikodik hazankban.

A Hermann Ott6 Intézet az als6- és kozépfoku agrarszakmai képzéssel, tovabbképzéssel
kapcsolatos fejlesztd feladatokat és az orszagos vizsgakdzpont tevékenységet latja el. A Me-
gyei Fejlesztési és Képzési bizottsagok szakmaszerkezeti dontése hatarozza meg az indithato
szakokat és a létszamkereteket. Céljuk az oktatdsi kinalat megyei €s régidszintli 6sszehango-
lasa, a profilok tisztitasa.

A Dél-Dunantulon kizarélag a nagy hagyomanyokkal rendelkezd, sajat sz616iiltetvényt mii-
veld, tanpincészetet izemeltetd VM DASzK Szakképzod Iskola — Teleki Zsigmond Mezdgaz-
dasagi Szakképzo Iskoldja és Kollégiuma (Villany) kinal iskolarendszerti nappali, valamint
felno6ttképzési formaban, esti munkarendben, valamint tanfolyami keretek kozott képzést sz6-
1ész-bordsz szakmaban. A régioban iskolarendszerti oktatast mas intézmény ebben a szakma-
ban jelenleg nem végezhet.

Borasz, vincellér, valamint sommelier végzettség szerzésére iranyuld tanfolyamokat hir-
detnek kiilonboz6 felnottképzéssel foglalkozd oktatasszervezo vallalkozasok. A képzés elindi-
tasdhoz sziikséges jelentkezdi 1étszamot azonban jellemzden csak olyan esetekben érik el, ha
a tanfolyami koltségek csokkentésére valamilyen allami timogatas, palyazati 6sszeg (Uj Ma-
gyarorszag Vidékfejlesztési Program, Gazdasagfejlesztési és Innovacidés Operativ Program)
rendelkezésre all.

1. tablazat: A szé6lészethez, boraszathoz kapcsolodo lehetséges szakképesitések listaja

= +~ =
=2 =2 =
Hani He) Hed
8 s 5} . . 5}
- Szak-képesité- - Rész-szakképe- - Szakképesités-raénii
z sek megneve- o sités megneve- 2 . P acp
R=| . R=! , k= 1és megnevezése
g | zése g | zése g
g < _E ] _E S
El 2|2 El 2]z El 2]z
S E 13 SlE|Z SLE |
Elelmiszer- Bor- és pezsgdgyartd
54 1541 (02 |. . . 55 |541 (01 .
ipari technikus szaktechnikus
31 | 541 |02 | Borasz .
34 | 541 |06 | Sz6lész-borasz - ; 35 (811 {01 | Sommelier
31 |541 |11 | Vincellér
541 élelmiszeripar szakmacsoport 35 kozépfoku szakképesités-raépilés
811. Széllashely-szolgaltatas, étkeztetés, vendéglatas szakmacsoport 54 érettségire éplil6 szakképzés
31 alsé kozépfoku rész-szakképesités 34 alsé kozépfoku szakképesités

55 Erettségi és egyéb iskolai végzettségre épilG szakképzés

Forras: http://www.nakvi.hu/node/591802 (Szerkesztés: ANGLER, K. 2015.)

A felséfoku képzések megkezdésének alapvetd feltétele a sikeres érettségi vizsga. A fel-
sooktatas egymasra épiilo, felséfoku végzettséget ado képzési ciklusai a hat vagy hét féléves
alapképzés (BA/BSc), az erre épiilo jellemzden négy féléves mesterképzeés (MA/MSc) és a hat
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féléves doktori képzés (PhD, DLA). Ezek mellett a fels6oktatasi intézmények felséfoku vég-
zettségi szintet nem nyujtd négy féléves felsdoktatdsi szakképzést (FOKSZ), és a fels6foku
végzettség szintjét nem emeld kettd, harom, vagy négy féléves szakiranyu tovabbképzést
(SZT) is folytatnak.!

A felsorolt képzési struktiira minden szintjén jelen van hazankban a szélészet-bora-
szat. A Budapest Corvinus Egyetem Kertészettudomanyi Kara, a gyongydsi Karoly Robert
Féiskola, a Pannon Egyetem Georgikon Kara Keszthelyen, A Debreceni Egyetem Mezdgazda-
sag-, Elelmiszertudomanyi és Kornyezetgazdalkodasi Kara, valamint a Kecskeméti Foiskola
Kertészeti Foiskolai Kara nyujt lehetéségeket az ismeretek elsajatitasara.?

Alapképzésen szolész-borasz mérndk szakon, illetve a kertészmérnoki képzések szolészeti
szakirdnyan van mod tanulni az orszag tobb pontjan (Budapest, Gyongyds, Keszthely, Kecs-
kemét, Debrecen, stb.) is. Jellemzden ezeken a helyszineken mesterképzéseket is folytatnak.
Szakiranyu tovabbképzés sz6l0- és borgazdasagi szakmérnék, szolotermeld és bordsz mér-
nok, valamint szélétermesztd és bordsz menedzser szakokon lehetséges (Kecskemét, Gyon-
gyos).

A 230/2012. (VIIL.28.) Korm. rendelet (a felsoktatasi szakképzésrdl és a felsGoktatasi
képzéshez kapcsolodo szakmai gyakorlat egyes kérdéseirdl) értelmében az egyetemeken, fdis-
kolakon fels6oktatasi kétéves felsdoktatasi szakképzéseket indithatnak. A felsdoktatas és a
gazdasag egyiittmitkodésében megvalosulo rovid ciklust képzés soran a hallgatok a negyedik
félévben legaldbb 14 hét szakmai gyakorlaton vesznek részt gazdalkodo szervezeteknél vagy
intézményeknél. 2015 szeptemberétdl egyes képzési teriileteken (pl. agrar, miiszaki, stb.) dua-
lis képzési formaju felsdoktatasi szakképzési szakok is indithatoak. Ebben a forméaban sz6lész-
borasz mérnokasszisztens, kertészmérndk-asszisztens végzettség szerezhetd pl. Gyongyoson,
vagy Keszthelyen. A Pannon Borrégioban szdlész-borasz szaktechnikus végzettséget nyu;jto
fels6fokt szakképzés a Pécsi Tudoményegyetem Természettudoményi Kara és a Szdlészeti és
Boraszati Kutatointézet kozos képzéseként® a szabalyozok valtozasa miatt a 2013-14-es tanév-
t6l mar nem indul.

A jovoben a felsdoktatdsban a fizikai jelenlétet nem, vagy kisebb mértékben igényld kép-
z¢si formak, a levelezOs és tavoktatasban elérhetd képzések szerepe valik hangsulyossa. Ezt a
tendenciat szem elGtt tartva az intézmények tobbsége képzéseiket a nappali mellett mar ma is
kinalja ezekben a formakban is.

A Kutatott szakok teriileti lefedettségét vizsgalva lathatd, hogy a dél-dunantali régidban
fels6foka végzettség szOlészet-boraszat teriileten jelenleg nem szerezhetd. Ez azért is sajnala-
tos, mert a Pannon Borrégi6 boraszai kiemelkedd szakmai tuddsuk nyoman jelentds hazai és
nemzetkozi sikereket értek el, a szOlészet €s boraszat a régid gazdasaganak egyik meghatarozo
huzoéerejévé valt. A Dél-Dunanttilon nagy a szakképzéshez komoly potencialis gyakorlati hat-
teret biztosito korszerii sz6ldiiltetvények, jol felszerelt pincészetek, kivalo szakemberek szama is.

A Pécsi Tudomanyegyetem Kultaratudomanyi, Pedagogusképz6 és Vidéekfejlesztési Kara-
nak Szekszardi Campusan 2009 6ta miikddik ,,Szekszardi BORkultira SzabadEGYETEM". A
programsorozat legfébb célja, hogy az egyetemi hallgatdsag és az érdeklodo szekszardi kdzon-

! http://www.felvi.hu/felveteli/jelentkezes/a_magyar_felsooktatas/Felsooktatasi_rendszer
2 http://www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakkereso
3 http://www.szbki.pte.nu/menu/57
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ség szervezett keretek k6zott ismerkedhessen a szekszardi és egyéb hazai és kiilfoldi borvidé-
kek boraival, borkultaréjaval, sajatitsa el a kulturalt borfogyasztds alapjait. A programok le-
bonyolitasaban nagy szerepet kapnak a Kar hallgatoi, egyben az altaluk itt szerzett elméleti és
gyakorlati ismertek hozzajarulnak szakmai fejlédésiikhoz.* A Boregyetem fennallasa Ota szer-
zett tapasztalataival, kiépitett kapcsolatrendszerével bazisdva valhat egy sz6lészeti-boraszati
felsdoktatasi szakképzésnek.

Képzések és munkaer6 iranti igényfelmérés
a szdlészet-boraszat agazatban kérddives felmérése

Kutatasi modszerek

A Pécsi Tudomanyegyetem a TAMOP 4.2.1/D-15/1/KONV-2015-0001 szamu ,, Tarsadalmi in-
novaci6 és haldzatépités a Pécsi Tudomanyegyetem tudasbdzisan a Dél-Dunantiali Régioban”
cimil palyazat keretében kérdéives megkérdezéssel végzete el a Pannon Borrégioban a szolé-
szet-boraszat agazat humaneréforras igényének felmérését.

A kutatas online kérdbivek segitségével valosultak meg, amelyek a sz61ész-borasz szakmai
szervezetek (Hegykozségek, Dél-Dunantuli Borturisztikai Klaszter, Szekszardi Borvidék Non-
profit Kft.) tamogatasaval jutottak el a célcsoporthoz. A megkeresésiinkre 40 kérdéivet toltot-
tek ki. A megkérdezések véletlenszeriiek, onkéntesek és anonimak voltak. A statisztikai fel-
dolgozas érdekében a kérdéstipusok tobbsége (elére meghatarozott valaszokat tartalmazo) zart
kérdés volt. A feldolgozas soran az Excel adatbazis alapjan 6sszesitd, aranyokat bemutato kor -
¢és oszlopdiagramok késziiltek.

A kérdoives kutatasaban két témakort emeltiink ki: a meglévo foglalkoztatast és a varhatd
jovobeli igényeket, a valamint a munkaerd képzettségére €s tovabbképzésére vonatkozd elva-
rasaikat. Emellett vizsgaltuk, hogy a vallalkozasok szivesen részt vennének-e a munkaerd
szakmai képzésében.

Eredmények

Az els6 kérdésben a vallalkozasoknak/pincészeteknek elhelyezkedésére voltunk kivancsiak. A
megkérdezettek 40%-a a Szekszardi-, 30%-a a Pécsi-, 20%-a a Tolnai-, és 10%-a a Villanyi
borvidékrdl toltotte ki a kérdbivet. (1. abra)

10,0%

20,0% = Pécsi
= Szekszardi
Tolnai

= Villanyi

40,0%

l.dbra. A pincészetek megoszlasa a telephelyek alapjan

4 http://igyk.pte.hu/tartalom/2257
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A valaszadok birtokméretére is kaptunk valaszt a 2. kérdésben. A megkérdezettek legna-
gyobb részének (37,5%-a) vagy 5 ha alatti birtoka van, vagy egyaltalan nem rendelkezik sajat
szOl6teriilettel. A vallalkozasok szintén 32,5%-a rendelkezik 30 ha-nyi vagy annal nagyobb
teriilettel. (2. abra)

2’5% 5'0% . s 2N Ky
12,5% = nincs sajat sz6l6birtoka

= 5 ha alatti
5-9,99 ha
32,5%
17,5% = 10-19,99 ha
= 20-29,99 ha
30-49,99 ha
10.0% ® 50-99,99 ha
e 5,0%

= 100 ha feletti
15,0%

2. abra. A pincészetek megoszlasa a sz6l6birtok mérete alapjan

A vallalkozasok tevékenységek szerinti megoszlasa a kovetkezoképp alakult (t6bbszoros
valaszadas is lehetséges volt): a pincészetek 97,5%-a foglalkozik boraszattal, 85%-a sz6l6mi-
veléssel, 42,5%-a vendéglatassal, 35%-a borkereskedelemmel, 22,5%-a szallasadassal, 20%-a
rendezvényszervezéssel és 5%-a egyéb tevékenységet is folytat. (3. abra)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

sz6l6mdvelés I 85,0%
bordszat I 97,5%
vendéglatds IS 42,5%
szalldsadas N 22,5%
borkereskedelem |EEEEE————__ 35,0%
rendezvényszervezés I 20,0%
egyéb WM 5,0%

3. abra. A pincészetek megosziasa a tevékenységiik alapjan

A kovetkez6 kérdések (4-6.) a foglalkoztatottakra vonatkoztak. A kérdésfeltevés soran
megkiilonboztettiink az allando és az ideiglenes jelleggel alkalmazottakat. A kérd6ivekbdl ki-
deriilt, hogy a pincék 7,5%-anak nincs allandé6 munkatarsa. A dontd tobbség (62,5%)
mikrovallalkozas (10 f6 alatti 1étszammal). Csak a megkérdezettek 30%-a foglalkoztat allando
jelleggel 10 f6 feletti 1étszamot.

Az ideiglenes jelleggel foglalkoztatottak szamat tekintve kiegyenlitettebb a kép. A cégek
17,5%-a senkit sem foglalkoztat, 50%-a maximum 9 f6t alkalmaz idészakosan. Csak a valasz-
adok 12,5%-a szamit kiemelked6 alkalmi foglalkoztatonak a 30 6 feletti 1étszammal. (4. abra)
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0,

=)
X

50% 10,0% 15,0% 20,0 250% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

0f6

1-4 f6
5-9 f6
10-14 f6
15-19 f6
20-24 f6
25-29 f6
30-34 6
35-39 6
40-44 6
45-49 f6
50-54 6
55-59 6
60 f6 felett

" r"u"'

M allandod jelleggel foglalkoztatottak M ideiglenes jelleggel foglalkoztatottak

4. abra. A pincészetek megoszlasa az dallando és
ideiglenes jelleggel foglalkoztatottak alapjin

Vizsgalatunk targyat képezte az allandd foglalkoztatottak korcsoportok szerinti megosz-
lasa ¢€s iskolai végzettsége is.

60,0%

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% I [ 1| I-I- I | I- | |

18-29 év 30-39 év 40-49 év 50-59 év 60-69 év

m1-4f6 m59f6 m10-14f§ m15-19f6 m20-24f6 MW 25-29f6

5. abra. Az allandoan foglalkoztatottak kor szerinti megoszlasa
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0% B = - B am .-

8 dltalanos vagy annal szakmunkasképzd vagy kozépiskolai végzettség felsGfoku végzettség
kevesebb szakiskola

m1-4f6 5-9f6 m10-14f6 m15-19f6 20-24f6 m25-29f§ m30-34f6

6. dbra. Az allandéan foglalkoztatottak végzettség szerinti megoszidsa

A kutatas kiemelt témaja a képzési igények felmérése volt. A beérkezett valaszok alapjan
az alabbi kép rajzolddott ki:

1.tablazat. A jelenlegi foglalkoztatottak esetében varhaté képzési/tovabbképzési igények

hagyo- szak-

FSz/ manyos MA/ iranya

FOKSZ |BA/BSc |dualis BA/|MSc tovabb-

OKJ  |[szak- alap-kép- |BSc alap- |mester- |képzés

tréning |tanfolyam |képzés |képzés |zés képzés képzés
sz6lész 50% |7,5% 17,5% |7,5% 2,5% 7,5% 2,5% 5,0%
borész 75% |7,5% 15,0% [12,5% [2,5% 12,5% 2,5% 2,5%
¢lelmiszeripari |7,5% |5,0% 2,5% |0,0% 2,5% 2,5% 0,0% 5,0%
agrarmérndk  [2,5% |2,5% 0,0% |0,0% 2,5% 2,5% 25% |0,0%
turizmus 5,0% [10,0% 0,0% [7,5% 10,0% 2,5% 0,0% |0,0%
borturizmus 5,0% |15,0% 5,0% [50% 10,0% 2,5% 0,0% |0,0%
vendéglatd 2,5% [10,0% 10,0% [2,5% 5,0% 0,0% 0,0% 2,5%
bor-gasztrono-
miai 12,5% [10,0% 25% [2,5% 5,0% 0,0% 0,0% |0,0%
borbirald 15,0% [20,0% 5,0% [0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 2,5%
sommelier 10,0% [17,5% 75% [2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5%
marketing 10,0% |[12,5% 5,0% [0,0% 10,0% 2,5% 0,0% 0,0%
bormarketing  |12,5% [12,5% 75% [2,5% 2,5% 0,0% 0,0% |0,0%
kozgazdasagi [2,5% |5,0% 0,0% [0,0% 2,5% 2,5% 50% 0,0%
kereskedelmi  [5,0% [7,5% 0,0% [0,0% 0,0% 5,0% 0,0% 0,0%
borjogi 10,0% [5,0% 0,0% [0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |0,0%
szaknyelvi 25% |7,5% 50% |2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
vallalkozasi is-

meretek 2,5% |17,5% 5,0% [0,0% 7,5% 2,5% 0,0% ]0,0%
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Szolészeti képzésre a cégek 72,5%-a igényt tart! Ezt 17,5%-a, hogy OKJ képzésre forma-
jaban képzeli, mig tanfolyamra vagy tréningre 12,5% tartana igényt. Fels6oktatdsi intézmény-
ben megszerezhetd képzettségre (FOKSZ/BA/BSc/MA/MSc) 25% tartana igényt!

Hasonldan kiemelkedd érdeklddés volt tapasztalhatd a bordszati képzések esetén. 15%-a
OKIJ s képzést igényelne, mig fels6foku képesitést 32,5% szeretne.

Elelmiszeripari és agrar-képzésekre inkabb rovidebb (tréning vagy tanfolyam) formajéban
mutatkozott jelentdsebb igény.

A pincészetek részérél komoly képzési igény mutatkozott még az alabbi teriileteken: turiz-
mus, borturizmus és vendéglato ismeretek. Itt elsdsorban tanfolyamokra és alapképzésre mu-
tatkozott igény.

Borgasztronémia, borbiraloi és sommelier képzésre szinte minden cégnél sziikség van. Ezt
els6sorban tréning vagy tanfolyam formajaban igényelnék a régid boraszatai. Hasonld igény
mutatkozott marketing ill. bormarketing teriiletén. A marketing szakember tekintetében azon-
ban a cégek egy része magasabb szintli képzésre (BA/ BSc alapképzés) is igényt tartana.

Kozgazdasdgi és kereskedelmi teriileten inkabb képzett szakérték megbizasat részesitik
eldnyben, a munkavallaloik képzésére alacsony az érdeklddésiik.

Szivesen fogadnanak ugyanakkor egy borjogi tréninget vagy egy vallalkozdasi ismereteket
oktatd tanfolyamot. Ugyanakkor szaknyelvi képzésre viszonylag csekély igény mutatkozott.

A megkeresett cégek partneri hajlandosagat is vizsgaltuk azzal a kérdéssel, hogy részt ven-
nének-e a hallgatok szakmai képzésében? A kérdésre 57,5%-ban valaszoltak igennel. Elsdsor-
ban a féléves Osszefiiggd szakmai gyakorlatba kapcsolodnanak be, de szivesen lennének gya-
korlati helyszinek a dualis képzés folyaman is. Tovabba szakdolgozati esettanulmanyként vagy
kiils6 konzulensként is vallalnak az egyiittmiikodést. (8. abra)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
igen, gyakorlati helyként féléves 6sszefliggd
: P 42,5%
szakmai gyakorlathoz
igen, gyakorlati helyként dualis képzésben [N 30,0%
igen, szakdolgozati esettanulmanyként [N 22,5%
igen, kiilsé konzulensként [N 20,0%
nem [ 42,5%

8. abra. Az On dltal képviselt bordszat/vallalkozds
reszt venne hallgatok szakmai képzésében?

A kozeljovoben (5 év) a cégek 85%-a bovitést tervez. A bovitést tervezok dontdé hanyada
(75%) 1 és 4 6 kozotti uj munkaerd felvételét tervezi, mig 5 fonél nagyobb foglalkoztatas
bovitést csak a valaszadok 10%-a tervez. (9. abra)
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9. dbra. A vallalkozdsok varhato uj munkaerd iranti igénye a kovetkezd 5 évben?

A munkaerd bdvités soran a vallalkozasok kiemelkedden nagy szamban (75%) szdlész-
borasz végzettségli kollégakat keresnek. 42,5%-uk keres kifejezetten felséfoku végzettséggel
(FOKSZ/BA/BSc/MA/MSc) rendelkez6 Gj munkaerot.

Magas igény mutatkozik tovabba turizmus-vendéglatds illetve a marketing teriiletén vég-
zetséggel rendelkezdkre.

Kertészmérnokokre a valaszadok 27%-a tartana igényt, mig élelmiszeripari-, agrarmérndoki
vagy kereskedelmi végzettséggel rendelkezéket 17,5%-uk keres. (10. abra)

10. abra: Az uj munkaerdé végzettségével kapcsolatos elvardsok?

FSZ/FOKSZ BA/BSC MA/MSc
OKJ kép- | fels6foku/ fel- .| mesterkép- | PhD-végzett- i .
. . . alapképzés X A egyéb Osszesen
zés séoktatasi . z¢s (egye- ség
s (féiskolai) -
szakképzés temi)
sz61ész-bordsz 32,5% 17,5% 22,5% 2,5% 0,0% 0,0% 75,0%
kertészmérnok 7,5% 7,5% 7,5% 2,5% 0,0% 2,5% 27,5%
agrarmérnok 10,0% 0,0% 5,0% 0,0% 0,0% 2,5% 17,5%
élelmiszeripari 10,0% 0,0% 7,5% 0,0% 0,0% 0,0% 17,5%
turizmus-vendég-
latas 20,0% 15,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 55,0%
kozgazdasagi 12,5% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 15,0%
kereskedelmi 12,5% 2,5% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 17,5%
marketing 17,5% 12,5% 22,5% 0,0% 0,0% 2,5% 55,0%
egyéb 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 15,0%

A boraszati cégek altal felkinalt j6voben munkakorok tekintetében legnagyobb aranyban
(32,5%) boraszra lesz sziikség a jovoben. Szintén magas az igény sz6lészre (25%), vendégla-
tas-szervezore (20%) és marketingesre (15%). Némileg kisebb az igény sz616munkasra (10%),
pincemunkasra és felszolgalora (7,5%), valamint pincemesterre, rendezvényszervezore, bor-
marketingesre és értékesitési munkatarsra (5%). Kismértékii az igény étteremvezetore, sza-
kacsra, turisztikai menedzserre, kertészmérnokre és adminisztracios munkatarsra. (11. abra)
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0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

sz6lész I 25,0%
bordsz I 32,5%
pincemester I 5,0%
pincemunkds I 7,5%
sz6l6munkds I 10,0%
kertészmérnok I 2,5%
marketinges IIIEEEEENNN—————— 15,0%
bormarketing IE—————— 5,0%
értékesités NI 5,0%
adminisztracié mE 2,5%
vendéglatds-szervezd I 20,0%
étterem vezet6 W 2,5%
felszolgdlé NIEE——— 7,5%
szakdcs W 2,5%
rendezvény szervez$ I 5,0%
turisztikai menedzser N 2,5%

11. abra. Az uj munkaeré szamara betolthets jovobeli munkakorék?

Az utolso kérdésben arra kerestiik a valaszt, hogy az 0j munkaer6t milyen modszerekkel
keresik? A pincészetek 85%-a ismerdsokon keresztiil, 45%-a hirdetéssel, 42,5%-a mas sz0lé-
szetek/bordszatok ajanlasdval probal 0j kollégat talalni. A munkatigyi kozpontok segitségét a
valaszadok 22,5%-a kéri, mig 12,5%-uk szakmai gyakorlaton résztvevok megtartasaval, 5%-
uk pedig az oktatasi intézmények segitségével keresi a dolgozait. (12. abra)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

ismer@sokon keresztlil IS 85,0%
mas sz6lészetek/boraszatok ajdnldsdval mEEEEEE——————— 42 5%
szakmai gyakorlaton lév6k megtartdsdban m— 12,5%
kdzvetlenil oktatasi intézményen keresztil mm 5,0%
munkatgyi kdzponton keresztll 1 22 5%
kamara segitségével  0,0%
hirdetéssel ImEEEEEEEEEES————— 45,0%
munkaerd kozvetit6 cégen keresztil MW 2,5%

fejvadasz cég segitségével  0,0%
didkszovetkezet segitségével  0,0%

egyéb mm 5,0%

12. dbra. Az uj munkaerd keresésének modszerei (Az abrakat Maté A. szerkesztette)
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Osszegzés
Magyarorszagon a sz6lészeti és boraszati oktatas mar a 18. szazadban megindult. Szerves fej-
16dés révén, igazodva az adgazat sulydhoz, orszdgosan kiépiilt a felsdoktatasi képzések struktu-
rajais. Sajnos ebbdl a folyamatbol a dél-dundntuli régidé kimaradt. A Dél-Dunanttlon kizardlag
a nagy hagyomanyokkal rendelkezd, sajat szdldiiltetvényt miiveld, tanpincészetet lizemeltetd
VM DASzK Szakképzo Iskola — Teleki Zsigmond Mezdgazdasagi Szakképzo Iskoléja és Kol-
légiuma (Villany) kindl iskolarendszerti nappali, valamint felndttképzési formaban, esti mun-
karendben, valamint tanfolyami keretek k6zott képzést sz61ész-borasz szakmaban. A régioban
iskolarendszerti oktatast mas intézmény ebben a szakméban jelenleg nem végezhet.

Annak ellenére, hogy a felsdoktatdsi képzési struktiira minden szintjén jelen van hazankban
a sz6lészet-boraszat, a kutatott szakok teriileti lefedettségét vizsgalva azonban lathato, hogy a
dél-dunantuli régidban felsdfoku végzettség szOlészet-boraszat teriileten jelenleg nem szerez-
hetd. Kérdoéives vizsgalatunk szerint viszont erre jelentds igény lenne. A sz6lész szakma ese-
tében a vallalatok 20%-a, mig a borasz szakma esetében 30%-a jelezte azt, hogy sziikségét érzi
¢és igényelné a felsGoktatasban megvalosithatd képzések valamelyikét (FOKSZ, Bsc., Msc. ).
Rendkiviil segitOkész az agazat hozzaallasa a gyakorlati helyek biztositasaban is. 40 %-uk val-
lalna féléves, dsszefliggd szakmai gyakorlat keretében hallgatok fogadasat, és 30 %-uk a dualis
képzéssel jard szorosabb egyiittmitkodésre és gyakorlati hely biztositasara is nyitottsdgot mu-
tatott. A PTE KPVK szerzett tapasztalataival, kiépitett kapcsolatrendszerével bazisava valhat
egy szOlészeti-boraszati felsdoktatasi szakképzésnek és a dualis rendszerben megvalosulo Bsc.
képzésnek. A PTE TTK pedig meglévo oktatdi kapacitasdval és infrastrukturalis hatterével mar
a kovetkezo évtol sikeresen tudja beinditani a sz0lész —borasz nappalis és levelezds Bsc. alap-
képzést.

Irodalom
Benoits Gy.: Magyarorszag mez6gazdasiaga. www. KSH.hu internetes kiadvany 2010

Kovacs D. : Ut a tomegtermeléstél a vidéki élménygazdasagig. Teriiletfejlesztés és Innovacié 5. évfolyam
majus 25. Pécs 2011
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Non facevano parte dello stesso mondo

CLAUDIA K. FARKAS

Non facevano parte dello stesso mondo

Muri tra gli scolari durante la seconda guerra mondiale

Sintesi: La legge “Della restrizione dell’ espansione della vita pubblica ed economica degli ebrei”
(1939:1V.tc.) entrava in vigore in Ungheria nel maggio 1939. A seconda del paragrafo 7. della legge
antiebraica nei primi corsi delle istituzioni d’ istruzione superiore gli studenti ebrei potevano ottenere
I'iscrizione solo fino al 6%. Il Ministero di Religione ed Istruzione Pubblica perd voleva far convalidare
il “numero chiuso” anche al livello delle scuole medie. In conseguenza nel Liceo Reale Statale Imre
Madach di Budapest Distretto VII. dall’ anno scolastico 1939/1940 formavano classi parallele: nelle
classi “A” esclusivamente con scolari cristiani, nelle classi “B” con scolari ebrei, dividendo in due parti
della comunita degli scolari sotto il segno della discriminazione di razza. L’ articolo vuole presentare le
cause della creazione delle classi parallele, e trarre un quadro di quello come gli scolari della “classe
ebrea” — creato in settembre 1940 — hanno vissuto la strana segregazione. La ricerca é di tipo analitico
sintetizzatore, poggia sulle fonti primarie, sulla ricerca archivistica, sulle rimembranze di alcuni ex-
allievi dalla “classe ebrea” e fonti secondarie. Parole di chiave:legislazione antiebraica, rimembranza,
discriminazione scolastica

Nel Liceo Reale Statale Imre Madich di Budapest Distretto VII. dall’ anno scolastico
1939/1940 formavano classi parallele: nelle classi ”A” esclusivamente con scolari cristiani,
nelle classi “B” con scolari ebrei, dividendo in due parti della comunita degli scolari sotto il
segno della discriminazione di razza. L’ articolo vuole presentare le cause della creazione delle
classi parallele nel Liceo Madach di Budapest nel 1939 e trarre un quadro di quello come gli
scolari della ”classe ebrea” — creato in settembre 1940 — hanno vissuto la strana segregazione.
La ricerca é di tipo analitico sintetizzatore, poggia sulle fonti primarie, sulla ricerca
archivistica, sulle rimembranze di alcuni ex-allievi dalla “classe ebrea” e fonti secondarie.

In Ungheria fra le due guerre modiali il parlamento ungherese discuteva ed approvava leggi
antiebraiche, con I’ intenzione dell” allontanamento degli ebrei dalla vita economica, sociale e
culturale. Le leggi razziali indicavano una profondo crisi sociale, disprezzavano il principio
della parita di diritto, defraudavano gli ebrei dei suoi diritti fondamentali, e li resero sempre di
piu assoggettati (K. FARKAS, 2010; KOVAcs M., 2012; VERTES, 2002, MAKKAY — NEMETHY,
1939).

Nel maggio 1939 il parlamento ungherese ha votato una severa legge antiebraica, quella
del 1939:1V., “Della restrizione dell’ espansione della vita pubblica ed economica degli ebrei”.
La legge restringeva il ruolo e la possibilitd di vita degli ebrei nella vita pubblica,
nell’economia, e nel campo intellettuale, concedendo agli ebrei il 6% di presenza o appena il
“numerus nullus” (K. FARKAS, 2010:160-213). La restrizione degli ebrei nel campo culturale
era specialmente importante per gli ideatori della legge, considerando 1’ influsso degli ebrei
distruttivo e pericoloso per gli ungheresi. Ai sensi della legge nei primi corsi delle istituzioni
d’ istruzione superiore gli studenti ebrei ottenevano 1’iscrizione solo fino al 6%. Questo
significava che nelle ammissioni alla scuola media non si poteva discriminare dal punto di
vista confessionale. Documenti confidenziali nell’ Archivio Nazionale d’Ungheria confermano
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che Il Ministero di Religione ed Istruzione Pubblica perd voleva far convalidare il “numero
chiuso” anche al livello delle scuole medie®.

La divisione V/I. del Ministero di Religione ed Istruzione Pubblica ha optato per un filtro
preventivo per coloro che volevano proseguire gli studi, elaborando una “quota ebraica” sul
piano delle scuole medie. Il Ministero — per la loro argomentazione “in accordo con lo spirito
della legge 1939:1V.” — desiderava far coincidere la proporzione degli ebrei nelle scuole medie
con la proporzione statale degli ebrei. Con 1’uso di “quota ebraica della scuola media” volevano
ostacolare anche le possibilita di proseguimento degli ebrei. Un aspetto decisivo era il criterio
secondo cui gli istituti d’istruzione superiore non potevano abbondare d’intellettualita ebraica
colta, perche¢ a causa delle molte restrizioni della legge antiebraica del 1939, essa non poteva
trovare un impiego?.

In base della “quota ebraica della scuola media” nei primi corsi delle scuole medie — per
ridurre la presenza degli scolari ebrei — il numero degli scolari ebrei iscritti poteva arrivare ad
un massimo del 6%, cioé in una classe di 40 studenti, potevano esserci 2-3 scolari ebrei. Questa
restrizione non era stata applicata nelle classi superiori, dove avevano ideato un sistema che
sale.

Il Ministero fece perd eccezioni. Per esempio nel Liceo Cattolico di Miskolc permettevano
nelle prime classi la presenza del 12% di studenti ebrei; ed in 3 licei d’¢élite di Budapest nel
Liceo Reale Statale Imre Madach (nel distretto VII.), Daniel Berzsenyi (nel distretto V.) e
Ferenc Kolcsey (nel distretto VI.), dall” anno scolastico 1939/1940 volevano formare classi
collaterali: nelle classi ”A” esclusivamente con scolari cristiani, nelle classi “B” con scolari
ebrei. In questi quartieri vivevano allora molti ebrei.

La discriminazione esigeva un ruolo attivo di una folla di funzionari e della direzione delle
scuole interessate. In rapporto alla formazione delle classi “A” e “B” sorgevano anche
preoccupazioni®. Gli ideatori si erano preoccupati soprattutto, applicando questo metodo, di
verificare se poteva essere raggiungibile la diminuzione graduale della proporzione degli ebrei.
C’erano cioé domande allarmanti, ma nessuno le criticava con articoli sulla stampa e ne
proponeva una soluzione. Per la maggioranza non era un problema tagliare in due le comunita
scolastiche non osservando i criteri pedagogici e “chiudendo in un ghetto” gli scolari ebrei.

Gli ex-scolari del liceo d’élite Imre Madach hanno messo a mia disposizione
generosamente i suoi ricordi di quest’ epoca, delle “classi separati”. Loro hanno cominciato lo
studio nella “classe ebrea” in settembre 1940. | loro ricordi ci danno una visione interessante
del sistema e del funzionamento delle “classi parallele”.

Il Liceo Imre Madach di Budapest metteva in opera un’istruzione elitaria, era un liceo di
tirocinio, dove studiavano sempre molti ebrei. Per esempio nell’anno scolastico 1890 il 54,8%
degli studenti era ebreo (praticava la religione ebraica); nel 1895 il 54,9%; nel 1900 il 62,3%;
nel 1915 il 74,9%; nel 1920 il 67,5%, nel 1935 il 48,6%, nel 1940 il 45,6%, nel 1944 il 42,2%
(Murakdzy, 1981:15, 36).

Nella classe “B” di Madach nell’ anno accademico 1940/1941 sono stati ammessi 40
scolari, ma non tutti eravamo ebrei. Alcuni, a norma della legge erano qualificati ebrei, siccome
“la definizione di ebreo” nelle varie leggi antiebraiche ungheresi ¢ cambiata (K. FARKAS,
2010).

! Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kozoktatasiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654
2 Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kozoktatasiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654 (VKM-1940-b)
3 Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kozoktatsiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654
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Nel Liceo Madach la divisione degli studenti ebrei dai loro compagni cristiani non causava
scrupoli etici. Nel dicembre 1940 pero il direttore del liceo R. P. chiese la soppressione del
sistema delle classi parallele al capo del Provveditore agli studi. Fece domanda di trasferimento
delle “classi ebrei” dall’ anno scolastico successivo. Secondo lui le classi “B” riservate agli
ebrei creavano problemi di tirocinio al liceo. | candidati — secondo lui — si fanno un’opinione
falsa: per esempio sul comportamento, sul progresso, sulle rivalita, sui disaccordi. E gli ebrei
prendono il posto dei cristiani.”* L ufficio V/I. del Ministero di Cultura e di Istruzione Pubblica
nel dicembre del 1940 gi4 giudicava un errore la creazione delle classi ebraiche. Invece delle
classi riservate agli ebrei, dicevano, sarebbe stato meglio concedere I’iscrizione degli scolari
ebrei in conformita alla percentuale stabilita dal numero proporzionale statale.® “L’isolamento
— si pud leggere in uno dei documenti — non ¢é produttivo per la gioventa studiosa cristiana. Per
i professori potrebbe essere disincentivante e demoralizzante.”® Si pud seguire le
corrispondenze misisteriali fino al 1942, che avevano un carattere del ,,prender tempo”, e ,,di
spingere i documenti di qua e 1a”. Il sistema delle classi “A” e “B” per6 sopravvisse fino al
1944, nella forma invariata.

Non era facile essere iscritti. Parecchi degli ex-scolari hanno raccontato come facevano i
loro genitori per essere aiutati ad iscriverli, perché tutti desideravano che il proprio figlio
potesse frequentare il liceo. Sapevano pero6 che arrivare all’universita era molto difficile, anzi
forse impossibile. Tuttavia il prestigio della cultura presente negli ambienti ebrei, stimolava i
genitori ad attivarsi. M. G. |. per esempio: suo padre voleva farlo iscrivere in un istituto
tecnico, ma, come scrive, “mia madre ha scelto il liceo classico, perché voleva che ad educare
il suo figlio fosse un uomo colto. Hanno chiesto aiuto a qualcuno. Penso alla parola
‘raccomandazione’ (M. G. I., 1999:1). W. A. ricordava che: “mio padre mi ha fatto entrare
nella classe “B” del Liceo Madach con una raccomandazione” (W. A., 1998:2). Il padre di G.
L. lo ha fatto iscrivere in Madach, perché hanno vissuto nello stesso stabile ed hanno ricevuto
le informazioni da un professore di religione ebraica, il Dott. Sch. I. sulla istituzione delle
classi ebraiche (G. 1., 1998:1). R. R. ricordava che suo padre “conosceva un colonnello che 1o
sbrigava” (R. R., 1999:1). R. G. poteva essere scolaro del Liceo Madach con 1’aiuto del padre
che era stato professore fuori ruolo di Madach e pertanto poteva attingere le informazioni sul
conto del sistema delle classi parallele. Pare che 1’essere ben informato assicurasse un
vantaggio (R. G., 1999:1).

L’elenco nominativo degli iscritti era pubblicato alcune settimane prima che iniziasse
I’anno scolastico. Gli scolari, in base ai loro ricordi, riferiscono che provavano gioia nel poter
essere iscritti nel Madach. T. Gy. cosi si rammentava: “Circa il 20 agosto la mia mamma mi
ha mandato a vedere se era stata accettata la mia ammissione o no. Camminando verso il liceo
mi tremavano le gambe dall’ansia, ma quando ho letto il mio nome sono diventato molto
felice.” (T. Gy., 1998:1). E cosi continua: “Cosi abbiamo incominciato a studiare nel liceo e
tra noi c’era una grande armonia” (T. Gy., 1998:1). . M. G. L. racconta cosi: “ho ed ho avuto
sempre molti amici. Ma la fiducia immediata, il forte senso di comunione c¢’era solo con gli
ex-compagni di scuola” (M. G. L., 1999:5).

4 Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kdzoktatasiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654 (VKM-1940-a)
5 Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kozoktatasiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654 (VKM-1940-3;
VKM-1940-1942)

6 Magyar Orszagos Levéltar, Vallasi és Kozoktatasiigyi Minisztérium Iratai K 592-1940-3-54654 (VKM-1940-b)
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Nella classe “B” ¢’ erano 4 cattolici e 2 protestanti. Gli altri, dice T. P. “erano parzialmente
religiosi, e alcuni appena. Molto religioso non poteva essere nessuno, perché c’era
I’insegnamento anche il sabato, ma la Comunita Riformata Israelitica di Pest (Budapest)
accettd di rompere il Sabato, celebrando solo 1’arrivo del venerdi sera.” (T. P., 1999:1).
Nonostante questo era obbligatorio assistere alle funzioni per i giovani nella sinagoga in via
Sebestyén Rumbach. T. P. Ricorda che lo chiamavano “tempio” non sinagoga. “Tra gli scolari
ebrei (o considerati come ebrei) non ¢’era nessun contrasto, non ci interessava questo fatto.”
(T. P., 1999:2).

Due storie distinte erano gli anni passati nel Liceo Madach. Naturalmente non era proibito
il fraternizzare tra le classi “A” e “B”, ma non entravano in rapporti 1’uno con I’altro. La
separazione degli scolari ebrei dagli scolari della classe “A” era contemplata con spavento e
con totale passivita” scrive un ex-alunno della classe “A” (Murakézy, 1981:109). Lui ricordava
che i cristiani guardavano senza parole, forse non capivano tutto quello che é accadeva. Gli
scolari, secondo i suoi ricordi, erano diventati impenetrabili, a buon diritto, perché non
sapevano “che cosa si nascondesse negli altri” (Murakozy, 1981:109).

Gli ex-alunni della classe “B” si ricordano concordemente che non hanno avuto nessun’
amicizia con le classi “A” (W. A., 1998:2). G. L. scrive che “tra gli scolari delle “A” e “B” non
si sviluppo nessuna amicizia” (G. 1., 1998:1). Non facevano gite insieme, anzi alle partite del
campionato di calcio erano totalmente isolati, non “furono mescolati” gli scolari neanche la.
Secondo H. I. in quegli anni “le classi “A” e “B” “hanno vissuto su due pianeti differenti”. (H.
1., 1999:2). Anche le aule delle classi erano in corridoi differenti. “Gli ebrei dovevano prendere
nota del suggerimento che essi non facevano parte dello stesso mondo.” (H. 1., 1999:2).

Il progetto pedagogico era uguale a quello delle classi cristiane, benché certe sezioni
tecniche e alcuni corsi erano riservati solo agli scolari delle classi “A”. Per esempio gli ebrei
non potevano frequentare il Circolo di Aeromodellismo Madach ed la Federazione dei Giovani
Esploratori di Madach, non potevano essere guardie civile del Liceo Madach (H. 1., 1999:1).

L’educazione premilitare, dove si insegnava anche 1’uso delle armi, era rimasta chiusa per
loro. Al posto dell’educazione al servizio militare li preparavano al servizio del lavoro,
fisicamente e nell’anima. C’era preparazione teorica ed esercizi campestri. Tutti gli ex-scolari
conservano ricordi dolorosi della preparazione al servizio del lavoro obbligatorio. W. A. si
esprime cosi: “quello che ¢ accaduto nell’ ambito dell’ educazione premilitare si puo
caratterizzare con una sola parola “absolutely antisemithic” (W. A., 1998:1). Anche G. L.
conservava di questo ricordi simili: “noi dovevamo marciare sulle vie e al comando “Aereo!”,
mettersi bocconi spesso dove c¢’era molto letame cavallino sulla terra” (G. L., 1998:1). Anche
la pit piccola infrazione era punita. Spesso dovevano zappare senza guanti o estirpare i
cespugli di ricino. Dovevano recuperare le immondizie sul prato di Zugliget, alle “lezioni di
premilitare”. “Tutto questo era per i bambini ebrei un vero tormento.” (T. Gy, 1999:1).

Secondo gli ex-scolari di Madach i professori hanno insegnato volentieri nelle classi “B”
(H. 1., 1999:1). H. I. ricordava che alcuni di loro non amavano gli ebrei, ma non lo facevano
sentire (H. 1., 1999:2). Altri erano solidali con loro apertamente, simpatizzavano con gli scolari
ebrei, organizzavano gite in comune. Il professore S. G. per esempio, nell’ aprile 1944, all’
ultima lezione di ungherese offti il suo aiuto a tutti. H. 1. sentiva solidarieta e compassione da
parte dei professori A. (insegnava 1’ungherese) e H. (insegnava la geografia) (H. 1., 1999:1-2).
Gli ex-scolari conservano brutti ricordi soprattutto del professore di educazione fisica Cs. G.
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e del professore di “premilitare” H. Gy.. Gli ex-scolari si ricordano P. I., professore della lingua
tedesca, che — come scrive W. A. — “non ci sopportava” (W. A., 1998:2).

L’ insegnamento fini il 7 aprile 1944. L anno scolastico non era ancora finito, ma gli scolari
ebrei ricevettero il certificato di studi, cioé non si era perso 1’anno scolastico. Dopo la
Liberazione 1’ insegnamento inizio in altra forma, si formarono classi grandi “unite”, con gli
scolari cristiani ed ebrei. Il numero delle classi originali “B” era diminuito a causa degli orrori
della guerra. L’amicizia tra i cristiani e gli ebrei, pero, secondo M. G. I. “non ¢ iniziata” (M.
G. 1., 1999:3).

Con 1’ analisi delle fonti archivistiche e dei ricordi di alcuni ex-allievi é precisabile
riassumendo che 1’ isolamento scolastico degli ebrei € accaduto in segno della ,difesa della
razza spirituale”, ed aveva particolare rilievo anche nel folto delle disposizioni restrittivi. La
creazione delle ,,classi parallele” significava il superamento specifico della legge del 1939:1V.
E sorprendente 1’ indifferenza passiva che accompagnava I’introduzione delle classi “B”. Gli
scolari ebrei tenevano ,indimenticabile” il tempo passato nel Liceo di Imre Madach,
ugualmento nel senso negativo e positivo, conservando ricordi gentili di scolari della classe
,,B” ed un esperienza dolorosa di quello che oltre alle classi separate esisteva ,,un altro mondo”,
nel significato piu stretto della parola.
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KALMAN UNGVARI KINGA

Perspectivele democratiei in educatie
in acceptia lui John Dewey

Democratia inseamna puterea poporului. Desi raspunsul la intrebarea: ,,ce este democratia?”
pare atat de simpla, un studiu mai atent ne arata ca acest termen mult folosit are o mare varietate
de definitii si o multitudine de interpretari. In prima parte a lucrérii noastre vom incerca o
prezentare generald, cuprinzitoare a conceptului de democratie, iar in a doua parte ne vom
referi mai pe larg la modalitate complexa in care John Dewey, reprezentantul filosofiei
pragmatiste, vede sensul, rolul, functionarea democratiei, in deosebi referitor la educatie.

Conceptul de democratie

Democratia in mod firesc preocupa si teoreticienii zilelor noastre. Desi prin definitie ea
inseamna puterea poporului, multi autori ne atrag atentia asupra faptului ca ,,in nici un regim
politic masa de cetateni nu ajunge sa se guverneze cu adevarat, in forme reale, este, poate fi
solicitata la aceasta activitate in forme mai ample sau mai restranse.” (Zapartan, 1994: 19) Un
regim politic poate fi mai mult sau mai putin democratic sau nedemocratic, din moment ce
consideram cd democratia este un ideal, o dorintd. Democratia poate fi inteleasa si interpretata
ca realitate sau ca o iluzie. G. Sartori evidentiecaza faptul ca putem vorbi despre democratie in
sensul: ,,ceea ce este” si ,,ceea ce ar trebui sa fie” (Zapartan, 1994: 20). Astfel este bine de stiut
de la bun inceput ca in realitate in nici o democratie nu putem vorbi despre puterea poporului
cu adevarat, acesta se realizeza intr-o masurd mai mare sau mai mica.

Fiecare regim politic trebuie sa fie Inteles in raport cu societatea la care se refera, astfel
pentru a contura un regim deocratic, trebuie vazut cum se raporteaza la problemele societatii,
cele sociale, economice, culturale, morale s.a.m.d. In acest sens G. Almond si B.Powell
accentueazad ideea cd un regim politic democratic stabileste riguros limitele si regulile de
manifestare ale politicii pentru a evita politizarea excesiva a unor sectoare de viata sociala.
Liviu Zapartan afirma cd autonomia politicului insd nu pote fi absolutizatd, democratia se
construieste dupa spiritul fiecarui popor. In acest sens intergrarea europeani nu trebuie si
insemne sacrificarea suveranitdtii unei tari, nu trebuie sid genereze imixtiuni in structurile
politice autohtone, ideal ar fi s se realizeze un dialog real al experintelor democratice. Fiecare
societate trebuie sd-si gaseasca propria cale de evolutie in a-gi structura regimul politic In
functie si de specificul societatii respective.

— Un reper fundamental in intelegerea democratiei raimane Atena antica, prin democratia
directa, titularul puterii politice fiind chiar demos-ul, poporul. Fiecare cetatean participa
in mod direct la exercitarea puterii: prin vot direct sau avand sanse egale sa ajunga in
pozitii de guvernare prin tragere la sort. Cei care efectiv conduceau cetatea erau supusi
permanent la voturi de incredere din partea celor guvernati. L.Lipson aprecia cd putem
vorbi de trei piloni importanti ai acestui regim, piloni care pot fi considerati de
important{a majora pentru orice democratie:

— participarea cetdtenilor la vot
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— responsabilitate a guvernantilor
— autoritatea legilor, garantata de un sistem institutional puternic.

Acestor criterii pe parcursul timpului s-au mai adaugat numeroase alte deziderate, dar poate
ceea mai importanta a ramas aceea ca fiecare popor sa-si poatd decide singur soarta.

In aceastd ordine de idei gandirea politicd moderna a cautat cii, mecanisme electorale care
sd le lase un camp de afirmare cat mai adecvat. Dupa Sartori poporul guvernat devine si el
guvernant in cursul alegerilor. Din aceastd cauzad corectitudinea alegerilor este o problema
fundamentald penru orice regim democratic. Controlul sistemului de putere se realizeaza si
prin alte cdi, cum ar fi separarea puterilor in stat, inifiat de marele iluminist, Montesqieu in
ideea de a evita absolutismul, arbitrarul in guvernare. Intradevir, separatia puterii in stat a
devenit importantd, din moment ce a avut un rol fertil in viata politici moderna. Insa acest
principiu poate functiona formal, de aceea este important controlul autoritdtii publice In
intregul lor. Trebuie dezvoltate noi forme de participare la viata politica, de la faza de proiect
politic la verificarea realizarii acestor proiecte in practica. Adancirea democratiei se poate
realiza prin rolul mijloacelor de informare in masa, grupuri de interes, de presiune sau forme
de opozitie. O spiritualitate este democraticd daca cetdteanul are cunostinte profunde despre
realitdtile politice, altfel devine usor de manipulat.

In secolul XXI. democratia devine o problema de rediscutat: trebuie si reanalizim
radacinile, principiile democratiei, in dorinta de a le dezvolta conform nazuintelor actuale.
Totusi, putem fi de acord cu cele afirmate de Churchil: chiar daca toate regimurile politice sunt
rele, democratia rimane cel preferat si preferabil. In lumea contemporani in centrul atentiei se
afla omul, individul, astfel regimul democratic trebuie sa contribuie la realizarea personalitatii
si libertatii omului. in acest context problematica drepturilor omului este in centrul atentiei
politicienilor si filosofilor, chiar pand la banalizare. Jean Morange, specialistul acestui
domeniu, afirma cd aceste drepturi sunt drepturi naturale, sunt inerent persoanei. Libertatea
persoanei 1nsa trebuie sd armonizeze cu libertatea societdtii. John Stuart Mill accentua faptul
carolul statului este tocmai asigurarea acelei sfere private a individului care sa garanteze libertatea
celor din jur, restrangerea libertatii individului este justificatd doar atunci cand previne incalcari
mai mari ale libertatii cetatenilor. Libertate din 1789 inseamna un ,,pouvoir faire”, capacitatea de
a face ceva ce nu lezeaza pe celalalt. Libertatea nu este nelimitatd, marginile ei este fixatd de lege,
lege la care trebuie sd contribuie direct sau indirect fiecare cetatean.

Dupa al doilea razboi mondial, in 1948 Adunarea Generald ONU a adoptat un document
de mare importanta, Declaratia Universald a Drepturilor Omului, care proclama drepturi civile,
politice pe de o parte si drepturi economice, sociale, culturale pe de alta parte. Aceste drepturi
sunt considerate standarde fundamentale pentru fiecare stat semnatar, ele contribuie la
realizarea libertatii individului, totodatd accentuand obligatia fiecarui cetdtean de a respecta
drepturile celor din jur. Dupa aceasta Declaratie au aparut o serie de alte documente privitoare
la drepturile si libertatile omului (impotriva rasismului, apartheidului, discrimindrii, torturii
etc), s-a intemeiat Comisia europeana a drepturilor omului si Curtea europeana a drepturilor
omului, toate aceste masuri menite sa apere drepturile fundamentale ale omului. J. Morange
atrage atentia asupra faptului ca existd pericolul ca aceste prevederi sa fie pur formale, de aceea
se pune problema garantiilor ca libertatile formulate sd nu ramane neimplinite. Sunt necesare
atat garantii nationale, cat si internationale. Pentru tarile europene Consiliul Europei este acel
for care protejeaza prin organisme proprii libertate cetatenilor europeni.
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Politica considerata ,,arta posibilului” este menitd sa rezolve problemele societatii libere,
democratice, iar societatea este liberd daca politica se face in scop nobil, sub precepte morale
sandtoase. Roosevelt afirma cad echilibrul intre guvernati si guvernanti este deosebit de
important, iar pentru acest echilibru este necesar un guvern puternic sa apere drepturile
poporului si un popr puternic capabil sd mentina controlul asupra guvernantilor. Pentru acesta
din urma este vital ca indivizii sa fie educati si bine informati. Politica este un proces, nu un
sistem static, procesul desfasurdndu-se intre cei doi parteneri principali: guvernul si cei
guvernati. Pentru ca interesele populatiei sda devina interesul politicii este necesard
manifestarea responsabilitatii ambelor parti, precum si exercitarea controlului public asupra
guvernimantului. In mod evident, tot timpul existd si posibilitatea ca cetiteanul si refuze
participarea la viata politicd, insa apolitismul duce in general la subminarea democratiei.

Deosebit de important este de subliniat faptul ca cetdtenii intr-o democratie trebuie sa-gi
cultive capacitatile de auto-guvernare, sa fie capabili sd judece situatiile in care se afla si
optiunile de care dispun in scopul unei vieti mai bune. Individul are obligatia morala sa aiba o
atitudine pozitiva In privinta Tmbogatirii cunostintelor referitoare la societatea in care traieste
si cu privire la care si el ia anumite decizii. Pe de altd parte la fel de important este si
obligativitatea informarii corecte ale cetatenilor, prin mijlocul unor surse independente, cu
intentia vadita de a le forma o atitudine critica si deschisi. Intr-o societate deschisa formarea
culturii politice a cetatenilor poate fi considerat un deziderat de prim rang. Thomas Jefferson
a evidentiat faptul cd o natiune liberd si ignorantd poate fi considerat un paradox, astfel
educatia politica a cetatenilor este instrumentul necesar al democratiei.

Participarea la democratie are mai multe canale: participarea la vot este forma ceea mai
vizibila, prin vot se valideazd candidatul sau partidul considerat cel mai potrivit pentru
reprezentarea intereselor individului. Intr-o societate libera un alt canal al democratiei il
constituie asocierea libera, formarea grupurilor de interes ce influenteaza activitatea
guvernului. Grupurile de presiune sunt forfe mediatoare Intre individ si guvern. O ultima
modalitate de a influenta guvernantii este protestul, demonstratia contra regimului, canal prin
care cetatenii isi pot exprima in mod direct nemultumirile fatdi de guvernanti. in cazul
protestului trebuie sa facem deosebirea intre protestul pasnic, constructiv si cel violent, care
pericliteaza democratia.

Janda, Berry si Goldman stabilesc trei obiective majore ale regimului democratic:

— mentinerea ordinii in societate, in scopul protejarii vietii i proprietatii

— sustinerea binelui public

— promovarea egalitatilor.

Obiectivele mentionate presupun si indatoriri din partea cetdtenilor sub forme diferite
(impozite, serviciul militar etc).

Dupa crizele din 1930 si 1950 s-a nascut ideea statului bunastarii si se pune problema
prioritdtilor in stat: libertate sau ordine, libertate sau egalitate. Un studiu efectuat in tarile
Europei de Vest aratd cd sunt tari in care libertatea absoluta este prioritar (ex. Anglia), in alte
tari insd (ex.Germania) egalitatea este consideratd mult mai importanta.

Janda, Berry si Goldman stabilesc cinci criterii fundamentale ale unui regim democratic
(citat de Zapartan, 1994: 72):

— cat mai multi adulti sa participe la vot

— votul sa fie secret
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— conducatorii sa fie desemnati prin alegeri libere 1n care sunt angrenati cel putin doua
partide politice

— guvernamantul este legitim daca reprezinta dorintele cetatenilor

— cetatenii, conducatorii si partidele sa fie liberi.

Disputele legate de prioritatile regimului democratic, desigur, raman deschise: ordine sau
libertate, egalitate sau individualism? Mai important pare insa posibilitatea omului de a alege
un proiect politic care sa-i satisfacd nevoile. Scenariul politic devine realitate cu ajutorul unui
sistem de institutii si norme.

In privinta dilemei mai sus amintite este interesant de vazut ca dupa 1950 statul bunastarii
apare ca o necesitate, cetatenii preferd interventia statului libertatii absolute. Societitile
occidentale s-au confruntat cu serioase probleme sociale, din aceasta cauza valorile liberale au
fost mai putin preferate. Chiar si guvernele conservatoare (ex. Anglia) au considerat necesare
luarea unor masuri sociale, astfel din aceasta perioadd putem constata diminuarea impregnului
politic, o distantare a guvernelor de doctrinele politice stricte in interesul cetdteanului.

Doctrina statului-providenta a facut necesarda regandirea actiunilor sociale ale statului.
Dupa anii ‘80 institutiile de stat 1si impletesc activitatile cu activitatile organizatiilor caritabile,
aceste actiuni trebuie armonizate pe plan local, national, regional, international. D. Ashford
aratd ca nu existd un stat-providenta ideal, pentru cd aceasta se formeaza in functie de specificul
traditiilor si valorilor nationale, locale, dar faptul cd 1n societdtile moderne acesta a aparut ca
0 necesitate aratd cd problemele cu care s-au confruntat comunitatile respective au fost
asemanatoare.

Claude Leforte subliniaza faptul ca legaturile sociale in democratie trebuie sd constituie un
principiu de reuniune a cetitenilor, fara a elimina diferentele , divizarea sociala ar trebui sa
uneascd. Intr-un regim totalitarist politicul se suprapune societatii in asa fel incat nu lasa loc
libertatii diferentelor. intr-o democratie puterea nu apartine niminui si se cunosc nenumirate
forme de diversificare interioard, datoratd eterogenitatii culturale. intr-o democratie aceste
diferente de norme si valori se pot reflecta in structurile de putere. Desigur, nu existd o
modalitate sau o retetd sigura pentru aceasta, dar un regim democratic exploateaza resursele
de libertate si creativitate. Pe langa Lefort alti autori, ca si W. Reich, M. Foucault, J. Habermas
au gasit fiecare factori, care pot asigura solidaritatea sociald: limbajul, sexualitatea, ratiunea
reformatoare.

J. Donzelot constata cd in secolul XX. singularitatea individului devine prioritara, alegerile
persoanei prevaleaza in fata colectivului, dar este la fel de importanta implicarea individului
in colectivitate. Statul trebuie limitat pe principiul transparentei si a subordondrii politicii
moralei, dar trebuie sd ramana stat, cu institutii care servesc democratia.

Incercand sa coinchidem aceste consideratii despre democratie, putem sa fim de acord cu
J.F.Kahn care afirma cd lumea progreseaza pentru cd se recompun mereu structurile ei
launtrice, democratia se realizeaza asemene acestui dinamism, isi optimizeaza modalitatile de
realizare. Precum lumea este In miscare si lumea ideilor trebuie sa fie in miscare: acest mesaj
trebuie sa fie pus in evidenta.

2. Democratie si educatie la John Dewey

Ganditorul pragmatist, John Dewey, preocupat de multitudinea de intelesuri denotate de
conceptul democratie, Incearcd sia delimiteze doud niveluri importante in interpretarea
conceptului (Dewey 1998: 281). Putem vorbi despre democratie ca sistem de guvernare, intr-
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un sens strict sau - intr-o abordare mai larga - ca o idee sociala, o experientd comunicativa, o
modalitate de cooperare si convietuire. Pentru Dewey democratia nu este o alternativa la alte
principii de viata sociald, ea este insasi ideea de convietuire. Dewey recunoaste ca pana acum
democratia nu s-a realizat complet in nici o tard, in 1936 constata ca America este democratica
doar nominal.

Pentru a fi realizata democratia trebuie sa afecteze toate modalitatile de asociatii umane:
familia, scoala, industria, religia, iar institutiile guvernamentale trebuie sd functioneze ca
mecanisme care asigurd ideii democratice operabilitate. Democratia trebuie reinvatata de
fiecare generatie, trebuie sa se realizeze de fiecare individ, acesta este esenta, natura ei. Ea nu
poate fi predata de la o persoana la alta, trebuie reconstruita in termenii nevoilor, problemelor
si conditiilor sociale in care ne aflam. Conceptul de democratie trebuie exploatata,
improspatita, (re)descoperitd, reorganizata si dezvoltata pentru ca ea sa functioneze cu adevarat
ca mod de viatd pentru fiecare generatie.

In acest proces de dezvoltare joacd un rol deosebit de important educatia. E un fapt
cunoscut - afirma John Dewey - sentimentul pozitiv pe care-1 manifestd democratia fata de
educatie (Dewey, 1972: 229). Motivul superficial consta in ideea ca statul nu poate avea succes
doar cu persoane educate, constiente de situatia in care se afld. Este necesard dispozitia
voluntara in procesul democratic, dispozitie creatd prin instruire. Dar democratia este mai mult
decat o formd de guvernare, este si o modalitate de a trai in asociere, o experientd impartasita
in comun. O societate pentru care stratificarea in clase separate apare ca o predeterminare,
trebuie sa aiba grija ca sansele intelectuale sa fie accesibile tuturor. O societate mobila trebuie
sa vegheze ca membrii sai sa fie educati in privinta initiativei si adaptabilitatii, altfel vor fi
coplesiti de schimbarile in care sunt antrenati si ale caror semnificatii nu vor intelege.

Democratia necesita o incredere deosebitd in semeni, in capacitatea fiintelor umane cu o
judecati inteligenta. increderea lui Dewey in individualitate este completatd de crezul lui in
eficienta morald a convietuirii, a experientei cooperative. Cooperarea este un ideal democratic
dar si o initiativa personald. Ideea democratica din punct de vedere al individului inseamna
responsabilitate fata de activitatile grupului la care el participa, respectdnd nevoile si valorile
grupului. Din punctul de vedere al grupului mediul democratic face posibila eliberarea acelor
capacitati individuale care pot fi de interes comun.

Democratia are doua aspecte particulare, evidentiate de Dewey: cel politic si cel economic.
Din punct de vedere politic democratia este o modalitate de guvernare, o practicad de selectare
a guvernantilor i reglementarea activitatii oficialilor. Acest mod de guvernare nu considera
mai importantd beneficiul vreunei persoane sau clase sociale fatd de altele, fericirea si
bunastarea fiecdrui individ i este la fel de importantd. Aspectul politic al democratiei include
in prezent si o metoda de folosire a cunostintelor disponibile ale expertilor in interesul
rezolvarii problemelor sociale. Aspectul economic este la fel de important, Dewey deja in 1932
considera ci problemele politice au naturd economici. In sistemul economic analizat de Dewey
multe persoane nu au control asupra conditiilor proprii de subzistenta, este de datoria regimului
democratic sa asigure un minim de siguranta populatiei.

Democratia trebuie sd uneascd, deci, doud idei istorice, aparent antagonistice: libertatea
individului pe de o parte si binele comunitdtii pe de altd parte. Dewey considera ca in
democratia industriald trebuie garantat si muncitorilor controlul cooperativ al activitatilor.
Astfel fiecare persoand va deveni un individ de reale responsabilitati si va fi preocupata de
ceva care va ajuta la imbunatatirea vietii comunitatii. Dewey reia ideea ca procesul trairii in
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democratie necesitd recunoasterea faptului ca viata politica este o intreprindere cooperanta, se
intemeiaza pe persuasiune, abilitate de a convinge si de a fi convins de ratiune (Dewey, 1972:
231). Numai prin discutii deschise, publice, consultatii sociale putem invata din greselile
noastre.

Democratia trebuie sd inceapa de acasa, din vecinatati sau cercuri de prieteni. Mai demult
micile comunitati stiau infinit mai putin despre lume, dar stiau cu exactitate ce vor ei. In lumea
moderna cetatenii au la dispozitie o mare de informatii, dar ele nu pot fi intelese pentru omul
de rand. Este nevoie de o coordonare reciproca a cetatenilor, astfel ca democratia sa nu insemne
manipularea maselor sau regula majoritatii sa nu fie doar o simpld numaratoare de capete.
Persuasiunea legitimd si rationald in societate ar trebui sd implice integrarea expertilor in
ancheta cooperativa a democratiei, recunoscand ca lumea moderna este mult prea complexa si
ca avem nevoie permanenta de clarificarea de citre experti a problemelor sociale. Expertii pot
sd propuna solutii la primul nivel al reconstructiei sociale dar evaluarea si aplicarea solutiilor
finale nu mai apartine de ei. Solutia ar fi un program situational, flexibil, ipotetic, nedogmatic,
experimental. Masurile luate de politicieni pe baza programelor de guvernare au consecinte
care trebuie in continuare luate in considerare, in vederea revizuirii programelor initiale.
Societatea, afirma Dewey, nu ar trebui sa fie planificata, ci ar trebui si se afle in continuu in
curs de planificare. Planul social trebuie sa derive de la o evaluare cooperativa a proiectelor,
nimic nu trebuie definitiv pronuntat, ci s constituie numai sugestii.

Pentru John Dewey nu exista un algoritm sigur pentru reconstructia societatii americane,
el crede in dorinta de cooperare a cetatenilor in interesul unei vieti mai bune. Dewey este un
visator, dar ideea de anchetd sociala bazatd pe cooperarea cetdtenilor probabil ar face ca
societatea sd functioneze considerabil mai bine. Problema apatiei generale in randul
alegdtorilor este o problema acutd si pentru societatea actuald, autohtona. Dewey crede ca
aceastd lipsa de implicare poate fi schimbata daca cetdtenii experimenteaza in propria lor viata
efectul pozitiv al acestei implicari. Este nevoie de transcenderea democratiei ca forma politica,
bazatd pe lupta partidelor, democratia trebuie sa reprezinte un mod de gandire, o implicare
mult mai accentuatd a indivizilor. Una dintre solutiile propuse de Dewey 1n acest sens este
desigur, educatia, pentru ca sa nu se intample ca majoritatea nepregatitd, folosindu-se de
prerogativele democratiei sa distruga tocmai speranta de democratiei.
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BrLA KRISZTIAN: Reindustrialization and Taylorism. The strategic contracts of the government are made with
globally successful companies which highly organized feature and effectiveness originate in the consistent en-
forcement of Taylorist principles. The system of strategic contracts affects the suppliers just as the extant organi-
zations. The Taylorist organizational and management qualities have a positive affect on the organizational culture
and and management qualities of small and medium-size enterprises through diverse relationship networking. Re-
industrialization enforces the spreading of Taylorist principles and practices which grades up the capacity and
work culture of the entire economy to a higher quality level. Although the Taylorist organizational development
do not dissolve the capacity deficiency of the SME’s sector but it reduces it. Its tools are available forus. 3. p.

MikLOs KENDERFI: Experiences in Employment and Career Counselling for Graduate Women in Mature
Adulthood. In our study we present the results of the analysis of counselling logs. The aim of our study was to
point out which elements of the counselling should be emphasized during the work with the specified target group.
Analyzing of personal characteristics could be the starting-point of change. Working out moderate decision instead
of dependent decision can also be the part of consultative aid. 12. p.

JuDIT LANGERNE BucHwALD: Within the framework of the small-scale study we examined pedagogy students’
general foreign language skills and the usage of professional foreign language. In the case of general foreign
language skills we looked for the answer whether the examined teachers have language exams; what type and what
level they can use a foreign language not connected to a language exam; if they have a professional language exam
and if they use professional foreign language in their special subject. 21. p.

EVA BALAZS— SARA CSILLAG— MIHALY Kocsis— ATTILA OROSZ — TESSzZA UDVARHELYI- IREN VAGO: Action Re-
search for Institutional Development. In this paper we present some results of a two-level action research project
focusing on the development of the quality of institutions dealing with care for people with ASD. Coordinated and
supported by a central research team between February, 2014 and January, 2015, twenty-seven institutions in the
fields of education, employment, housing and social services, healthcare and crisis intervention all over Hungary
led their own one-year action research projects aimed at the development of their institutional practice. As it is
known, one of the goals of participatory research is gaining practical and usable results. Similarly, our work —
keeping scientific norms — aimed at achievements by which people with ASD can cope better with their lives. Our
analysis concludes that action research could be a fruitful method to facilitate organizational and individual level
development of a complex care system. 27. p.

SANDOR OROSZI: Is it possible to dissolve the reasons which motivate migration or is it only possible to repress it?
The paper gives a short overview on the reasons of migration in the past, then it adverts to analyze the current
situtation of the ,fragile states”. In the explanation of the present day situation biocapacity, ecological footprint
and demographic factors are determining points of reference. These economic factors make understandable that
the conditions in these countries are less and less livable which explain the intentions of immigration. The deep-
ening political, religious and tribal conflicts are explicable by the economic situtation and in certain countries
these have become such acute that they get a main role in immigration. Making a livable social -economic envi-
rontment is a very difficult and critical challenge and without fundamental changes in the value-system it is almost
impossible. 51. p.

MikLOS MAGYAR: ,, Teaching Aids Generations - Innovative Perspectives.” Nowadays a new phenomena of
globalization accelerates, massification is perceived (network, virtual communication, migration, growth of social
and cultural differences). We are witnessing that in the learning process students feel that the independent, creative
learning environment can be found by using the magic of digital mobile devices. They use these devices con-
sciously which is presented in the media literacy by instinctive media criticism, media studies, media usage and
media creativity. IT and media skills are essential nowadays. Performance is an essential factor in the acquisition
and development of knowledge. 61. p.

GABOR BARNABAS HORVATH: The Role of Public Libraries in the Decreasing of Cultural, Economic and Social
Inequality. Librarian Approach in the Netherlands. The study is the abstract of the author's successful University
thesis. Departing from Pierre Bourdieu's cultural capital theory, it introduces what kind of conscious and uncon-
scious factors take part in the reproduction or decreasing of inequalities. How can the changing of the attitude and
the conversion of the schooling system influence the decrease of the unequal opportunities in education, in society?
Based on pesonal experiences from the Netherlands, and on reading done related to the matter, he writes about the
modern Dutch public libraries, about the Tilburg model, and based on a poll conducted and built up from questions
he illustrates how the librarians from the Netherlands think about the engagement of the libraries in society.74. p.
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KINGA ANGLER— EDIT KRIzL— ANDREA MATE— TIBOR GONDA: There are 5 wine producing areas in the South-
Transdanubian region where winemakers are characterized by pursuit of quality and openness to innovation. The
management and governance of the University of Pécs has been receiving indications from the social environment
for taking a greater role in meeting the training needs of the sector. Before launching the training programmes we
found it important to survey stakeholders of the sector about their employment plans and training needs. The results
of the questionnaire survey conducted beetwen 20 September and 10 October 2015 support the launch of the higher
education viticulturist-vintner training programmes. The sector proved to be supportive in offering work place-
ments, too. 40% of respondents would be willing to offer students a 6-month internship, and 30% of them showed
interest in a closer cooperation involved in dual training, as well as offering work placement. With its experiences
and extensive network of relationships the Faculty of Cultural Sciences, Education and Regional Development of
the University of Pécs can become a base for a viticulturist-vintner higher education vocational training and a Bsc
degree training programme implemented in a dual system. The Faculty of Sciences with its teaching capacity and
support infrastructure can — already next year - successfully launch the viticulturist-vintner Bsc programme both.
full-time and part-time. 86. p.

CLAuDIA K. FARKAS: They Were not Part of the World. The law “Regulating the presence of Jews in the public
and trade sectors” 1939:tc. came into force in Hungary in May 1939. The seventh paragraph of the 1939 law limited
the admission of the Jews to universities, introducing the “numerus clausus” of six per cent. The Department of
Religion and Public Education wished to apply the “Jewish quota” also in secondary schools as a specifically
targeting of the law. In following parrallel Jewish classes were founded in Imre Madach Hungarian Royal Gram-
mar-School in Budapest seventh district from school year 1939/1940 in the spirit of racial discrimination. The
article reveals what motives of the government led to the establishig of the ,,parrallel classes”and demonstrates
how the school boys of Jewish class departing in September 1940 in Grammar-School Imre Madéach experienced
the segregation. The article answers the researcher’s questions with the method of synthetising analysis, using
primary sources, archival materials, reminiscences of ex-pupils from the Jewish class, and secondary sources.
Keywords: anti-Jewish legislation, reminiscence, educational discrimination. 97. p.

KINGA KALMAN UNGVARI: The Perspectives of Democracy in John Dewey’s Philosophy of Education. Democ-
racy is the power of the people. This is the simplest definition of democracy but - evidently — the notion is far
more complex with various definitions and interpretations given by numerous authors in the past centuries. In the
first part of my study | would like to summerize some of the relevant definitions of the concept, in the second part
I will present John Dewey’s interpretation of the subject, how the pragmatist author extends the concept of democ-
racy and puts it in relation with the problems of education. 102. p.
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