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Az értekezés teoretikus keretének egyik alapgemkori pszicholdgia szocialis konstruktivista
szemléletmddija. A szocialis konstruktivista hozlésalk pszicholdgian belll tortémlkalmazasanak
altalanos ismérve, hogy a pszicholdgiai jelensépekarsas szferaban helyezik el. Azaz, szemben
allnak a pszichologia hagyomanyosabb, individuumpleiti megkdzelitési modjaival, mint amilyen a
behaviorizmus vagy a kognitiv pszichologia mentaligltozata. A tarsas konstrukcionista
pszicholdgia két valtozataként a diszkurziv ésraatia pszichologia keril részletesebb bemutatésra,
és az erzelmek elemzéskialkotott elképzeléseikkel illusztralasra. Az draek elemzése tehat a tarsas
konstruktivizmus bemutatasa soran csupan mintzkdigiv €s narrativ pszichologia logikajanak
illusztralasa szerepel.

A diszkurziv pszichologielssisorban Rom Harré és Derek Edwards munkai alapjan ke
bemutatasra. E megkozelitési mod alapedemzési szintje a diszkurziv folyamat, melyetridar
kovetkedkeéppen jellemez: ,Valamely jelrendszert — példanliadennapi nyelvet — felhasznéalo
intenciondlis aktusok strukturalt sora, melyet elvlk6zdsen hozunk létre.” E szemléletmdd tehéat
kitagitja a diszkurzus terminus szokasos jelentésggondolatok szobeli megnyilvanitadsan tal minde
olyan folyamatot ezzel jeldl, melyben az embersfanleszktzoket hasznanak melyek (1.) 6nmagukon
tal mutatnak (azaz jelek), s melyek (2.) normatidden megszabottak (azaz a konkrét, vagy az
altalanositott méasik szempontjait is magukba fg@almiként azt Georg H. Mead a gesztusokkal
szembedllitott szimbolikus gesztusokrol sz06l6 elesében kifejtette). A diszkurziv pszicholdgiai
megkozelitési mod fokozatosan tullépett ékebb értelemben vett szocialpszichologiai temak
ertelmezéseén, s koveblyan altalanos Iélektani problémak targyalassiakalmasnak talaljak, mint
az emlékezeés, vagy az érzelmek pszicholégigjat@zbutéma diszkurziv pszicholdgiai bemutatasa
kettos feladat: egyfél az érzelemtanok, az ,emocionolégidk”, azaz aelénizmagatartds és beszéd
adott kultrara jellemzimplicit felfogasainak jellemzését kdveteli megasfebl pedig a ténylegesen
megvalosulo érzelmi magatartas elemzését igényli.

A narrativ pszicholégia melynek felfogasa elsorban Theodore Sarbin és Jerome Bruner
munkai alapjan kerul bemutatésra — tdxf elemzési egysége a kulturalisan definiélt nevaaE
szemlélet el megfogalmazadja, Sarbin szerint ,az emberi Iényakativ struktaraknak megfetan
gondolkodnak, észlelnek, kép&ehek, és hozzak meg moralis dontéseiket”. Mikéstisakurziv
pszicholdgia, e szemlélet is egyre tobb pszichaldgirdés targyalasara kiterjed, koztik példauholy
klinikai témakra is, mint az agorafobiasok élméngdi elemzése. Tanulsagos modon az érzelmek

jelentették a narrativ pszichologiai szemlélet k@ témajat. Sarbin elemzése szerint az érzelmek



csak tarsas kontextusukban elemeiisejatos cselekvési mintak. Jollehet az értelmszésnt az
erzelmek dramai szerepeket megvalosito cselekviésakn am ,atébik” olykor passzivnakiinnek, s
megvaldsitéjuk szempontjabdl olykor sorséinek bizonyulnak, olyan eseményeknek melyek
egyszeiien megtorténnek az emberrel - Sarbin egyik keghéttaja Othello. A narrativ megkdzelités
szerint az érzelmek olyan dramai szerepek eljészaelyeknek nem szeiizaz aktorok, hanem ,félig
ismert népmesek, tantorténetek, mitoszok, legeédakas torténetek mintait kovetik”. Ezen ,dramai
szerepek tartalma értékeltéletek, szandékok és cselekedetek dsszetéteddlibezeket olykor
érzelemkent, illetve szenvedélyként azonositju&llija Sarbin.

A pszicholdgia diszkurziv és narrativ megkozelitéddjanak bemutatasat a szocialis
konstrukcionizmus altaldnosabb pozicionalasa koyetliszkurzus és narrativum fogalmainak
tarsadalomtudomanyi@grbe kerllésének jelzésén tal ez edifalkognitiv pszicholdgia és a
pszicholdgia szocialis konstruktivista felfogas&inagszonyanak elemzését, maséfel szocialis
konstruktivizmus ismeretelméleti és lételméletifeltevéseinek kibontasat jelenti. Itt kertl sor a
szocializalt episztemologis adiszkurziv ontologidogalmainak bemutatasara. A szocialis
konstruktivista szemlélet bemutatasat néhany razemléletmadd révid emlitése és pszicholdgia

torténeti kontextualizalas zérja.

Szempontok az érzelem konceptualizaciéjahoz

Az értekezeés teoretikus keretét egfial tarsas konstruktivista szemlélet explicit bestaga,
masfebl az érzelmek mibenlétének fogalmi megragadasériisgrietem jelenti. Ez utobbi kérdés
targyalasa soran@b bevezetésre keril néhany fogalmi dichotémiayekehz érzelmek pszicholégiai
tanulméanyozasanak fogalmi keretét szandékaim szaritegy kivulbl vazoljak fel. Ezt koveten
javaslatot teszek az érzelmek konceptualizaciojaddlany altalanos, a pszicholdgia szempontjabdl
mar kozvetlendl is relevans elvére.

Az érzelmeksl valdé gondolkodas altalanos referenciakeretela@giként a tudoméannyal, mint
az emberiség racionalis, ismeretsserallalkozasaval émtézmengvel kerll szembeallitdsra a
miivészet, melyet rendszerint az érzelmekhez és @kediiez kapcsolunk. Ezt kdveti az affektiv és az
episztémikus hozzaallas elkulonitésére tett javaslmutatasa, mely Elior Ochs nevéhez kétherek
a hozzéallasok kommunikativ gyakorlak szintjén jelenitik meg azt a fogalmi keretet)yaa belll a
megismerésil és az érzelmekl gondolkodhatunk. Végezetil bemutatasra kerilagiki mikodégk

teljességeére vonatkozo javaslat, mely kulonbséget a fiziogndmias és a geometriai-technikai



pszichikus orientaciok kozt. Ezt a javaslatot Haiierner és Bernard Kaplan nyoman mutatom be. Ez
a harom szinten is megjeleszembeallitas fontos kovetkezményekkel jar abbanatkozasban,

hogy valamely, a pszicholdgia keretei kozt kidolgtbZrzelemfelfogasnak milyen tdgabb
konceptualizacidkkal kell legalabb potencidlisapzéegyeztethének lennie.

Az érzelmek tagabb értelemben vett fogalmi elhadgér kboveien kerdl targyalasra néhany
olyan szempont, melyek az érzelmek altalam javgsalicholdgiai elemzéséhez Utmutatassal
szolgalnak. Mindenekétt rogzitésre kerll, hogy a tanulmanyban képvisadimléleti kereten bellil az
érzelmek a magatartas és lelkikiidés egyik aspektusat képviselik, aaazrzelmek nem dolgok
tehat elkertlenglaz érzelmek reifikadlasa. Ezt koveti@zelmek pszichologiai univerzalitagzzisének
bevezetése és értelmezése. E tézis szerint, naglyetrospekciosan adott lelki tartalmak
vonatkozaséban Felix Kriiger mar az 1920-as éveképviselt, am az érzelmek Gjabb elméletei ritkan
vesznek figyelembe, az érzelmek mindig jelen vararmkmberi magatartasban és lelkikddésben.
Olykor ebtérbe keriilnek és tudatosodnak, s esetleg diszkaoragtargyalast igényelnek, ily modon
szembe6ti modon hatarozzak meg a viselkedést. Maskor visaabbnyire inkabb ez a helyzet, a
hattérben maradnak, nem tudatosodnak, &m ennelérdla személy értékeliszonyuldsaként
implicit médon tovabbra is jelen vannak a magasinad.

Az érzelem pszicholdgiai felfogasanak lényegi o&=#é funkcionalista keretben mutatom be.
E felfogas szerint az egyén magatartasat akkdmaz ik emocionalisnak, amikor abban szerepet
jatszik kdrnyezete vagy 6nmaga valamely aspektksariékelése. Mas széval az érzelem a magatartas
értéked, relacios aspektusa, mely @&zelmi szindrémailonféle dsszetéiben realizalédik. Egy-egy
érzelmi szindromanak részét képezhetik sajatogkeidési mintak, érzelem megnyilvanitasok
(display), fiziologiai valtozasok s az érzések, naim érzelmek szubjektiv atélései. Fontos kiemelni,
hogy az értékelés valamilysatandarda, kritériumon nyugszik. Ezen kritériumok kiindukés
felteheten bioldgiailag determinaltak, s Kdxb kulturalisan is meghatarozotta valnak. Eredetiikb
tehat az emberiség késtegymasba agyazodo torténete, a kultira és edadggiarant szerepet jatszik.
Az érzelmek értekelésen alapulnak, am ezen felahviee irdnyulnak, valaminek az értékelései. Az
érzelmekintenciondlis targgit a disszertacidban javasolt megkozelités szarkitrnyezet, illetve
onmagunk értékelésnek alavetett aspektusai képezik.

Az érzelmi szindrdmak részét képezhetik bizonyoi®libgiai valtozasok. A bemutatott felfogas
kapcsan kitérek az érzelmek és az idegrendszgdesek kapcsolatara is: miként minden
életmikodésnek, az érzelmeknek is létezik valamiféle ktien, proximalis kauzalis mechanizmusa,
mely fiziologiai szinten megragadhat6. Ez azondEspontom szerint nem jelenti azt, hogy az

erzelmeket fiziologiai allapotokkal azonosithatnafik érzelmek fizioldgiai allapotokra tortén



redukciojaval szemben a kovetkeeonceptualis érvet hozom fel: amint valamifélesfemre
specializalédott agyi keészlléket, illetve alkalmilekrutalodott idegrendszeritikbdési mintazatot
azonositani kivan valaki, marektesen rendelkeznie kell valamilyen médszerralyreovonatkoz6
érzelmet felismerje, illetve kisérletesen létrel@oZzaz, csak akkor talalhatom meg és
manipulalhatom kisérletesen a diih, a féltékenyagy & hazaszeretet kbzpontjat, ha a dih, stb.
allapotat mar élzetesen felismerem. Mas szoval csak akkor talainateg, péeldanak okaért egy buta
liba ,dih kézpont™-jat, ha mar tudom, hogy milyed#os liba.

Az érzelemkutatasban viszonylag ritk&n kerll explargyalasra aérzelmek idbeli
lehorgonyzasaazaz, hogy az érzelmek az emberi magatartas mijeeli egysége szempontjabol
relevansak. E tekintetben harom lehetséges vatthzairom ,idi ablak™ ot emelek ki. Az érzelmek
szerepet jatszhatnak viszonylag rovid idejgy-egy epizédhoz kotlieesemeényekben: amikor egy
gyermek boldog, hogy kutyat kapott. Az érzelmekigiszidgiai elemzésének talan ez a leggyakoribb
feltevése. Az érzelmek azonban meghatarozé szgegpehatnak hosszabb ideig tartd, am esetleg
valtoztathato reakcio és éiménymaodokban is. Egkepeelések szerint ilyenek példaul a neurdzisok.
Ezen felll az érzelmek relevansak lehetnek egysegély szinte egész életpalyajat jellériipikus
magatartasi médok szempontjdbdl — ezek mar a larakvirtus kérdései. Ebben az értelemben

beszélhetlnk példaul irigy, vagy esetleg boldog eneiké|.

Az érzelmek tarsas konstruktivista felfogasa

A pszicholdgiai szocialis konstruktivizmus bemaéta €s az erzelem konceptualizaciéjanak
altaldnos (azaz részben pszicholdgian kiviili, r@szbar pszicholdgian bellli, &m még egyetlen
partikularis pszicholdgiai érzelemfelfogast seidngben részedi} kérdéseinek targyalasat koden
ratérek az érzelmek szocialis konstruktivista fgéfeanak immar argumentativ bemutatasara.

Az érzelmek szocialis konstruktivista felfogasa@dmiai, a szubjektivista, €és azbbi ket
“keveréke-ként azonositott james-i felfogasokkahttasztba allitva keril kifejtésre. Az
egzisztencialista Jean-Paul Sartre-ot, s az anaifilozo6fus Errol Bedford-ot és Robert Solomon-t
kovetve, am mindenekit az etnometodologus Jeff Coulter nyoman a medettlek, hogy az
erzelmek és felédségempirikusan demonstralhaté médon kapcsolédnak aglioe, s ez a kapcsolat
tarsasan elvart és szankciondlt. Bizonyos helyzetek bizonyos érzelmeket tesznek megengedetté.
Az érzelmek és a felédség demonstralhato kapcsoldédasarol pedig, az éteszerint, az érzelmek

bioldgiai redukcionista, szubjektivista és “keverlfogasai nem képesek szamot adni. Adladst



James Averill altal ékerjesztett tarsas konstruktivista érzelemfelfoggel szemben képes kezelni az
erzelmek és felékség kapcsolddasat. A tarsas konstruktivista érdeltogas ugyanakkor altalaban
kevésseé tud mit kezdeni az érzelmekkel, mint paaazainegélt esemeényekkel. Ezért az érzelmek és a
felelosség kozti kapcsolat konstruktivista kereten bigiiErt pontosabb megvilagitasara egy U;
elméleti javaslatot terjesztekdieEnnek soran el&ént a vonatkozé fogalmi probléma, az érzelmek
passzi\es ugyanakkoaktiv mivoltanakparadoxom kerlil azonositasra. Ezt kdveti az elméleti jatasl
mely szerint az érzelmek sajat&srlatozott felalsség cselekedetddént lennének értelmezIdét

Azaz, az elképzelés szerint az érzelmek olyan kseétek lennének, melyek esetében schiitz-i
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“because of”, “azért, mert” cselekvési motivumokrkelkedek, szemben a legtdbb mas cselekvésben
dominans szerepet jatszo6 “in order to”, “azért,yiagotivumokkal. Ez a felfogas egyszerre teszi
lehetivé azt, hogy az érzelmek a cselélperspektivajabol torténésnek ddtiljenek (nem tehetek
réla, beleszerettem, diihbe gurultam, stb.), ugykorak szocialis konstruktivista elemzéssel
dsszhangban mégzzék cselekveéses jellegiket, azaz a magatanyas @lspektusai legyenek, melyért
a cselekd potencialisan felésséggel tartozik.

Az érzelem szocialis konstruktivista felfogasa etelerved szerdk az érzelmek nyelvi
megvalositasa kapcsan gyakran utalnak a beszédzlkiétetre, a beszédaktus-elmélet teoretikusai
pedig olykor a beszédaktusok 6nall6 tipusanalkatady “expresszivakat’. Ennek ellenére az
erzelmekdl sz6l6 megnyilatkozasokat (amikor valaki mas éreaéhszolunk) és az érzelmek
megnyilatkozasokltal tortérd megvaldsitdsat (amikor sajat érzelminket nyilyakiki, illetve
jelentjuk be) kozelebbt egyik fél sem elemezte. Az altalam kidolgozottdgas szerint a vonatkoz6
megnyilatkozasok egyik csoportjanstativumakak, mig a masikaierformativumokak kell
tartanunk. Az utobbi csoport tagjai tényleges @xemegnyilvanitasok, emotivok. Ezen érzelmi
performativumok egyik csoportjat alssdleges emotbk (amikor példaul szeretetemet
hanghordozassal valositom meg), egy méasikat pedgicit emotivk (amikor példaul nyiltan

jelentem be szeretetemet) alkotjak.

Konstruktivista érzelemfelfogas és feidés

A disszertacio a tovabbiakban az érzelem, a tasojtpan korabban bemutatott, és az

érzelemek és felésség kapcsolatanak elemzése, valamint az érzelsneyed/hasznalat
szempontjabol tovabb fejlesztett, szocialis korivista felfogasat fefidéstani keretbe helyezi.



E rész kiindulasaként megallapitasra kerul, hobphka fejl6dés elemzése fogalmilag legalabb
két 6 problémara bonthatd. Az élshogy mi a célja, mi a “telosza”, a masodik pediggy mi a
maddja, mi a “mechanizmusa” a féjlésnek. Azrzelmi fejfdés szocialis konstrukcionista elmélete
szempontjabol kulcsfontossagu problémaként kentiubatasra sermészetes-konvenciondlis atmenet
kérdése. Hogyan lesz a magara hagyott csécéemionds sirasabdl a magara maradttefranasza?
Ezt kdvebten arra teszek elméleti javaslatot, hogy az éraeliseaz €rzelmi magatartas “6szténos”
versus “cselekvéses” magyarazatai miként hangdthizéze egyigotszkianus fefldési keretalapjan.
A javaslat lényegében a Bruner altal feltart aladkzaagy nyelvi jatékok mintgjara képzeli el az
erzelmi fejbdést: az érzelmi értékeléstbb a hozzaédbb tars végzi, mely értékelést a gyermek a
szocialis referencia mechanizmusa révén atvesgonilozo ezt kévéen, egyfajta interakcios
“alivanyzat” keretei kozt, fokozatosan atadja a£kelés kontrolljat a gyermeknek is, melyet az
interiorizal. Ezen, a fejldés “mechanizmus”-at érihitnegfontolasokat az érzelmi beszéd forméinak és
funkcidinak elemzése koveti. Az érzelmi tgles targyalasa tehat e ponton idse az érzelmi feppdés
es az érzelmi beszéd elsajatitasanak kdzos tarildlégallapitasra kertl, hogy féjléstani
szempontbdl az érzelmi “markerek” (az érzelmi bddpémai) megfelel funkcionalis hasznalati
modjainak (az érzelmi beszéd funkcioi) elsajatitasas szoval megfeleforma-funkcioé parok
elsajatitasgelenti az érzelmi nyelv elsajatitasanak célj@ldszat”. Végezetil, a megfaldiorma-
funkcio parok elsajatitasanak két lefsgige keril bemutatasra: a deigstanulmanyokban olykor
mindmaig implicit modon fellelhét“egyetlen |épés” elképzelés, és a werneridnusnativa, mely
szerint ebfordulhat, hogy a fefidési folyamat fokozatos, elnyulo, és esetleg toitisz

differencialédas és integralddas jellemzi.

Az érzelmi beszéd feppdésének elemzése

A disszertacio teoretikus megfontolasai tekintkeitgy is, mint amelyek az érzelmi beszéd
fejlodésének empirikus elemzését készittk Ez az elemzés egy esettanulmany, mely egy, az
érzelmek szocidlis konstrukcionista megkozelitékdaalisszertacioé 4. fejezetben bemutatott)
teoretikus hatterén alapulo, s az érzelmi nyelvi@st elemzésére (a disszertacio 5. fejezetben)
kialakitott tipologia felhasznalasaval vizsgaljy eryermek és kérnyezete nyelvhasznalatat. Az
elemzés alapanyaga (mely egy Catherine Snow d&talitett longitudinalis adatbazis), éblh
eszkozei egyarant a Brian McWhinney nevélien @ CHILDES rendszed szarmaznak. A

teoretikus megfontolasokon alapul6 tipologia azknz szindromak koncepcidjanak megfékah az



erzelmi beszéd lexikai eszkdzeit harom csoportbaljso Ezek a kbvetkék: érzelem
megnyilvanitasokra (emotional display) referalovsika példaul sir (cry), nevet (laugh); az érzelmek
szubjektiv, éimény aspektusat kozvieizavak, mint amilyen az érez (feel); végul, ajtdaképpeni
érzelemszavak, példal boldog (happy) vagy szongad)( A fentebbi csoportokba sorolt terminusok
képezték az elemzeés “célpontjat”.

A vonatkoz6 lexikai eszk6zok hétkoznapi diszkuakian tortéa eléfordulasanak elemzését
azonban meg kell &nie egyfajta adat-tisztitasi, “adatpurifikaciosthyfamatnak. Ennek soran a
transkripciokbdl ki kellett drni a vonatkoz6 formak nem intenciondlis haszngléitigienek példaul az
elszolasok, amikor valakiateet mondeighthelyett), csakigy mint a vonatkozé formak olyan
onmagaban mar megfebeiunkcionalis hasznalatait, melyek a vizsgalat Jzemyabol, azaz az
érzelmi nyelvhasznalat szempontjabol, nem tuntlelvémsnak (ilyen példaul amikor valakcey-t
nem siras, hanem kiabalas értelemben hasznaljgafaglszéval nem érzelmi allapotra, hanem
észlelési tapasztalatra utal). Az adatpurifikacellett azutan, a hipotetikus-deduktiv kutatdsokban
ritkan fellelhet modon, am a kvalitativ kutatasok szellemével Gasghan kisérletet tettem a kutatas
fé iranya szempontjabol diszkvalifikdlandd adatolekenezésére is. Szamos olyan eséfoetiult
ugyanis, amikor egy-egy az érzelmek beszédbemtdtédnatizacidjat védzszo, kilondsképp a
szubjektiv éimény kozvetitésére hivatetl (érezni), nem érzelmi funkciéban volt hasznalafas.
adatok szerint testies észlelések, fajdalmak éstaesen biztosnak tartott ismeretek kézlésekor
egyarant hasznaltos ez az eszk6z. Ezek az eredtahélarra utalnak, hogy a hétkéznapi nyelv
filozofusai altal konceptualis elmezéssel felmutdiehetiségekkel a gyermekeknek is szembe kell
nézniuk. Raadasul felbukkantt egy 0j vizsgalaretdlet, mely az érzés-beszéd ontogenezisének
részleteit lenne hivatva feltarni, és egy hipotézisly szerint az érzés kulonféle hasznalatibaeraze
a kozos, hogy a bes#é&ajat perspektivajat nyomatékosan jelzik.

Az érzelmi beszéd lexikai eszkdzeinek adatpuadiét koved kdzelebbi elemzése két f
megallapitasban foglalhato 6ssze&izbr, az érzelmek lexikai eszkdzokkel totigeizése illetve
megvalositasa igen ritkan fordubed természetes parbeszédben. Masodszor, az észtrdiomak
eltér aspektusait tematizald érzelmi terminusok nemagys jelentek meg az elemzett gyermek
beszédében: dlként tinnek fel az érzelmek testies megnyilvanigagénatkozo6 szavak (pl. sir,
nevet),0ket kdvetik mintegy két honapos lemaradassal degeg erzelmi terminusok (szeret, utal), s
az érzés szubjektiv aspektusat megvaldsito erbés sazsgalt idszakban nem hasznalta a gyermek.
Ezek az eredmények az érzelmek szubjektiv éiméekydgilegességét hirdégllaspontot nem
tamogatjak. E helyett egy olyan elképzelést tAmadatmely szerint a szubjektiv érzések



szarmaztatott konstruktumok. A tulajdonképpeni énzéerminusok egy tovabbi, itt nem részletezett

elemzését is elvégeztem, mely 6sszességében ratskrfékazatos differencialodasara vall.

Osszefoglalas

Jelen tézisek az angolul ir6dott disszertaciomarégiszefoglalasat tartalmazzak. Ertekezésem
az ember érzelmi életének és érzelmitigisének elemzését és kdzelebbi megértését célozza a
pszicholdgia szocidlis konstruktivista felfogasapakspektivajabol. A disszeracio kiindulasként
bemutatja a jelenkori pszicholdgia szocialis kamstionista szemléletét, majd egy sor az érzelmek
megértésében fontos fogalmi kérdést targyal. Ezék@z érzelmek szociélis konstruktivista
felfogasdnak bemutatédsa, és altalam javasolt tqaatnlasa az érzelmek egyszerre aktiv és passziv
mivoltanak értelmezése, valamint az érzelmek nyeliizacidja vonatkozasaban. A kéveikez
részben fefildéslélektani keretbe helyezem a konstruktivistalém felfogast. Végil bemutatok egy az
érzelmek nyelvi elsajatitdsanak rekonstrualasabogtettanulmanyt. A konceptualis-filozoéfiai és az
empirikus-pszicholégiai kérdések egyuttes targyalak igénye miatt a dolgozatban képviselt

megkozelitési mdédotglkalmazott Wittgensteimek keresztelem el.
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